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GAD MUNICIPAL
SANTO DOMINGO

SANTO DOMINGO

- ‘obado el:
IS

Fecha:
Santo Domingo,
Sefior
ALCALDE
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo
Presente.-

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectu6 el examen especial al proceso precontractual, contractual, ejecucion y
liquidacion de los contratos SIE-GADMSD-003-2012 y SIE-GADMSD-001-2013, en la
contrataciéon de servicio de limpieza y mantenimiento de las instalaciones en el
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero del 2012 al 31 de diciembre del 2014.

Nuestra accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y la documentacion examinada no contienen exposiciones
errGneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

AUDITOR GENERAL INTERNO
GAD MUNICIPAL SANTO DOMINGO



INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo
Domingo, se realizé con cargo al Plan Operativo de Control 2015, de la Unidad de
Auditoria Interna de la Delegacion Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas de la
Contraloria General del Estado; y, en cumplimiento a la orden de trabajo 25856-3-

2015 de 17 de junio de 2015.

Objetivos del examen

Generales

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y normativas

relacionadas con los procesos a examinar.

e Comprobar que la contratacion de servicios de limpieza y mantenimiento de las
instalaciones se haya realizado de conformidad a las disposiciones legales y en las

condiciones mas favorables para la entidad.

Alcance del examen

Al proceso precontractual, contractual, ejecucion y liquidacién de los contratos SIE-
GADMSD-003-2012 y SIE-GADMSD-001-2013, en la contratacion de servicio de
limpieza y mantenimiento de las instalaciones, por el periodo del 1 de enero del 2012

al 31 de diciembre del 2014.

Base legal

Con Decreto Legislativo 079 de 8 de junio de 1967, publicado en el Registro Oficial
161 de 3 de julio de 1967, se cred el llustre Municipio de Santo Domingo, cantén de la
provincia de Pichincha.
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El cambio de denominacion de Gobierno Municipal de Santo Domingo a Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, se realizé con la Ordenanza

M-013-VZC, aprobada en sesiones ordinarias de 17 de junio y 19 de agosto de 2011.

Estructura organica

De conformidad al Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por Procesos, vigente

desde el 1 de enero de 2012, aprobado con resolucion No.- GADMSD-R-VZ-2011-540

de 30 de septiembre de 2011; la estructura administrativa del Gobierno Municipal es:

1. Procesos Gobernantes

b) Proceso Ejecutivo

Alcaldia

3. Procesos Adjetivos- Habilitantes

a) Asesoria, Habilitacion y Control:

Procuraduria Sindica

b) Gestién de Recursos de Infraestructura:

Direccion de Administracién Institucional

c) Gestion de Recursos Financieros:
Direccion de Contratacion Publica

Direccion de Finanzas

Objetivos de la entidad

En el articulo 4 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos vigente

desde el 1 de enero de 2012, se ha definido entre otros los siguientes objetivos:

e Planificar e impulsar el desarrollo sostenible y sustentable de las areas urbanas y

rurales.
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¢ Investigar, analizar y recomendar las soluciones mas adecuadas a los problemas
gue enfrenta el cantdn, con arreglo a las particulares condiciones territoriales

en: lo ambiental, social, econémico y politico.

e Mejorar y ampliar la cobertura de servicios municipales, de manera paralela a la
del mejoramiento de la administracion interna del GADMSD de forma tal que se

genere un cambio en la atencién ciudadana.
Monto de recursos examinados
Los recursos analizados, representa los valores que la entidad destind en la

contrataciéon del servicio de limpieza y mantenimiento de las instalaciones que

asciende a 225 294,17 USD, asi:

ANOS TOTAL USD
2012 110 900,00
2013 * 10 081,82
2013 104 312,35
TOTAL 225 294,17

* Incluye 10 081,82 USD, pagado, por contrato de convenio de prérroga de plazo contractual y complementario del
contrato.

Fuente: Contratos de subasta inversa electrénica No. SIE-GADMSD-003-2012, SIE-GADMSD-001-2013, de 17 de
febrero de 2012 y 15 de febrero de 2013; y, contrato de Convenio de prérroga de plazo contractual y

complementario.

Servidores relacionados

Los servidores relacionados con el examen constan en el anexo 1.



RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

Del analisis realizado a los informes de exdmenes especiales ejecutados por las
Unidades de Auditoria Externa e Interna, se determind que no existen acciones de
control que tengan relacibn con el presente examen, por lo que no se efectué el

seguimiento de recomendaciones.

Celebracién de contrato de Convenio de prdérroga de plazo contractual y

complementario al margen de las disposiciones legales

El 17 de febrero de 2012, la Alcaldesa del GAD Municipal de Santo Domingo y el
Gerente de la Compafiia ASEOS DELFIN S.A, suscribieron el contrato de subasta
inversa electronica No. SIE-GADMSD-003-2012, para el Servicio de Limpieza y
Mantenimiento de las Instalaciones Municipales, con plazo de ejecucién de 1 de

febrero al 31 de diciembre de 2012, por 110 900,00 USD.

Con memorando DAI-M-2286-2012 de 26 de diciembre de 2012, el Director
Administrativo, ante el vencimiento del plazo del referido contrato, informé y solicité a
la Alcaldesa, que autorice al departamento correspondiente, la ampliacion del mismo
por un mes (enero 2013), servidora que mediante sumilla inserta dispuso a la
Sindicatura, informe sobre el particular, ante lo cual el Procurador Sindico, ordené a la
Subdirectora de Procuraduria Sindica, analizar e informar sobre lo solicitado, quién

mediante memorando AJ-8088-2012 de 27 de diciembre de 2012, sefialo:

considera (sic) PROCEDENTE la suscripcion del convenio de Prérroga
del Plazo Contractual y el Contrato Complementario con la Compafiia... y el
GAD Municipal de Santo Domingo, ante la necesidad de complementar el
SERVICIO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES
MUNICIPALES...".

Sobre la base del informe juridico, el 1 de febrero de 2013 se suscribi6é el contrato de
convenio de prorroga de plazo contractual y complementario al Contrato principal de

Servicio de limpieza y mantenimiento de las instalaciones, ampliando el plazo de 1 al
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31 de enero de 2013, por 10 081,82 USD, que representa el 9,05% del valor del
contrato inicial, lo que evidencid6 que la legalizacion del contrato de convenio

complementario se realizé posterior a la fecha que la entidad recibié el servicio.

Al respecto, el niumero 9.01 de la Clausula Novena del Contrato principal, establece:

Las prérrogas en este tipo de contrato no proceden por tratarse de la
contratacion de un servicio...”.

Lo comentado se origind por cuanto la Alcaldesa sobre la base del informe juridico
autorizo a la contratista la prestacion del servicio antes de la suscripcion del contrato y
la Subdirectora de Procuraduria Sindica, responsable de la elaboracion de los
contratos sobre la base de las disposiciones legales, no objeté las 6rdenes superiores,
lo que ocasiond la legalizacion del contrato complementario por los servicios de
limpieza y mantenimiento de instalaciones, contraviniendo expresas disposiciones
legales y que la entidad reciba los servicios referidos antes de contar con éste

documento.

La Alcaldesa y Subdirectora Juridica que actuaron en el periodo examinado,
incumplieron los articulos 60 letra n) del COOTAD; 85 de la LOSNCP; la Clausula
Novena del Contrato SIE-GADMSD-003-2012; e inobservaron la Norma de Control
Interno 100-03 Responsables del control interno; en consecuencia, estan incursos en
el incumplimiento del articulo 77 nimeros 1 letra d) y 2 letra a) de la Ley Organica de

la Contraloria General del Estado.

Con oficios GADMSD-AI-EE-PPCELC-CC-2015-035-OF y GADMSD-AI-EE-PPCELC-
CC-2015-039-OF de 10 y 20 de julio de 2015 respectivamente, se comunicéd los
resultados provisionales a la Alcaldesa y Subdirectora de Procuraduria Sindica, sin

obtener respuesta.

Conclusioén

La Alcaldesa sobre la base del informe juridico autorizdé a la contratista la prestacion
del servicio antes de la suscripcion del contrato y la Subdirectora de Procuraduria
Sindica, responsable de la elaboracion de los contratos sobre la base de las

disposiciones legales, no objetd las 6rdenes superiores, lo que ocasion6 la legalizacién
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del contrato complementario por los servicios de limpieza y mantenimiento de
instalaciones y que la entidad reciba los servicios referidos antes de contar con éste

documento.

Recomendaciones

Al Alcalde

1. Dispondr4d al Procurador Sindico, que previo a suscribir contratos
complementarios, considere los informes técnicos derivados de la ejecucién y
las causas debidamente motivados presentados por el Administrador del
Contrato, lo que garantizara el cumplimiento de expresas disposiciones legales

que sobre la materia se han emitido.

Al Procurador Sindico

2. Emitird el criterio juridico basandose en los informes técnicos presentados por
el Administrador del Contrato y sobre esta base elaborara los contratos

complementarios.

Cumplimiento parcial de clausula contractual referente al objeto del contrato

\
La Clausula Cuarta del Contrato de subasta inversa electrénica SIE-GADMSD-003-
2012, suscrito el 17 de febrero de 2012, disponia que la contratista se obligaba a
proveer el servicio de limpieza y mantenimiento de las instalaciones municipales a
satisfaccion del contratante, segun lo establecido en los términos de referencia que
son parte integrante del contrato y aceptado por el oferente al momento que presenté

la oferta técnica, el 17 de enero de 2012.

Al respecto los términos de referencia, sefalan:

La Empresa realizara la supervision del puesto de trabajo, debiendo
obligatoriamente presentar al Director Administrativo o su delegado un
informe mensual del trabajo cumplido, conforme al cronograma de
actividades...”.

De la documentacion que respalda el pago mensual de las planillas emitidas del 1 de

febrero al 31 de diciembre de 2012 y de enero de 2013, por 120 981,82 USD, se
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determiné que no se incluyé en los expedientes, el informe mensual del trabajo
cumplido conforme al cronograma de actividades de la contratista, por el contrario
constan los informes de supervisibn que elaboré el Director Administrativo como

administrador del contrato.

Lo comentado, se origind6 por cuanto el Director Administrativo, como responsable de
tomar todas las medidas necesarias para una adecuada ejecucion de los contratos, no
requiridé a la contratista la presentacién de informes mensuales del trabajo cumplido, lo
gue ocasiond6 que los pagos por la contratacion del servicio de limpieza vy
mantenimiento se encuentren sin la suficiente documentacion de respaldo,
incumpliendo los articulos 70 y 80 de la LOSNCP; el niumero 4 de las competencias de
la Unidad de Administracion Institucional del Estatuto Orgéanico de Gestion
Organizacional por Procesos del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de
Santo Domingo vigente hasta el 31 de diciembre de 2014; la Clausula Cuarta del
Contrato de subasta inversa electronica SIE-GADMSD-003-2012, de 17 de febrero de
2012; e inobservo las Normas de control interno 401-03 Supervision y 600-01
Seguimiento, en consecuencia esta incurso en el incumplimiento del articulo 77

numero 2 letra a) de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Con oficio GADMSD-AI-EE-PPCELC-CC-CC-2015-044-OF de 22 de julio de 2015, se
comunicO los resultados provisionales al Director Administrativo como administrador de

los contratos SIE-GADMSD-003-2012 y SIE-GADMSD-001-2013.

Posterior a la lectura del informe, el Director Administrativo y Administrador del
Contrato que actu6 en el periodo del 1 de enero de 2012 al 21 de octubre de 2013, en
comunicacion 2015-006-SA-GADMSD de 10 de agosto de 2015, recibido el 11 de

agosto del 2015, manifesto:

El contrato de subasta inversa electrénica SIE-GADMSD-003-2012,
suscrito el 17 de febrero de 2012, dentro de los términos de referencia,
sefiala, que la empresa realizard la supervision del puesto de trabajo,
debiendo presentar un informe mensual de trabajo cumplido, conforme al
cronograma de actividades; si bien es cierto usted determina que en los
expedientes de pago no se incluyen estos informes, no es menos cierto que la
supervision de los puestos de trabajo y el cumplimiento del cronograma de
actividades se lo realiz6 bajo la responsabilidad del personal de la Direccion
Administrativa que se delegd para esta funcion.- Su revisién, andlisis e
investigacion, debieron efectuarse mas alla de verificar los expedientes de
pago, puesto que el personal delegado, bajo mi cargo, reviso y constaté las

—0ALe —
eee



actividades realizadas por la empresa adjudicada conforme al cronograma de
actividades presentado en la fase precontractual (términos de referencia); una
vez que la empresa cumplié con sus tareas, se procedié a emitir las actas de
satisfaccion del servicio para el pago correspondiente, anexando ademas la
documentacién de sustento suficiente y competente para efectuar la
transferencia, esto es: registros de asistencia, roles de pago, planillas de
aportes al IESS, permisos y reemplazos del personal, contratos de trabajo,
facturas, entre otros...

Lo manifestado por el servidor, no modifica el comentario, por cuanto no remitid
evidencias documentales del requerimiento efectuado a la contratista sobre la
presentacion de informes mensuales del trabajo cumplido conforme al cronograma de

actividades.

Conclusioén

De los pagos mensuales de las planillas emitidas de 1 de febrero al 31 de diciembre
de 2012 y enero de 2013 por 120 981,82 USD, se determind que el contratista no
presentd los informes mensuales del trabajo cumplido, conforme constan en los
términos de referencia que son parte integrante del contrato y aceptado por el oferente
al momento que presentd la oferta técnica; el Director Administrativo como
administrador del contrato, no requiri6 a la contratista la presentacién de informes
mensuales, lo que ocasiond que los pagos por la contratacion del servicio de limpieza
y mantenimiento de las instalaciones se realizaron sin la suficiente documentacion de

respaldo.

Recomendacién

Al Director Administrativo

3. Solicitara y exigira a los contratistas, que previo al pago de planillas generadas

por la contratacion de servicios, presenten los informes mensuales de los

trabajos cumpljdos,en funcién a los cronogramas fijados en los términos de

referencia, ) garantizar el cumplimiento de clausulas
contractual fiente documentacion de respaldo.
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mgTCarmelo Cortes Ruiz
AUDITOR GENERAL '
GAD MUNICIPAL SA~TO



