
20/03/2017Quito,

CERTIFICADO DE PRESENTACIÓN DE INFORME ANUAL
CUMPLIMIENTO ART. 12 DE LA LOTAIP  AÑO

2016

No. -1083255169

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal De Santo Domingo

1760004060001RUC:

Nombre:

Zonal:

Provincia:

Cantón:

Zona 4

Santo Domingo

Dirección: Calle: Av. Quito Número: 165 Intersección: Tulcán Edificio: Casa Grande Uno Referencia: Frente Al
Parque Central Zaracay

02 2750-283/02 2750-501/02 2750-073/02 2759-379Teléfono(-s):

La Defensoría del Pueblo del Ecuador certifica la recepción del Informe de Cumplimiento del Derecho de Acceso a la
Información No.  una vez que la entidad poseedora de información pública:

 en cumplimiento de los literales establecidos en el Art. 12 de la LOTAIP, ha registrado la siguiente información:

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal De Santo Domingo

a) Detalle del cumplimiento de las obligaciones que le asigna la ley

b) Detalle de las solicitudes de acceso a la información y el trámite dado a cada una de ellas

c) Detalle del Informe semestral: julio a diciembre de           , sobre el listado índice de información reservada

Santo Domingo de los  Tsachilas

El informe No. fue recibido por la Defensoría del Pueblo del Ecuador  con fecha: 20/03/2017-1083255169

-108325516

Registro presente certificado 1

Solicitudes de Acceso recibidas 68

0Cantidad de temas en reserva

2016



Reporte del Literal A en el sistema LOTAIP de la
DETALLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

20/03/2017

Art. 7 de la LOTAIP- Reglamento 6 de la LOTAIP
trueCumple:

http://www.santodomingo.gob.ec/index.php/transparencia.Link

Complemento Art. 7 de la LOTAIP

a1) Estructura Orgánica

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE LA CALIDAD

BYRON PATRICIO GRIJALVA CORNEJO

byron.grijalva@santodomingo.gob.ec

(02) 275-5009 EXTENSIÓN 4076

Responsable

Teléfono

Email

Observaciones

Link

UPI

Cumpl

Teléfono

Observaciones

Cumple:

a2) Base legal que la rige

UPI

Responsable

Email

Link

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

BYRON PATRICIO GRIJALVA CORNEJO

(02) 2755-009 EXTENSIÓN 4039

DIRECCIÓN JURÍDICA miller.cadena@santodomingo.gob.ec.

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE CALIDAD-

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

Observaciones

Observaciones

a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidada3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

a4) Metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con los programas operativos

ResponsableCumple:

EmailUPI

TeléfonoLink

b1) Directorio completo de la institución

true
http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCION DE TALENTO HUMANO

ANZULES SÁNCHEZ VIVIANA GRACIELA

viviana.anzules@santodomingo.gob.ec

2755-009 ext.4047

Email

Responsable

UPI

Observaciones

TeléfonoLink

b2) Distributivo de personal

Cumple: true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO

ANZULES SÁNCHEZ VIVIANA GRACIELA

viviana.anzules@santodomingo.gob.ec

2755-009 ext.4047

Teléfono

Cumple:

UPI

true ARQ. FABIÁN VEGA COBO

fabian.vega@santodomingo.gob.ec

(02) 2750-283 EXTENSIÓN 4082

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS

Responsable

Email

a3) Regulaciones y procedimientos internos aplicables a la entidad

byron.grijalva@santodomingo.gob.ec - antonio.

true

Link

Observaciones

(02) 2755 009 EXTENSIÓN 4076 / 4164Teléfono

Responsable

UPI

ING. BYRON PATRICIO GRIJALVA CORNEJO-DR.Cumple:

Email

Link

Observaciones

UPI

Cumple: Responsable

Teléfono

c) La remuneración mensual por puesto y todo ingreso adicional, incluso el sistema de compensación, según lo establezcan las
disposiciones correspondientes

Observaciones
Email

Link

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO

ANZULES SÁNCHEZ VIVIANA GRACIELA
2755-009 ext.4047

viviana.anzules@santodomingo.gob.ec

Cumple:

Email

Responsable

UPI

Teléfono

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atención y demás indicaciones necesarias, para que la ciudadanía
pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Link

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.
DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE CALIDAD

ING. BYRON PATRICIO GRIJALVA CORNEJO

(02) 275-5009 EXTENSIÓN 4076

byron.grijalvas@santodomingo.gob.ec
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Observaciones

Observaciones

Responsable

e) Texto íntegro de todos los contratos colectivos vigentes en la institución, así como sus anexos y reformas

Teléfono

UPI

Cumple:

Link

Email

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO

ANZULES SÁNCHEZ VIVIANA GRACIELA

viviana.anzules@santodomingo.gob.ec
(02) 2755-009 EXTENSIÓN 4047

Responsable

Observaciones
Email

Link

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción

Cumple:

UPI

Teléfono

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO

ANZULES SÁNCHEZ VIVIANA GRACIELA

viviana.anzules@santodomingo.gob.ec
(02) 2755-009 EXTENSIÓN 4047

Email

Teléfono

Observaciones

Cumple: Responsable

Link

UPI

g) Información total sobre el presupuesto anual que administra la institución, especificando ingresos, gastos, financiamiento y resultados
operativos de conformidad con los clasificadores presupuestales, así como liquidación del presupuesto, especificando destinatarios de la
entrega de recursos públicos

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN FINANCIERA

ING. JUAN CARLOS VALENCIA LUCERO

juan.valencia@santodomingo.gob.ec

(02) 2750.501  EXTENSIÓN 4051

Observaciones

Cumple:

UPI Email

Responsable

Link Teléfono

h) Los resultados de las auditorias internas y gubernamentales al ejercicio presupuestal

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.
DIRECCIÓN DE GOBERNABILIDAD, PARTICIPACIÓN Y

LIC. MAURO TAPIA BASANTES

(02) 2755009 EXTENSIÓN 215 (4091)

mauro.tapia@santodomingo.gob.ec

Observaciones

Teléfono

Cumple:

Link

UPI Email

Responsable

Observaciones

Teléfono

Cumple:

Link

UPI Email

Responsable

Observaciones

Teléfono

Cumple:

Link

UPI Email

Responsable

i) Información completa y detallada sobre los procesos pree-contractuales, contractuales, de adjudicación y liquidación de bienes,
prestación de servicios, arrendamientos mercantiles, etc, celebrados por la institución con personas naturales o jurídicas, incluidos
concesiones permisos o autorizaciones

Observaciones

Teléfono

Cumple:

Link

UPI Email

Responsable

j) Un listado de las empresas y personas que han incumplido contratos con dicha institución

k) Planes y programas de la institución en ejecución

l)El detalle de los contratos de crédito externos o internos; se señalará la fuente de los fondos con los que se pagarián esos créditos.
Cuando se trate de préstamos o contratos de financiamiento, se hará constar, como lo prevé la Ley Orgánica de Administración
Financiera y Control, Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado y la Ley Orgánica de Responsabilidad y Transparencia Fiscal, las
operaciones y contratos de crédito, los montos, plazos, costos financieros o tipos de interés

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCION DE COMPRAS PÚBLICAS;

ING. VICTOR SEGUNDO ABARCA NIEVES-DR.
(02) 2755-009 EXTENSIÓN  (4077)

abarcanieves@hotmail.com johnny.

true

DIRECCIÓN JURÍDICA

http://www.santodomingo.gob.ec/index.
DR. FERNANDO CADENA VELENZUELA

miller.cadena@santodomingo.gob.ec.

(02) 2755-009 EXTENSIÓN 4039

true
http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y PROYECTOS

ARQ. FABIÁN VEGA COBO

(02) 2750-283 EXTENSIÓN 4082

fabian.vega@santodomingo.gob.ec

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN FINANCIERA - SUBDIRECCIÓN DE

LCDA. KATTY PERALTA PEÑAHERRERA

2755-009 ext. 4057 o 4061

katty.peralta@santodomingo.gob.ec

m) Mecanismos de rendición de cuentas a la ciudadanía, tales como metas e informes de gestión e indicadores de desempeño
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o)El nombre, dirección de la oficina, apartado postal y dirección electrónica del responsable de atender la información pública de que trata
esta Ley

UPI

n) Los viáticos, informes de trabajo y justificativos de movilización nacional o internacional de las autoridades, dignatarios y funcionarios
públicos

Link

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

SUBDIRECCION DE CONTABILIDAD

UPI

Link

Observaciones

Responsable

Email

Teléfono

Cumple:

Cumple:

Teléfono

Responsable

Observaciones
Email

Observaciones

Link

Cumple:

Email

Responsable

UPI

Teléfono

Observaciones

Responsable

EmailUPI

Teléfono

Cumple:

p) La Función Judicial y la Corte Constitucional, adicionalmente, publicarán el texto íntegro de las sentencias ejecutoriadas, producidas en
todas sus jurisdicciones

Link

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

DIRECCIÓN COMUNICACIÓN SOCIAL, DIRECCIÓN

Lic. Gonzalo Yépez Palma Lcdo. Mauro Guillermo

(02) 2755 009 EXTENSIÓNES COMUNICACIÓN 4012;
gonzalo.yepez@santodomingo.gob.ec mauro.

LCDA. KATTY PERALTA

2755-009 ext 4057
juan.valencia@santodomingo.gob.ec

false

false

r) El Banco Central, adicionalmente, publicará los indicadores e información relevante de su competencia de modo asequible y de fácil
comprensión para la población en general

Email

Teléfono

Observaciones

q) Los organismos de control del Estado, adicionalmente, publicarán el texto íntegro de las resoluciones ejecutoriadas, así como sus
informes, producidos en todas sus jurisdicciones

Link

UPI

Cumple: Responsable

Link

Email

Teléfono

Cumple: Responsable

UPI
Observaciones

Email

Link

s) Los organismos seccionales, informarán oportunamente a la ciudadanía de las resoluciones que adoptaren, mediante la publicación de
las actas de las respectivas sesiones de estos cuerpos colegiados, así como sus planes de desarrollo local

Teléfono

ResponsableCumple:

Observaciones
UPI

Link

Observaciones
Email

Teléfono

Cumple: Responsable

UPI

t) El Tribunal de lo Contencioso Administrativo, adicionalmente, publicará el texto íntegro de sus sentencias ejecutoriadas, producidas en
todas sus jurisdicciones

false

false

true

http://www.santodomingo.gob.ec/index.

SECRETARIA GENERAL

DR. ANTONIO TERAN MANCHENO

(02) 755 009; 750 283 EXTENSIÓN 4042

antonio.terán@santodomingo.gob.ec

false

Art. 8 de la LOTAIP - Reglamento 8 de la LOTAIP
Cantida ObservacionesCumple: true0

Observaciones
Art. 10 de la LOTAIP
Cumple:true
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Normativa archivistica
utilizada

ObservacionesCantidadCumple:

Art. 13 de la LOTAIP

Art. 17 - 18 de la LOTAIP - Reglamento 10 de la LOTAIP
Cumple:

Art. 23 de la LOTAIP
Cumple:

Cumple:

Destitución del cargo :

Cantidad
Cumple:

Cantidad

Multa equivalente a la remuneración de
un mes:

Cumple:

Cantidad

Suspensión de sus funciones por el tiempo de treinta
días:

false

false

false

false false
false
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Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal De Santo Domingo1760004060001RUC

Reporte del Literal B en el sistema LOTAIP de la

REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

3707 LISTA DE SOCIAL SOCIOS
Y CIERTAS PERSONAS
QUE PAGAN Y

Respondida 28/01/20122/02/2016 SI

8103 REQUERISITOS PARA
APROBAR PLANOS
REQUERISITOS PARA

Respondida 19/02/20102/02/2016 SI

3100 COPIAS CERTIFICADAS DE
ORDENANZA MUNICIPAL
COPIAS CERTIFICADAS DE

Respondida 26/01/20120/01/2016 SI

7987 como puedo saber si necesito
algun permiso para poder
ocupar la mitad

Respondida 19/02/20116/02/2016 SI

10220 cual es el trámite a seguir de
patente para establecer un
negocio en esta ciudad

Respondida 26/02/20126/02/2016 SI

11058 necesito informacion para
poder obtener la patente por
primera vez.. acabo de

Respondida 07/03/20102/03/2016 SI

10457 quería consultarle sobre el
nuevo mercado ,que estaban
contruyendo,para

Respondida 08/03/20128/02/2016 SI

10920 Soy estudiante de Ingenieria
civil de los ultimos años
quisiera

Respondida 09/03/20101/03/2016 SI

13064  información del decreto o
cualquier documento en
donde se establece a que

Respondida 14/03/20114/03/2016 SI

11995  la ordenanza de Protección
de recurso hídricos para el
Cantón

Respondida 15/03/20107/03/2016 SI
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Reporte del Literal B en el sistema LOTAIP de la

REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

17725 quisiera saber si puedo pagar
el impuesto predial de otra
forma que no sea

Respondida 08/04/20107/04/2016 SI

18072  información sobre permisos
e impuestos para abrir una
cafeteria.

Respondida 11/02/20108/04/2016 NO

42512 Le agradecería me informe
en que SISTEMA debo
presentar un PLANO

Respondida 13/09/20106/09/2016 SI

42512 Le agradecería me informe
en que SISTEMA debo
presentar un PLANO

Respondida 13/09/20106/09/2016 SI

18775 ayudarme con la ordenanza
municipal del Impuesto a la
Propiedad

Respondida 12/04/20112/04/2016 SI

18639 Última ordenanza de gestión
del plan de ordenamiento
territorial

Respondida 19/04/20112/04/2016 SI

42911 PLANOS DE
COOPERATIVAS EN
DIGITAL

Respondida 16/09/20108/09/2016 SI

18449 documentos y formulas para
calculo pago patente
municipal

Respondida 20/04/20111/04/2016 SI

20519 requisitos y formulario para la
solicitud de USO de SUELO.

Respondida 26/04/20126/04/2016 SI

22898  q se necesita para sacar la
patente de una fabrica de
exportacion de balsa

Respondida 11/05/20110/05/2016 SI
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REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

44185 EN LO POSIBLE,
PERMISOS ACTUALIZADOS
DEL USO DE ESPACIOS

Respondida 16/09/20115/09/2016 SI

20898 saber q se necesita para
sacar la patente de una
fabrica de exportacion de

Respondida 01/05/20110/05/2016 SI

44073 Patentes del año 2012 Respondida 16/09/20115/09/2016 SI

23993 ¿Santo Domingo de los
Tsáchilas pertenece a la
Costa o a la Sierra?.

Respondida 17/05/20116/05/2016 SI

24056 A PARTIR DE QUE DÍA DEL
MES CAMBIA EL VALOR
DEL DESCUENTO PARA EL

Respondida 17/05/20117/05/2016 SI

47228 Requisitos para ampliar plazo
de protocolización de
aprobación de proyecto

Respondida 04/10/20104/10/2016 SI

30157 solicito, se me hagan llegar el
procedimiento, ordenanza y
pasos a seguir

Respondida 23/06/20121/06/2016 SI

47752 Buen día y gracias por su
atención, soy un profesional
en el área de

Respondida 06/10/20106/10/2016 SI

29816 Número de locales o
personas dedicadas a la
producción y

Respondida 29/06/20118/06/2016 SI

31406 solicito me envíe el directorio
de su institución.

Respondida 29/03/20128/06/2016 SI

Pág. 3 de 3



Reporte del Literal B en el sistema LOTAIP de la

REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

31608 Necesitamos comunicarnos
con el Director de
Comunicación del GAD DE

Respondida 04/07/20129/06/2016 SI

50508 Solicito muy amablemente se
me colabore con los
documentos pertinente a

Respondida 27/10/20120/10/2016 SI

30872 estoy tremendamente
preocupado por el informe de
la cpontaminacion

Respondida 07/07/20123/06/2016 SI

47244 COPIA CERTIFICADA DE
ORDENANZAS

Respondida 13/10/20104/10/2016 SI

32534 Solicito se me ayude con la
tabla para el calculo de la
patente municipal del año

Respondida 07/07/20105/07/2016 SI

33346 EN FORMATO DIGITAL:
PLAN DE MOVILIDAD DE
SANTO DOMINGO PLAN DE

Respondida 11/07/20108/07/2016 SI

50224 PARA EL CNE SANTO
DOMINGO: CATASTRO DE
VALLAS PUBLICITARIAS

Respondida 01/11/20116/10/2016 SI

33824 provea información sobre los
requisitos necesarios y los
costos para el alquilar

Respondida 19/07/20112/07/2016 SI

34238 COPIA CERTIFICADA DE
RESOLUCION

Respondida 28/07/20114/07/2016 SI

51082 ORDENANZAS
MUNICIPALES CON
RESPECTO A SEGURIDAD

Respondida 01/11/20124/10/2016 SI
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REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

34568 DE A CONOCER OBRAS
QUE SE EJECUTARAN EN
LA PARROQUIA PUERTO

Respondida 28/07/20115/07/2016 SI

36943  le solicito de la manera mas
comedida me ayude con la
siguiente

Respondida 09/08/20101/08/2016 SI

42526 Podría por favor informarme
la ordenanza municipal del
lote mínimo

Respondida 13/09/20106/09/2016 SI

51082 ORDENANZAS
MUNICIPALES CON
RESPECTO A SEGURIDAD

Respondida 01/11/20124/10/2016 SI

52207 Por tal motivo necesito tener
toda la información digital de
planos

Respondida 01/11/20129/10/2016 SI

38354 Obtener los Estados
Financieros del GAD Santo
Domingo

Respondida 09/08/20109/08/2016 SI

38918 Estoy realizando una
investigación del Uso y
Ocupamiento del Suelo de

Respondida 26/08/20112/08/2016 SI

52304 Para sacar la ficha catastral,
que documentos necesito, y
si lo pueden

Respondida 01/11/20131/10/2016 SI

39983 Saludos les escribo porque
he visto que ud realizan
ruedas de prensa y dan a

Respondida 26/08/20119/08/2016 SI

41321  ayudemen con la
información de cuanto es la
inversión de la

Respondida 07/09/20129/08/2016 SI
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Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

52256 INFORMANDOME QUE
TRAMITE Y QUE
IMPUESTOS SE DEBE

Respondida 01/11/20131/10/2016 SI

42163 necesito información acerca
de cuántos lugares turísticos
hay en nuestra

Respondida 07/09/20103/09/2016 SI

43413  copia simple del convenio
especifico de gestión
compartida entre el

Respondida 12/09/20112/09/2016 SI

52755 ocupacion de la via publica
puestos

Respondida 07/11/20101/11/2016 SI

54181 nformación sobre los
siguientes temas:
Misión,Visión, ¿Quien esta a

Respondida 16/11/20112/11/2016 SI

53296 obtener información sobre el
aprovechamiento de Materia
Orgánica dentro

Respondida 21/11/20121/11/2016 SI

55317 saber los mecanismos o
forma de cálculos de valores
que el Municipio

Respondida 21/11/20118/11/2016 SI

55548 ayudar con la normativa en
cuanto a la ocupación en la
vía publica...

Respondida 21/11/20121/11/2016 SI

57165 estoy realizando un proyecto
Estudio de factibilidad para la

Respondida 30/11/20129/11/2016 SI

55665 Patente para apertura de
negocio

Respondida 21/11/20121/11/2016 SI
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REGISTROS DE SOLICITUDES RECIBIDAS

Fecha Recep.No. Información Requerida Estado EntregoFecha Observaciones

54348 Requiero se me facilite la
información del inventario
botánico levantado en la

Respondida 28/11/20114/11/2016 SI

57262 Requisitos para PERMISO
DE SUELO en Santo
Domingo.

Respondida 30/11/20129/11/2016 SI

57017 Necesito información de
fotografías aereas de la zona
de las lavanderías de

Respondida 30/11/20128/11/2016 SI

56815 Información sobre la
estructura orgánica funcional
del Gad

Respondida 30/11/20128/11/2016 SI

57165 estoy realizando un proyecto
Estudio de factibilidad para la

Respondida 30/11/20129/11/2016 SI

58623 SOLICITA CERTIFICADO EN
EL CUAL SE INDIQUE
CUALES SON LOS

Respondida 12/12/20107/12/2016 SI

57573 SOLICITUD INFORMACION
DE LAS ORDENANZAS
MUNICIPALES

Respondida 01/12/20101/12/2016 SI

60754 Enviarme los requisitos que
necesito para no pagar la
patente del año 2017

Respondida 22/12/20121/12/2016 SI

Esta es una muestra de la información que usted registró en el literal B. Se mostrarán hasta las primeras 500 solicitudes.Si posee más solicitudes puede consultarlas en nuestra
plataforma.
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