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Memorando N.° GADMSD-A-WEA-2022-0138-M
Santo Domingo, 08 de febrero de 2022

PARA: Dr. Eduardo Oswaldo Calderon ]
DIRECTOR DE GOBERNABILIDAD, PARTICIPACION Y TRANSPARENCIA

ASUNTO: Cumplimiento Recomendaciones, Informe aprobado: DPSDT-0001-2022

Con atento saludo, mediante Oficio N° 0000103-DPSDT-2022, de fecha 7 de febrero de 2022, la
Dra. Monica Fernanda Segovia Corrales, Directora Provincial 1 de Santo Domingo de los Tsachilas
de la Contraloria General del Estado, remite el informe N° DPSDT-0001-2022 aprobado el 28 de
enero de 2022, el examen especial “...a los procesos de planificacion, reclutamiento, seleccién,
contratacion y pagos de remuneraciones efectuados bajo todas las modalidades, en el GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTAO DOMINGO, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021...”,

Al respecto, en funcién de lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado y de acuerdo con lo determinado en el Capitulo [l — Unidades organizacionales, Articulo
16, Portafolio de Productos del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, donde
se describe que una de las actividades de la Direccion a su cargo: “Realizar el seguimiento al
cumplimiento de recomendaciones de auditorias internas y externas”, dignase oficiar por escrito a
las diferentes unidades administrativas para que con el caracter de obligatorio den cumplimiento a
las recomendaciones constantes en el referido informe de examen especial y, en caso de
incumplimiento sugerir las sanciones del caso.

El cumplimiento de esta disposicion sera de su exclusiva responsabilidad, debiendo comunicar del

particular a este despacho con la matriz de seguimiento para correr traslado al Organismo de
Control. .

Cordialmente,

b=l I6HIO
Vi NATASHA V -

ANTO DOMINGO

Révisadopor: £ .//M#rco Loaiza Padilla
Coordinador de Despacho
Elaborador por: [Lcda. Luzmila Cueva M. e

Anexo: Informe ojiginal aprobado: DPSDT-0001-2022
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Santo Domingo, 7 de febrero de 2022 ('/9

Sefior ~ /

Alcalde

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTO DOMINGO

Presente. —

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y el inciso primero del numeral 8, del articulo 11, del
Acuerdo 020-CG-2019, vigente desde el 12 de agosto de 2019, hago entrega de un
ejemplar del Informe No DPSDT-0001-2022 aprobado el 28 de enero de 2022 del
examen especial “...a los procesos de planificacion, reclutamiento, seleccion,
contratacién y pagos de remuneraciones efectuados bajo todas las modalidades, en
e/ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTO
DOMINGO, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de
2021...” -que debe ser dado a conocer a los servidores involucrados y dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley referida.

Atentamente;

Dra. Ménica Fernanda Segovia Corrales

DIRECTORA PROVINCIAL 1 — Santo Domingo de los Tsachilas

A

ELABORADO POR Ing. Estefania Lopez (é\
Bl
Adjunto- DPSDT-0001-2022
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTO DOMINGO

Examen especial a los procesos de planificacion, reclutamiento, seleccion, contratacion
y pagos de remuneraciones efectuados bajo todas las modalidades, en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Sante Domingo, por el periodo comprendido

entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021.

DIRECCION PROVINCIAL DE SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
Santo Domingo - Ecuador
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Ref. Informe aprobado el:

Fecha de aprobacién . Lot 01-28

Cargo : Director de Augltoria en Territorio
Costa e Insular

ROOBCAM

PPsPT- 00013022
Santo Domingo,

Sefior

Alcalde

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo
Ciudad

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a los procesos de planificacion, reclutamiento,
seleccién, contratacién y pagos de remuneraciones efectuados bajo todas las
modalidades, en el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo,
por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021.

La accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que ia
informacion y la documentacion examinada nho contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

“\bN\J}\

Dra. N&fica Farnanda Segovia Corrales MSc.
DIRECTORA PROVINCIAL 1






CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial al Gobierno Autdnomo Descentralizade Municipal de Santo
Domingo, se realizé con cargo al Plan Anual de Control del afioc 2021, de la Unidad de
Auditoria Externa de la Direccién Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas de la
Contraloria General del Estado; en cumplimiento a fa orden de trabajo 0014-DPSDT-
AE-2021 de 6 de septiembre de 2021.

Objetivos del examen

Los objetivos generales de la accién de control son:

- Establecer el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas
normas aplicables en los procesos a ser analizados.

- Determinar la propiedad, veracidad, integridad y legalidad de los procesos de
planificacion, reclutamiento, seleccion, contratacién y pagos de remuneraciones
efectuados en la contrataciéon de personal en todas sus modalidades.

Alcance del examen

El examen especial se realizé a los procesos de planificacién, reclutamiento, seleccion,
contratacién y pagoes de remuneraciones efectuados bajo todas las modalidades, en el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021,

Base legal
Con Decreto Legislativo 079 de 8 de junio de 1967, publicado en el Registro Oficial 161

de 3 de julio de 1967, del canton de la provincia de Pichincha, se cre6 el llustre Municipio
de Santo Domingo.



El cambio de denominacion de Gobierno Municipal de Santo Domingo a Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, se realizd con la Ordenanza
M-013-VZC, aprobada por el llustre Concejo en sesién de 19 de agosto de 2011.

Estructura organica
De conformidad al articulo 13, del Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por

Procesos, aprobado con Resolucion GADMSD-R-RQP-2017-700 de 29 de diciembre de
2017, vigente desde el 1 de enero de 2018, la estruciura organica, es la siguiente:
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Objetivos de la entidad

De acuerdo al articulo 4, del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del GADM-SD, aprobado con Resolucién GADMSD-R-RQP-2017-700, vigente desde el
1 de enero de 2018, los objetivos institucionales, son los siguientes:

- Brindar los lineamientos v las politicas necesarias para alcanzar el fortalecimiento de
la gestién municipal por procesos, en aspectos relacionados con la capacidad
técnica, talento humano, operativa, estratégica, administrativa y financiera del
GADM-8D.

- Garantizar una infraestructura fisica y tecnoldgica acorde a las nuevas competencias

y necesidades institucionales del GADM-SD.

- Fortalecer la capacidad del GADM-SD para mejorar la prestacion de servicios y
construccion de obras e implementacién de planes programas y proyectos acorde a
sus competencias de fal manera que estos sean de calidad, calidez y auto

sustentable.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados en la presente accién de control, es indeterminado,
con respecto a los componentes de planificacién, reclutamiento, seleccion y
contratacién de personal efectuados bajo todas las modalidades; mientras que, para el
componente de pagos de remuneraciones, se analizé una muestra de los meses de:
julio y diciembre 2018, marzo y diciembre de 2019, 2020 y julio 2021, lo que asciende a
1 184 865,27 USD.

Componente por afio 2018 2019 2020 2021 TOTAL

Pago de Remuneracion 352 094,24 33940566 310 076,73 183 288,64 | 1 184 865,27

Fuente: Actas de entrega y recepcién de 15, 16, 27 de septiembre y de 1 y 11 de octubre de 2021,
suscritas por el Director Financiero.

Servidores/as relacionados

El detalle de los servidores/as relacionados con la accion de control, consta en anexo 1.



CAPITULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Contraloria General del Estado, a través de la Direcciéon de Auditoria Interna del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Sante Domingo, bajo la dependencia
de la Delegacion Provincial de Santo Domingo de los Tsachilas y posterior de la
Direccion Nacional de Auditorias Internas, ejecutdé 3 examenes especiales en el
GADM-8D, en estos informes aprobados, se establecieron 22 recomendaciones, de las
cuales: 9 fueron cumplidas, 8 no aplicables, 3 cumplidas parcialmente y 2 incumplidas,

asi:
Niimero de Fecha de Recomendaciones
No. F aprobacién - _ . No Cumplida .
informe Hol informe Emitidas | Cumplida Aplicable | Parcialmente Incumplida
DR10-DPSDT- 2018-04-25
1 GADMSD-AI- 5 2 1 2 5
0006-2018
DNAI-AI-0225- 2(+19-05-20 [
2 12019 7 3 2 1 | 1
DNAI-AI-0285- 2020-07-27 : [
3 2020 10 4 5 -
Total recomendaciones 22 9 8 3 2

Fuente: Informes aprobados, pagina web de la Contraloria General del Estado

Informe DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018

La Direccion de Auditoria Interna, realizé el examen especial a los egresos por
indemnizaciones laborales, intereses por mora, recargos y glosas al IESS; v,
obligaciones mediante actas de mediacién, por el periedo comprendido entre el 1 de
enero de 2012 y el 30 de julio de 2017, resultados gue se encuentran expresados en el
informe DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018, aprobado el 25 de abril de 2018 y
remitido a la entidad, con memorando GADMSD-AI-2018-0165-M de 19 de diciembre
de 2018; informe que contiene 5 recomendaciones, de las cuales: 2 fueron cumplidas,

2 se cumplié parcialmente y 1 no aplicable, conforme se detalla a continuacién:



Recomendacioén 1:

“ .. Al Director Administrativo. - Solicitara inicie los procesos de contratacion de
servicios oportunamente, para lo cual en su planificacién considerara el tiempo
que puede transcurrir en caso de que este se declare desierlo, a fin de evitar la
suscripeion de contratos complementarios o interrupcion def servicio {...)".

Situacidon actual

El Coordinador de Gestion de Fortalecimiento Instifucional Encargado quien ejercid en
calidad de Director Administrativo, con oficio GADMSD-CGFI-2021-015-OF de 21 de
septiembre de 2021, remitié adjunto: el memorandoe GADMSD-DA-2020-1605-M, las
resoluciones GADMSD-R!I-DCP-2020-0026 y GADMSD-RD-DCP-2020-0026 de 18 y 22
de mayo y 8 de junio de 2020, PAC y POA 2020; sin que, en estos documentos se
evidencie gue en la planificacion se haya considerado el tiempo que puede transcurrir
en caso de que se declare desierto un proceso de contratacién de servicios, conforme

se establecid en la recomendacion, manteniéndose el incumplimiento de la misma.

El Director de Gobernabilidad, Participacién y Transparencia, con oficic GADMSD-
DGPT-2021-0112-0 de 17 de septiembre de 2021, remitid adjunto: el memorando
GADMSD-DA-2019-3347-M de 14 de agosto de 2019, mediante el cual, el Director
Administrativo, entregd documentacion para sustentar el cumplimiento de la
recomendacion, entre los cuales, presentd el PAC 2018 de la Direccién Administrativa
y la orden de compra por catalogo electronico CE-20180001198745 de 22 de marzo de
2018, documentos que fueron emitidos previo a la aprobacion del informe DR10-
DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018, razon por la cual, no son considerados como
justificativo de la recomendacién incumplida.

Recomendacion 3:

“... Al Director Administrativo. - Solicitara al Subdirector de Control de Bienes y
Bodega, que anualmente planifique la adquisicion de combustible en relacion a
fos minimos de existencias a fin de que la provisién sea continua y oportuna, la
misma que seré efectuada por el Director de Compras Publicas aplicando el
procedimiento de contratacion, previstos en las disposiciones legales vigentes

(.)



Situacion actual

No se proporcioné documentos que evidencien la solicitud que debié ser realizada por
el Director Administrativo al Subdirector de Control de Bienes y Bodega, para la
implementacion de la recomendacién; sin embargo, la Subdirectora de Control de
Bienes y Bodega, con memorando GADMSD-SCBB-2020-0254-M de 12 de febrero de
2020, remitid al Director Administrativo: el perfil del proyecto de adquisicién de diésel
industrial, en el que consto en antecedentes el consumo de galones de los afios 2018 y
2018, los informes GADMSD-SCBB-YAGG-2020-185- y GADMSD-SCBB-VGG-2020-
136-1 de 21 de enero de 2020, referente al stock de combustible de 2020 e informe de
requerimiento y memorando GADMSD-SCBB-2020-0254-M de 12 de febrero de 2020:
documentos que sirvieron para cumplir con las actividades planificadas en el periodo
2020; la misma documentacién, fue entregada por el Director Administrativo con oficio
GADMSD-CG-FI-2021-015-OF de 21 de septiembre de 2021; sin embargo, no se
proporciond la solicitud que debid ser realizada por el Director Administrativo al
Subdirector de Control de Bienes y Bodega, para la implementacién de Ila
recomendacion, ni las planificaciones para adguisiciéon de combustible en relacién a los
minimos de existencias de los afios 2019 y 2021, manteniendo la recomendacion como
parcialmente cumplida.

Informe DNAI-AI-0225-2019

La Direccion de Auditoria Interna del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Santo Domingo, ejecutd el examen especial a los procesos precontractual, contractual,
ejecuciédn, liquidacién, pago, uso y destino de capacitaciones: seminarios, ¢ursos y
talleres para la poblacion; y, las de consultoria, por el periodo comprendido entre el 1
de junio de 2013 y el 30 de diciembre de 2017, emitiéndose el informe DNAI-AI-0225-
2019, aprobado el 20 de mayo de 2019 y remitido al Alcalde con memorando 0072-
DNAI-AI-SDT-GADMSD-2012 el 20 de junio de 2019; informe que contenia 7
recomendaciones, de las cuales: 3 fueron cumplidas, 1 se cumplié parcialmente, 1
incumplida y 2 no aplicables, conforme se detalla a continuacion:

Recomendacion 3:

“... Al Alcalde.- Dispondra a los Directores responsables de los proyectos que
efectien un levantamiento de las capacitaciones efectuadas por la municipalidad

A 7
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y verifiquen el cumplimiento del objetivo que lo motivé, su contribucion o el impacto
para los que fue contratada; asi también, elaboren anualmente el seguimiento del
cumplimiento y evaluacién de los proyectos de capacitacion requeridos y de fos
resultados obtenidos con su implementacion, procesos de los cuales realizardn un
informe para la toma de decisiones de las autoridades (...)".

Situacion actual

El Alcalde, con sumilla inserta en el memorando 0072-DNAI-Al-SDT-GADMSD-2019 de
20 de junio de 2019, dispuso al Director de Gobernabilidad, Participacién vy
Transparencia, enviar informe e implementar las recomendaciones; el Coordinador de
Despacho mediante memorandos GADMSD-GPT-2019-0716-M, 0717, 0718 y 0719 de
24 de junio de 2019, notificd a los directores de Desarrollo Comunitario, Desarrollo e
Inclusién Econdmica y Social, Compras Publicas y Mercados y Comercio, la aplicacién
inmediata de las recomendaciones; mientras que, el Director de Gobernabilidad,
Participacién y Transparencia, remiti6: fichas de seguimiento del servicio de
capacitacion de talleres técnicos del proyecto “Chilachito Emprendedora 2019", de 31
de agosto, 14 y 19 de septiembre de 2019 y el informe final del proyecto con memorando
GADMSD-DIES-2019-228-M de 27 de diciembre de 2019; sin embargo, en los
documentos remitidos no se evidencio ni justificd el levantamiento de las capacitaciones
efectuadas por la municipalidad y la verificacion del cumplimiento del objetivo que lo
motivo, su contribucion o el impacto para los que fue contratada, ni el informe anual del
seguimiento del cumplimiento y evaluacién de los proyectos de capacitacion requeridos
y de los resultados obtenidos con su implementacion, razon por la cual, la
recomendacion no se encuentra cumplida.

Recomendacion 4:

“... Al Director de Desarrolio Comunitario y la Directora de Desarrollo e
Inclusion Econémica y Social.- Vigilaran la correcta efecucion del servicio de
capacitacion en conformidad a lo establecido en los pliegos, términos de
referencia, oferta técnica y contrato; ademas, que en los formatos de registro de
inscripcion los datos sean flenados de manera completa y contengan: nombres y
apelfidos, numeros de cédulas, nimeros telefonicos, direcciones, edades y las
firmas de los participantes como compromiso de su participacion regular a los
talleres o médulos a impartir; y, solicifaran a los facilitadores /a entrega de informes
de calificaciones de los participantes y de la recepcion los cetrtificados de
asistencia y/o aprobacion por parte de los beneficiarios (...)".



Situaciéon actual

El Director de Desarrollo Comunitario, con memorando GADMSD-DDC-2021-1064-M
de 16 de septiembre de 2021, remitié copias certificadas del memorande GADMSD-
DDC-2019-078-MC de 14 de octubre de 2019, dirigido al perscnal de la Direccion de
Desarrollo Comunitario, en el que dispuso el cumplimiento de las recomendaciones, sin
que en el documento conste la recepcion del documento por parte de los servidores;
ademads, con memorando GADMSD-DDC-2020-044-MC de 2 de octubre de 2020, el
servidor, dio a conocer al personal de la Direccién de Desarrollo Comunitario, ia
evaluacion final realizada al informe, y en la columna de observacién detallé que, no se
cuenta con recursos econdmicos para este proyecto; al respecto, remitidé documento
dencominado "Proyecto por una cultura preventiva libre de drogas 2019", e informe final
del proyecto, con fecha de gjecucion de julio a diciembre de 2019, detallando en
financiamiento que se lo ejecuto sin inversién econdémica, asimismo, con memorando
GADMSD-DDC-2021-081-M de 14 de enero de 2021, sefiald que para proyectos de
capacitacidon no se contempi6é recursos econdémicos en el POA 2020, por lo que,
consideraron, que no procedia el cumplimiento de la recomendacién, al no utilizar
recursos del estado para contratacion de servicios por capacitacion en el 2019 y 2020;
sin embargo, de la revision efectuada a la documentacion que respalda las
capacitaciones ejecutadas en los afios sefialados, se identificd que se utilizd recurso
humano de la entidad, pese a ello, no consté en los registro de inscripcidn, los datos
que debieron ser llenados de manera completa y contengan: nombres y apellidos,
numeros de cédulas, numeros telefonicos, direcciones, edades y las firmas de los
participantas como compromiso de su participacién regular a los talleres 0o maédulos a
impartir, informes de los facilitadores con calificaciones de los participantes y entrega de
certificados de asistencia o aprobacion, ni informacién respecto de las capacitacion
ejecutada de enero a julio de 2021, determinandose el cumplimiento parcial de la

recomendacion.

La Directora de Desarrcllo e Inclusidn Econémica y Social, con oficio GADMSD-DIES-
2021-0173-0OF de 14 de septiembre de 2021, adjunté copias certificadas de: pliego,
términos de referencia y contrato de feria inclusiva 001-2019, de los talleres artesanales
"Chilachito Emprendedora 2018, justificando su ejecucién mediante: informes, actas de
entrega recepcién, fotografias, registros de asistencia diaria y certificados de

participacién con la respectiva recepcion del beneficiario; sin embargo, en los contratos
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de ferias inclusivas 003, 0010, 0012-2019 y de subasta inversa electronica 009-2020,
no se proporciono, los formularios de registro de inscripcion de los participantes en el
que consten los datos lienados de manera completa y contengan: nombres y apellidos,
numeros de gédulas, nuUmeros telefénicos, direcciones, edades y las firmas de los
participantes como compromiso de su participacion regular a los talleres 0 médulos a
impartir, manteniéndose la recomendacion parcialmente cumplida.

Informe DNAI-AI-0285-2020

La Direccion de Auditoria Interna, realizé el examen especial a los concursos de méritos
y oposicion, por el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2017 y el 30 de junio de
2018, emitiéndose el informe DNAI-AI-0285-2020, aprobado el 27 de julio de 2020 y
remitido al Alcalde con oficio EMS-595-DNAI-2020 el 5 de agosto de 2020; en el cual,
se formularon 10 recomendaciones, de las cuales: 4 fueron cumplidas, 5 no fueron
aplicables vy 1 no fue cumplida, conforme se detalla a continuacion:

Recomendacion 5:

“ . Al Director de Administracién del Talento Humano.- Elaboraré el proyecto
de actualizacion de la norma interna para la seleccion y reciutamiento del personal,
de conformidad al criterio legal vigente aplicado en los concursos de meritos y
oposicién, considerando que los métodos y procedimientos respondan a un
tratamiento técnico para todos los aspirantes a desempefiar un puesto publico,
garantizando los principios de legalidad, credibilidad e igualdad, y lo pondré en
conocimiento del Alcalde para su consideracion (...)".

Situacion actual

No se proporciond evidencia documental justificativa de la elaboracién del proyecto de
actualizacién de la norma interna para la seleccién del personal del GADM-SD, que
debi6 ser puesto en conocimiento del Alcalde para su consideracién; al respecto, la
Directora de Administracién del Talento Humano con oficio GADMSD-DATH-2021-
0303-0 de 13 de septiembre de 2021, certificd que la seleccién de personal lo gjecutan
en base a la Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal emitida por el
Ministerio de Trabajo v que, por tal razon, no ha efectuado el proyecto de actualizacion,

incumpliendo la recomendacion.
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Los directores de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia, no dieron seguimiento
permanente al cumplimiento de las recomendaciones de los informes DR10-DPSDT-
GADMSD-AI-0006-2018, DNAI-AI-0225-2019 y DNAI-AI-0285-2020, por cuanto, se

evidencié que 2 recomendaciones fueron cumplidas parcialmente y 3 no se cumplieron.

Lo comentado se origing, por cuanto el Alcalde que actud en los periodos comprendidos
entre el 15 de mayo de 2019 y el 15 de septiembre de 2019, del 21 de septiembre de
2019 y el 29 de enero de 2021, entre el 5 de febrero de 2021 y el 8 de febrero de 2021
y entre el 10 de marzo de 2021 y el 31 de julio de 2021; los directores administrativos
que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2018 y el 14 de mayo
de 2018, del 9 de junio de 2018 y el 1 de enero de 2019 y de 8 de enero de 2019 y el
14 de mayo de 2019; entre el 4 de junio de 2019 y el 16 de julio de 2019, de 20 de julio
de 2019 y el 7 de julio de 2020 y de 23 de julic de 2020 y el 2 de junio de 2021; el
Director de Desarrollo Comunitario, que actué en el periodo comprendido entre el 1 de
junic de 2019 y el 1 de octubre de 2019, y de 12 de octubre de 2019 y el 31 de julio de
2021; |a Directora de Desarrollo e Inclusion Econémica y Social, que actué en el periodo
comprendido entre el 20 de mayo de 2018 y el 31 de mayo de 2021; y, la Directora de
Administracion del Talento Humano que actud en el periodo comprendido entre el 10 de
enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, no implementaron ni solicitaron el cumplimiento
de las recomendaciones; mientras que, los directores de Gobernabilidad, Participacién
y Transparencia que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2018
y el 14 de mayo de 2019; entre el 19 de agosto de 2019 y el 2 de enero de 2020 y de 7
de enero de 2020 y el 15 de enero de 2021; vy, entre el 18 de enero de 2021 y &l 31 de
julio de 2021, no dieron seguimiento permanente al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la Coniraloria General del Estado, en los informes de
Auditoria Interna DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018, DNAI-AI-0225-2019 y DNAI-
Al-0285-2020, por cuanto, se determiné que 3 recomendaciones fueron parciaimente
cumplidas y 2 no se cumplieren, ocasionando que las observaciones administrativas

persistan.

El Alcalde, los directores administrativos, el Director de Desarrollo Comunitario, la
Directora de Desarrollo e Inclusién Econdémica y Social, la Directora de Administracion
de! Talento Humano y los directores de Gobernabilidad, Participacién y Transparencia,
incumplieron el articulo 92 de la l.ey Organica de la Contraloria General del Estado; e,

inobservaron la Norma de Control interno 800-02 Evaluaciones periddicas, parrafos
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cuarto y quinto, vigentes en el periodo examinado; en consecuencia, los referidos
servidores estan incursos en el incumplimiento del articulo 77, numeros 1, letras ¢) y d)
y 2 letra a) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 01038-DPSDT-2021; vy, del 0076 al 0078, del 0080 al 0084-0014-DPSDT-
AE-2021 de 11 de octubre de 2021, se comunico resultados provisionales, al Alcalde, a
los directores administrativos, a los directores de Gobernabilidad, Participacion y
Transparencia, al Director de Desarrollo Comunitario, a la Directora de Desarrollo e
Inclusion Econdémica y Social, y a la Directora de Administracion del Talento
Humano, servidores que actuaron durante el periodo examinado.

El Director de Desarrollo Comunitario, que actué en los periodos comprendidos entre el
1 de junio de 2019 y el 1 de octubre de 2012 y entre el 12 de octubre de 2019 y el 31 de
julio de 2021, con oficio GADMSD-DDC-2021-1195-M de 19 de octubre de 2021, indico:

s . Através de Memorando GADMSD-DDC-2021-081-M del 14 de enero de 2021,
se informé que los proyectos de capacitacion no contemplaron recursos
econémicos en el POA 2020-2021... por lo tanto, no hubo contratos, términos de
referencia ni pliegos. Sin embargo, se ejecutaron capacitaciones por cuanto dentro
de las competencias de la Direccion de Desarrolfo Comunitario esta ‘Capacitar,
existe el informe del funcionario responsable de la capacitacién, el registro de
asistencia con los respectivos nombres y apellidos, nimerc de cédula, numero
telefonicos, direcciones, edades y las firmas de los participantes, fotografias. No
se hace constar firma de registro de participantes, porque no fueron TALLERES
O MODULOS, como se describe en los proyectos que se adjunta (...)".

Punto de vista del servidor, que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, referente al informe DNAI-A1-0225-2019, recomendacién 4, remitié
documento denominado “Proyecto por una cultura preventiva libre de drogas”, con fecha
de ejecucion de julio a diciembre de 2019, en el que se beneficiaron 1 829 personas y
que ademas, sefialaron que se utilizd recursos tecnolégicos, humanos, logisticos y
materiales; sin que, se proporcione documentacion justificativa de la inscripcion, los
datos que debieron ser llenados de manera completa y contengan: nombres y apellidos,
numeros de cédulas, nimeros telefénicos, direcciones, edades y las firmas de los
participantes como compromise de su participacién regular a los talieres o modulos a
impartir, informes de los facilitadores con calificaciones de los participantes y entrega de
certificados de asistencia o aprobacion, ni informacién respecto de las capacitacion
ejecutada de enero a julio de 2021, manteniéndose el cumplimiento parcial de la

recomendacion.
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El Alcalde, gue actud en los periodos comprendidos entre el 15 de mayo de 2019 y el
15 de septiembre de 2019, de 21 de septiembre de 2019 al 29 de enero de 2021, de 5
de febrero de 2021 y el 8 de febrero de 2021, y entre el 10 de marzo de 2021 y el 31 de
julio de 2021, con oficio GADMSD-A-WEA-2021-0829-OF de 21 de octubre de 2021,
manifestd:

‘... Respecto de la Recomendacion 3.- RESPUESTA. - ‘Anexo 1’, en el
MEMORANDO No GADMSD-DGPT-2021-1008-M, de fecha 15 de octubre del
2021, de la Direccién de Gobernabilidad, Participacién y Transparencia, -
Respecto de la Recomendacién 1.- RESPUESTA. - ‘Anexo 2’, en el
MEMORANDO No GADMSD-DATH-2021-03597-M, de fecha 18 de octubre del
2021, de la Direccion de Administracién del Talento Humano (.. )",

Lo manifestado por el servidor, justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditoria, debido a que, respecto a las recomendaciones 1 y 2 de! informe DNAI-AI-
0285-2020, remitid el memorando GADMSD-DATH-2021-03597-M, de 18 de octubre
del 2021, suscrito por la Directora Administrativa de Talento Humano, en el que consté
la sexta reforma parcial al Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de los
Puestos del GADM-8D, aprobada con Resolucion GADMSD-R-VMQ-2017-0061 de 17
de febrero de 2017, mediante el cual, el Alcalde resolvié reformar el articulo 3, sefialando
el puesto de Analistas Senior y ademas el cumplimiento de las competencias,
actividades y exigencias para el cargo, cumpliendo con las recomendaciones.

Sin embargo, referente a la recomendacion 3 del informe DNAI-AI-0225-2018, presentd
el memorando GADMSD-DGPT-2021-1008-M, de 15 de octubre del 2021, suscrito por
el Director de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia, adjuntando
documentacion, como: fichas de seguimiento del servicio de capacitacién de talleres
técnicos del proyecto “Chilachito Emprendedora 2019”, de 31 de agosto, 14 y 19 de
septiembre de 2019, el informe final del proyecto con memorando GADMSD-DIES-
2019-225-M de 27 de diciembre de 2019; sin que se evidencie ni justifique el
levantamiento de las capacitaciones efectuadas por ta municipalidad y la verificacién del
cumplimiento del objetivo que lo motivd, su contribucién o el impacto para los que fue
contratada, ni el informe anual del seguimiento del cumplimiento y evaluacién de los
proyectos de capacitacion requeridos y de los resultados obtenidos con su

implementacion, razén por la cual la recomendacion 3; se mantiene como incumplida.
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La Directora de Administracién del Talento Humano que actué en el periodo
comprendido entre el 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, con oficio GADMSD-
DATH-2021-03597-M de 18 de octubre del 2021, indicé:

“.. RECOMENDACION 5.- al existir expresamente los fineamientos, directrices,
parametros y formatos de reportes, actas e informes para cada fase establecida
en la Norma de Seleccion de Personal y siendo ef ente Rector (sic) Ministerio de
Trabajo.... por lo tanto, fa atribucion para disefiar ef subsistema no lo establece
para los GAD Municipales, siendo inaplicable la recomendacion {(...)".

Lo referido por la servidora, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto, respecto a la recomendacion 5 del informe DNAI-AI-0285-2020, de acuerdo a lo
establecido en los numerales § y 8 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del GADM-SD, la servidora en calidad de Responsable de la UATH, le
correspondia desarrollar politicas y actividades para los diferentes equipos de gestion,
relativos a los subsistemas de administracion de talento humano, asi como, elaborar
proyectos e instrumentos normativos competentes para el area de talento humano, en
cumplimiento a lo que, debid actualizar la normativa interna para los procesos de
seleccidon y reclutamiento de personal, cuerpo legal que debid estar de acuerdo a los
lineamientos, directrices y procedimiento establecidos por el Ministerio del Trabajo,
persistiendo el incumplimiento de la recomendacion.

El Director Administrativo, que actud en los periodos comprendidos entre el 4 de junio
de 2019 y el 16 de julio de 2019, de 20 de julio de 2019 y el 7 de julio de 2020 y entre el
23 de julio de 2020 y el 2 de junio de 2021, con oficio GADMSD-CGFI-2021-017-0O de
21 de octubre de 2021, manifestd:

“... Recomendacion 1.- Mediante memorandos GADMSD-DA-2020-3595-M y
GADMSD-DA-2021-3789-M de fechas 9 de noviembre de 2020 y 13 de octubre
de 2021 respectivamente, la Direccién Administrativa informa a la Direccién de
Gobernabilidad del GAD Municipal, encargada de realizar el seguimiento a las
recomendaciones de Contraloria, que desde el 25 de abrif del 2018 hasta el 13 de
octubre de 2021 no ha sugerido la necesidad de realizar contratos
complementarios por amplificaciones de servicios o por ningan otro servicio que
hayamos generado procesos de contratacion.- Conforme se evidencia en contrato
N° 005-2019, 001-2020 y 003-2021 suscritos por el GAD Municipal en los afios
2019, 2020 y 2021, por concepto de Adquisicion de Diésel Industrial para el
GADMSD y Acta de Entrega Recepcién Parcial del servicio, el servicio no fue
interrumpido toda vez que previo a la terminacién del plazo contractual y/o uso del
mismo, ya estaba vigente el plazo del otro contrato.- Recomendacién 3.- Dentro
del Plan Anual de Compras Publicas de los afios 2019 y 2021.- Mediante
memorando GADMSD-DA-2019-0614-M, y GADMSD-SCBB-2021-1021-M, Ia
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Sub Direccién de Control de Bienes y Bodega generé la necesidad de realizar Ja
adquisicion del combustible y se adjunta la certificacion de Stock de Bodega (...)"

Punto de vista del servidor que justifica parcialmente lo comentadoc por el equipo de
auditorfa, por cuanto, respecto a la recomendacion 1 del informe DR10-DPSDT-
GADMSD-AI-0008-2018, no remitid6 documentos que permitan evidenciar su
cumplimiento, justificativo ni disposicion emitida, en razén de que, en la planificacion no
consté el tiempo que pueda transcurrir en caso de declararse desierto un proceso; sin
embargo, de acuerdo a lo sefialado en los memorandos GADMSD-DA-2020-3595-M y
GADMSD-DA-2021-3789-M de 9 de noviembre de 2020 y 13 de octubre de 2021,
respectivamente, informaron que no se han gjecutado contratos complementarios desde
el 19 de diciembre de 2018 al 31 de julio de 2021, evidenciandose que, en el proceso
para la adquisicién de diesel industrial para el GADM-SD, se efectud de acuerdo a lo
establecido en el PAC 2020, y que ademas no se interrumpid el servicio, conforme se
verifico en el acta de entrega recepcion parcial de 28 de julio de 2021, estableciéndose
esta recomendacién como parcialmante cumplida.

Referente a la recomendacion 3, no se proporcioné documento justificativo de la
solicitud efectuada al Subdirector de Bienes y Bodega, en el que debid sefalar que
anualmente planificarian la adquisicién de combustible en relacion a los minimos de
existencias; sin embargo, se remitié los planes anuales de contratacion de 2019 y 2021,
proyectos de combustible, certificacion de stock existencias, listado de vehiculos que se
abastecen de gasolina extra y diésel, documentos que sirvieron para dar inicio al
proceso de requerimiento para el abastecimiento de combustible para el GADM-SD, y
no una planificacién anual, que debié ser previa a la ejecucion del procesc como tal,
razén por la cual, esta recomendacion se encuentra parcialmente cumplida.

El Director de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia, que actud en el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en comunicacién de
21 de octubre de 2021, indico:

“... Con fecha 26 de diciembre mediante memorando circular N° GADMSD-GPT-
2018-0041-MC se pone en conocimiento a las Direcciones y Subdirecciones sobre
los resuftados y recomendaciones del informe DR10-DFASDT-GADMSD-AI-0006-
2018.- Ademas, se establece que hasta el 12 de febrero de 2019... se ingrese
evidencias de las acciones realizadas para el cumplimiento de las
recomendaciones.- Con fecha 22 de febrero de 2019, mediante memorando N°
GADMSD-GPT-20198-0221-M se entrega... en calidad de Alcalde Subrogante, el
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informe de seguimiento de recomendaciones.- Con fecha 09 de mayo de 2019, se
entrega el informe de seguimiento de recomendaciones del periodo enero-abrif
2019 mediante memorando N° GADMSD-GPT-2019-0584-M en el que se
describe el estado del cumplimiento de recomendaciones (...)".

Punto de vista del servidor, que justifica parciaimente lo comentado por el equipo de
auditoria, por cuanto, remiti®6 memorandos GADMSD-GPT-2018-0041-MC y GADMSD-
GPT-2018-1178-M de 26 de diciembre de 2018, con los que notificd a los directores,
subdirectores y al Director Administrativo, en su orden, respecto del cumplimento de las
recomendaciones del informe DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018; sin embargo, en
el memorando GADMSD-GPT-2019-0221-M de 22 de febrero de 2019, dirigido al
Alcalde Subrogante, detall6 el seguimiento realizado a las recomendaciones del informe
mengcionado, sin que en este documento conste el seguimiento a las recomendaciones
1 y 3 que fueron dirigidas a la Direccion Administrativa;, posteriormente, en memorando
GADMSD-GPT-2019-0584-M de 8 de mayo de 2019, informo al Alcalde, sobre el avance
y cumplimiento de las recomendaciones, observando que, en el caso de la Direccion
Administrativa, se detallé en la columna de recomendaciones que debian cumplir las
recomendaciones 1 y 2, finalizando que en algunos casos se remitid evidencia de forma
parcial y en otros no remitieron evidencia alguna; determinandose que, se dio el
seguimiento, sin embargo, no se efectivizo su cumplimiento, manteniéndose la
recomendaciéon como parcialmente cumplida.

Posterior a la lectura de borrador de informe, el Director de Desarrollo Comunitario, que
actué en los periodos comprendidos entre el 1 de junic de 2019 y el 1 de octubre de
2019 y entre el 12 de octubre de 2019 y el 31 de julio de 2021, con oficio GADMSD-
DDC-2021-219-O de 29 de noviembre de 2021, manifesto:

“ .. Recomendacion N° 4.- con fecha 25 de octubre de 2021, se realizé una charla
de 2 horas, en la Coop. El Edén, informe que se adjunta al presente documento,
en el que se evidencia el cumplimiento pleno de las Direclrices de la instancia de
control {...)"

Punto de vista del servidor, que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto, remitié informe de capacitacion GADMSD-DDC-DCH-2021-0592-1 de 25 de
octubre de 2021, es decir, posterior a la fecha de corte de la accién de control que es el
31 de julio de 2021, observando que ia implementacién y cumplimiento obligatorio de la
recomendacion 4, debid ser a partir del 20 de junio de 2019, fecha en gque la entidad
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conocio del informe DNAI-AI-0225-2019, razén por la cual, la recomendacién se
mantiene como parcialmente cumplida.

El Director Administrativo que actué en los periodos de gestion comprendidos entre el 1
de enero de 2018 y el 14 de mayo de 2018, del 9 de junio de 2018 y &l 1 de enero de
2019y entre el 8 de enero de 2019 y el 14 de mayo de 2019, en comunicacién de 30 de
noviembre de 2021, manifesto:

“... me est4 deslindando de dicho acto, por cuanto fos hechos que se evidencian
fueron anterior a la realizacion del proceso de aprobacion def informe; y, por (sic)
lo tanto, dicha recomendacién debié ser cumplida por el Director que me relevé
en el cargo, posterior a mi perfodo de gestién {...)".

Punto de vista del servidor que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto, el informe DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018, fue aprobado el 25 de abril
de 2018 y remitido a la entidad con memorando GADMSD-AI-2018-0165-M de 19 de
diciembre de 2018, fecha en que la entidad tuvo conocimiento de las recomendaciones
y que debieron ser cumplidas de manera inmediata por los servidores a quienes se
dirigieron su implementacion, y el servidor estuvo en funciones como Director
Administrativo hasta el 14 de mayo de 2019, manteniéndose la abservacion de auditoria.

El Director de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia, que actud en el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en comunicacién de
1 de diciembre de 2021, remitié la misma documentacion presentada como descargos
a la comunicacién de resultados provisionales en comunicacion de 21 de octubre de

2021, por lo que, se ratifica 10 observado y comentado por el equipo de auditoria.

El Director Administrativo, que actud en los periodos comprendidos entre el 4 de junio
de 2012 y el 16 de julio de 2019, de 20 de julio de 2019 y el 7 de julio de 2020 y entre el
23 de julio de 2020 y el 2 de junio de 2021, con oficio GADMSD-CGFI-2021-025-OF de
1 diciembre de 2021, remiti¢ la misma documentacion presentada como descargos a la
comunicacion de resultados provisionales con oficio GADMSD-CGFI-2021-017-O de 21
de octubre de 2021, por lo que, se ratifica lo observado y comentado por el equipo de
auditoria.

La Directora de Administracion de Talento Humano que actué en el periodo
comprendido entre el 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, con oficio GADMSD-
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DATH-2021-0413-M de 1 de diciembre de 2021, remitio la misma documentacion
presentada como descargos a la comunicacién de resultados provisionales con oficio
GADMSD-DATH-2021-03597-M de 18 de octubre de 2021, por lo que, se ratifica lo
observado y comentado por el equipo de auditoria.

El Alcalde, que actué en los periodos comprendidos entre el 15 de mayo de 2019 y &l
15 de septiembre de 2019, de 21 de septiembre de 2019 al 29 de enero de 2021, de 5
de febrero de 2021 y el 8 de febrero de 2021, y entre el 10 de marzo de 2021 y el 31 de
julio de 2021, con oficio GADMSD-A-WEA-2021-0963-OF de 1 de diciembre de 2021,

manifesto:

“  mediante sumilla inserfa en el memorando 0072-DNAI-Al-SDT-GADMSD-
2019 de 20 de junio dei 2019, dispuse al Director de Gobernabilidad, participacion
y Transparencia, enviar informe e implementar las recomendaciones; con esto
cumpli con la parte que por mi cargo me corresponde para el cumplimiento
de la recomendacién {...)"

Punto de vista del funcionario que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
por cuanto, el memorando 0072-DNAI-AI-SDT-GADMSD-2019 de 20 de junio del 2019,
fue considerado en la comunicacion de resultados provisionales, en el que se evidencid
la disposicion; sin embarge, no efectio el seguimiento permanente con el fin de
garantizar la implementacion de fa recomendacién, por lo que, se ratifica lo ohservado
y comentado por el equipo de auditoria.

Conclusidon

La falta de implementacion, control y seguimiento permanente por parte del Alcalde, los
directores Administrativos, de Desarrollo Comunitario, de Desarrollo e Inclusion
Econdémica y Social, de Administracion del Talento Humano, y Gobernabilidad,
Participacién y Transparencia, quienes no implementaron ni dieron seguimiento al
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Contraloria General del Estado,
en los informes de Auditoria Interna DR10-DPSDT-GADMSD-AI-0006-2018, DNAI-Al-
0225-2019 y DNAI-AI-0285-2020, debido a que se determing que, 3 recomendaciones
fueron parcialmente cumplidas y 2 no se cumplieron, ocasionando que las

observaciones administrativas persistan.

#
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Recomendaciones

Al Alcalde

1. Cumplira y dispondra a los servidores/as a quienes se dirigen las recomendaciones
en los informes aprobados por fa Contraloria General del Estado, implementarlos y
se efectué el seguimiento e informe semestral en el que constara el detalle de cada
documento de sustento del cumplimiento de la misma, con la finalidad de mejorar y
fortalecer el sistema de ¢ontrol interno institucional.

A

Director de Gobernabilidad, Participacion y Transparencia

2. Elaborara semestralmente el informe de seguimiento y control del cumplimiento de
fas recomendaciones emitidas por la Contraloria General del Estado, en el que
constara el detalle de documentos de sustento de su cumplimiento o no aplicabilidad,
documentos que seran remitidos al Alcalde para la toma de decisiones, con el
objetivo de validar la informacion proporcionada que determine sy implementacién
inmediata.

Archivo de la Direccion de Administracion del Talento Humano

El archivo de la Direccién de Administracién del Talento Humano, no se encontré
organizado, foliado, numerado, digitalizado, tampoco, estuvo almacenado, etiquetado ni
identificado en las respectivas cajas de conservacién; asf come, no se clasifics, registro,
codifico, ni se transfirié la documentacién pasiva a la Subdireccion de Archive Municipal;
ademas, el espacio asignado para el archivo de la UATH, no conté can las condiciones
apropiadas de iluminacién, temperatura y humedad, para la conservacién de los
expedientes; y, no tenia una adecuada sefialética, que permitiera guiar e identificar las
areas designadas para los expedientes.

Al respecto, el articulo 17, inciso cuarto, de la Reforma del Reglamento de
Administracién y Custodia de Archivos del GADM-SD, establece:

“... Los archivas centrales de cada Direccion o dependencia municipal tienen la
obligacion de... la depuracion, foliacion, digitalizacién y el almacenamiento de los
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documentas fisicos y transferir al Archivo General los documentos que cumplan
con la normativa legal y técnica (...)".

Asi también, el articulo 71, segundo inciso, del mismo cuerpo legal, dispone:

“«  Tanto el Archivo General, como las demas Areas de Archivo que son parte del
GADMSD, deberan cumplir con las condiciones basicas necesarias para su
adecuado y correcto funcionamiento (...)".

Situacion que no fue observada ni aplicada oportunamente por los directores de
Administracion del Talento Humano y el Instrumentista Musical quien también ejercio
como Asistente Administrativo designado como responsable del archivo de la UATH,
con memorando GADMSD-DATH-2020-1614-M de 19 de junio de 2020; servidores
quienes estuvieron como responsables de la Direccién del Talento Humano, encargados
de los archivos de la UATH, a fin de que la documentacion y expedientes se encuentren
administradas de acuerdo con las condiciones establecidas para su adecuada
conservacion, facil identificacion y revision posterior.

Lo comentado se origind por cuanto, los directores de Administracion del Talento
Hurnano, que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2018 y el
21 de noviembre de 2018; entre el 15 de mayo de 2019 y el 9 de enero de 2020; y, entre
al 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, no diercn seguimiento a los servidores
responsables del archivo, a fin de que lo mantuvieran en orden, con los contenedores
debidamente codificado, etiquetados, identificados y digitalizados; asi como, no
realizaron el tramite para el proceso de transferencia del archivo pasivo; el
Instrumentista Musical que actud entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de
2020 y de Asistente Administrativo entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de julio de 2021,
en calidad de Responsable del Archivo de Gestion, no cumplié con las actividades y
procedimientos técnicos establecidos para la administracion dei archivo de la Direccion
de Administracion de! Talento Humano, lo que ocasiond que no se garantice la
conservacion de los expedientes generados, asi como, no se facilite el acceso a la
informacion para una revision posterior y se optimice el espacio asignado para ubicar la
documentacion.

Los directores de Administracién del Talento Humano y el Instrumentista Musical quien
también ejercid como de Asistente Administrativo, incumplieron los articulos 22, letras
g) y h) de la Ley Organica de Servicio Publico; 10, incisos 1y 2, de Ley Organica de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; funcién VI, namero 1.1, incisos 1 y 3,
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de la Unidad de Archivo Central, del Instructivo de Organizacion Basica y Gestién de
Archivos Administrativos para cumplir con lo dispuesto en la Ley Organica y Reglamento
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobade con Resolucion
1, publicado en el Registro Oficial 67 de 25 de julio de 2005; 35, 36, 47, 48, numero 3,
letras c) y d), 54, 72, ndmero 3, 76 y 79, de la Regla Técnica Nacional para la
Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos, aprobada con Acuerdo 107,
publicada en el Registro Oficial Suplemento 487 de 14 de mayo de 2019: 7, letra a), 17,
20, nameros 1,2, 5,6, 8y 13, 21, numeros 1y 4, 23, 24, letras a), d) y g), 25, 36, nlimero
2, 37, 43, numero 2, 47, nimero 3, 48, 49, 53, numeros 1y 3, 68, 69, 71, incisos 1, 2 y
3, 72, 84 y 85, de la Reforma del Reglamento de Administracion y Custodia de Archivos
del GADM-8D, aprobada con Resolucion GADMSD-R-WEA-2020-0061 de 29 de enero
de 2020; 7, letra a), 17, 20, 21, 22, letras a), d) y g), 23, 28, 29, nimeros 2,4,5y8, 30,
numeros 1, 2y 3, 33, 35, 37, incisos 1, 2 y 3, 40, nlimero 1, 46, nimero 1, 49, 52, 55,
56, 57, letras a), b) y ¢), 58, 63, 70, 71 y 75, del Reglamento de Administracion y
Custodia de Archivos del GADM-SD, aprobada con Resolucién GADMSD-R-VQM-2017-
0580 de 13 de octubre de 2017; e, inobservaron las Normas de Control Interno 100-03
Responsables del control interno, 401-03 Supervision, 405-04 Documentacion de
respaldo y su archivo y 600-01 Seguimiento continuo o en operacién; en consecuencia,
los referidos servidores estan incursos en el incumplieron el articulo 77, numeral 2 letra
a) de la Ley Organica de la Contraloria General del Estadao.

Con oficios 0063 al 0065, 0070 y 0137-0014-DPSDT-AE-2021 de 4 y 7 de octubre y 8
de noviembre de 2021, se comunicé los resultados provisionales a los directores de
Administracion del Talento Humano y al Instrumentista Musical quien también gjercié
como de Asistente Administrativo.

La Directora de Administracion del Talento Humano que actué en el periodo
comprendido entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019, con
comunicacion de 4 de noviembre de 2024, manifesté:

“... Mediante disposicion verbal, se asigné a la servidora... como responsable del
archivo el dia 2 de enero de 2019... Desde esa fecha, realicé permanentemente
coordinacién y seguimiento a la servidora responsable de archivos, con la finalidad
de que se cumpla con el levantamiento y organizacion de fa informacién teniendo
como resuftado: a) Se solicité para realizar la adecuado purga de fa
documentacion, conforme consta en Memorando No. GADMSD-DATH-2019-145-
M de 11 de enero de 2019.- b) Se realizé la purga, foliacién, escaneo, digitalizacion
y rotulacién de la caja no. 5 de ex servidores (carpetas desde ef 98 af 1 20), la que
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se envid a revisar a la Subdireccion de Archivos.- ¢) Se realizd la purga, foliacion,
escaneo, digitalizacién y rotulacion de las cajas de expedientes ex servidores.- d)
En memorando GADMSD-DATH-LP-2019-002-M de 26 de febrero de 2019, Ia...
presenta informe sobre la situacion del archivo de la Direccion de Administracion
del Talento Humano.- e) Con memorando No. GADMSD-DATH-LP-2019-002-M-
A, de 30 de abril de 2019, suscrito por... entregé los archivos digitales del
levantamiento de informacion de lo existente y constatado en el archivo de la
Direccion.- g) Se realizo envio de documentos al Archivo Central, lo que consta
en Acta de Transparencia de Archivos.- h) Organizacion de archivos: Con los
materiales disponibles, se procurd que los folders y cajas se encuentren en buen
estado y organizados (...)".

Lo manifestado por la servidora, justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en
razén de que, presentd documentacién en la que se evidencio el estado en el que dejoé
el archivo de la Direccion de Administraciéon del Talento Humano, al recibir el cambio
administrativo y finalizar la gestion, ademas, adjunté evidencia documental con la que
se solicité el mejoramiento de fas condiciones fisicas del espacio para conservar los
expedientes; asi como, los procedimientos de seguimiento y gestion realizados para el
traslado de la documentacion considerada como archivo pasivo.

El Instrumentista Musical que actud durante el periodo comprendido entre el 1 de enero
de 2018 y el 31 de diciembre de 2020 y en calidad de Asistente Administrativo entre el
1 de enero de 2021 y el 31 de julio de 2021, con oficio GADMSD-DATH-AMCC-2021 de
28 de octubre de 2021, indico:

“ .. Con fecha 19 de junio de 2020... Ia... Directora de Administracion de Talento
Humano, me dispone... como responsable actual del archivo.- al respecto me
permito demostrar con las Actas de Transferencia definitiva de archivo pasivo,
enfregadas desde el afio 2012 al afio 2018.- Mediante Acta de transferencia
definitiva de archivo pasivo... de 08 de septiembre del 2020... entrega
conforme... la Directora de Administracién del Talento Humano... 1.- Inventario
Fisico y Digital; Excel y documentos en PDF... Memorandos enviados,
memorandos recibidos, Oficios enviados, Acciones de Personal, Ex
servidores del afio 2014.- Con fecha 23 de septiembre de 2020... se_emite
informe favorable de recepcion y transferencia de archivo pasivo... del afio
2014.- Mediante Acta... de fecha 19 de octubre del 2020... entrega conforme...
del afio 2015.- Mediante Acta... de fecha 4 de diciembre del 2020... entrega
conforme... del afio 2016.- En lo que respecta al archivo de Oficina o de
Gestion... es la documentacion que ingresa diariamente en las carpetas del
personal de servidores y trabajadores el cual se encuentran numeradas y con las
correspondientes codificaciones, debido a que el uso es permanente esta
documentacion no se digitaliza y tampoco se puede foliar y escanear hasta que el
servidor o trabajador cese en sus funciones (...)".
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Lo manifestado por el servidor, justifica parcialmente o comentado por el equipo de
auditoria, por cuanto, si bien entregd la documentacién a la Subdirectora de Archivo
como: memorandos, oficios, acciones de personal, contratos, de los afios 2014, 2015,
2016, 2017 y 2018, en la verificacion realizada, se identificé que los documentos de los
afios 2019 al 2021, no se encontraron organizados, foliados, numerados v digitalizados,
ni estuvieron almacenados en la respectiva caja de conservacion; ademds, no se
clasifico, registrd, ni codificé y tampoco se transfiridé la documentacién pasiva en su
totalidad a la Subdireccion de Archivo Municipal.

Posterior a |a iectura del borrador del informe, la Directora de Administracion del Talento
Humano, que actud en el periodo de gestidn comprendido entre el 10 de enero de 2020
y el 31 de julio de 2021; y, el Instrumentista Musical que actud durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2020 y en calidad de
Asistente Administrativo entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de julio de 2021, con oficio
GADMSD-DATH-2021-0416-M de 1 de diciembre de 2021, manifestaron:

o

.. Se evidencia que realicé permanentemente coordinacion y seguimiento al
servidor responsable del archivo, desde el inicio de mi gestion... teniendo como
resulfado el envié (sic) del archivo pasivo de los afios 2014, 2015, 2016, 2017,
2018.- En cuanto al drea que ocupa el Archivo de la Direccién de Administracion
del Talento Humano me permito indicar que en el afio 2020. .. realicé las gestiones
hecesarias para que el Archivo... sea ampliado (...)".

Lo manifestado por los servidores, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
por cuanto, si bien entregaron la documentacion a la Subdirectora de Archive como:
memorandos, oficios, acciones de personal, contratos, de los afios 2014, 2015, 20186,
2017 y 2018, en la verificacion realizada, se identificé que fos documentos de los afos
2019 al 2021, no se encontraron organizados, foliados, numerados y digitalizados, ni
estuvieron aimacenados en la respectiva caja de conservacion; ademas, no se clasificé,
registrd, ni codificod y tampoco se transfirio la documentacion pasiva en su totalidad a la
Subdireccién de Archivo Municipal.

Pl
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Conclusién

La falta de supervision y control permanente de los directores de Administracion del
Talento Humano, quienes no dieron seguimiento a los servidores responsables del
archivo, a fin de que lo mantuvieran en orden, con los contenedores debidamente
codificado, etiquetados, identificados y digitalizados; asi como, no realizaron el tramite
para el proceso de transferencia del archivo pasivo; el Instrumentista Musical y de
Asistente Administrativo, en calidad de Responsable del Archivo de Gestion, no cumplio
con las actividades y procedimientos técnicos establecidos para la administracion del
archivo de Ia Direccion de Administracion del Talento Humano, lo que ocasiond que no
se garantice la conservacion de los expedientes generados, asi como, no se facilite el
acceso a la informacién para una revision posterior y se optimice el espacio asignado
para ubicar la documentacion.

Recomendacion
A la Directora de Administracion del Talento Humano

3. Dispondra y vigilard permanentemente que el servidor o servidora responsable del
archivo de la Direccion de Administracién del Talento Humano, cumpla con las
condiciones y parametros requeridos; para la adecuada administracion y la
conservacion y custodia de la documentacién sustentatoria de las transacciones y
operaciones ejecutadas, con la finalidad de salvaguardar la informacion resultado de

los diferentes procesos que establece la institucion.

Validacion en el aplicativo y detalle de Declaraciones Patrimoniales Juradas,

remitidas a la Contraloria General del Estado

Respecto a los reportes que debian ser presentados ante la CGE en los diez primeros
dias de cada mes y contener el detalle de los servidores/as a quienes les correspondia
efectuar las declaraciones patrimoniales juradas, a los que se les otorgd
nombramientos, contratos o cese de funciones celebrados el mes inmediato anterior, la
Directora de Administracién del Talento Humano con oficio GADMSD-DATH-2021-
0312-O de 15 de septiembre de 2021, remitié copias certificadas de los oficios con los
cuales se presentd en la Contraloria General del Estado, el listado de servidores y
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obreros que ingresaron y dejaron de prestar sus servicios en la entidad, desde enero
2019 a julio 2021, seglin consta en anexo 2, de su revision se identificod las siguientes

novedades:

- Existio retraso de 1 a 101 dias en la entrega del reporte de los servidores/as a
quienes les correspondia efectuar las declaraciones patrimoniales juramentadas,
ante ia Contraloria General del Estado.

- Los oficios GADMSD-DATH-2020-0043-O, GADMSD-DATH-2020-0079-O vy
GADMSD-DATH-2020-0104-0, que contienen el reporte de los servidores que les
correspondia realizar la declaracién patrimonial jurada, de los meses de marzo, junio
y julio de 2020, no contienen el sello de recepcion de la CGE.

- La Directora de Administracion del Talento Humano en oficio GADMSD-DATH-2021-
0312-0, certifico que, en el archivo de la UATH no se encontraron reportes emitidos
de los meses de enero 2018 hasta diciembre 2018, asi tampoco, se proporcioné
decumentacion de noviembre y diciembre de 2019.

Por otra parte, el Alcalde y la Directora de Administracidn del Talento Humano con oficio
GADMSD-A-VQM-2019-0185-OF y comunicaciones de 15 de abril de 2019, 14 de
febrero y 25 de junio de 2020, solicitaron autorizacion para registrar como usuarios en
los medios o servicios electronicos de la CGE, a la Téchica Administrativa de la
Direccion del Talento Humanc, al Asistente Administrativo de la Direccion de
Administracion del Talento Humano y al Asistente de Talento Humano, responsables de
validar el documento de Constancia de Otorgamiento de la Declaracién Patrimonial
Jurada Electrénica, asi como, de elaborar los reportes mensuales; mientras que, del 1
de enero de 2018 al 14 de abril de 2019, no se evidencié que los directores de
Administracion del Talento Humano hayan designado al servidor/a responsable del
aplicativo web, para que verifique la presentacion de las declaraciones patrimoniales
juradas por parte de los servidores/as que inician o finalizan su gestion; para lo cual,
previamente la Maxima Autcridad debid designar al servidor/a responsable del uso de
medios o servicios electrénicos que brinda la CGE, de conformidad a lo establecido en
el articulo 4.- Para usuarios nuevos, letra c} del Instructivo de Registro y Uso de Medios
o Servicios Electrénicos que brinda la Contraloria General del Estado, expedida
mediante Acuerdo 040-CG-2016 de 14 de noviembre de 2016, que indica:

-~
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“... Persona Juridica de derecho publico: Las maximas autoridades de las
instituciones ptblicas designaran al servidot/a responsable del uso de medios o
servicios electrénicos que brinda la Contraloria General del Estado, a fin de que
ingresen en la plataforma electrénica la siguiente informacién: nimero de cédula
de identidad o ciudadania del servidor/a designado, apellidos y nombres del
servidor/a designado, correo electrénico institucional del servidor/a desighado,
unidad administrativa en la que labora e (sic) servidor/a designado, direccion
domiciliaria actual de la entidad... teléfono convencional de la entidad (...)".

Evidenciandose y determinandose que, del 1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019,
no se designd al servidor/a responsable del uso de medios o servicios electronicos que
brinda la CGE por parte de la méaxima autoridad del GAD Municipal, ni se tramité la
autorizacion para registrar como usuario a un servidor/a que seria responsable de
validar la informacién en el aplicativo cgeDeclaraciénPatrimonialdurada, por lo que, ésta
actividad no fue ejecutada efectivamente; desde la maxima autoridad y el resto de
servidores responsables del proceso de validacién de informacion de Declaraciones
Patrimoniales Juradas.

Lo comentado se origind, por cuanto, el Alcalde que actud en los periodos de gestion
comprendidos entre el 6 de enero de 2018 y el 8 de septiembre de 2018, entre el 17 de
septiembre de 2018 y el 20 de enero de 2019, de 27 de marzo de 2019 y el 10 de abril
de 2019 y entre el 13 de abril de 2019 y el 14 de mayo de 2019, no designo al servidor/a
responsable del uso de medios o servicios electrénicos que brinda la CGE, en el periodo
1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019; v, los direciores de Administracién del Talento
Humano que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de 2018 y el
21 de noviembre de 2018; y, entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019,
no asesoraron ni solicitaron a la maxima autoridad designe al servidor/a responsable del
uso de medios o servicios electrénicos que brinda la CGE, asi como, no designaron al
servidor/a responsable del aplicativo web, para que verifique la presentacién de las
declaraciones patrimoniales juradas por parte de los servidores/as que inician o finalizan
su gestion, ni emitieron los reportes que debian ser presentado ante la CGE, que debia
contener el detalle de los servidoresfas a quienes les correspondia efectuar las
declaraciones patrimoniales juramentadas a los que se les otorgd nombramientos,
contratos o cese de funciones, celebrados el mes inmediato anterior; mientras que, los
directores de Administracién del Talento Humano que actuaron en los periodos
comprendidos entre el 15 de mayo de 2019 y el 9 de enero de 2020; y, entre el 10 de
enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, remitieran los reportes a la CGE, con retraso de
1 a 101 dias, documentos que fueron elaborados por la Técnica Administrativa de la
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Direccidon de Administracion del Talento Humano que actud en el pericdo comprendido
entre el 9 de enero de 2018 y el 6 de febrero de 2020 y por el Asistente de Talento
Humano que actué entre el 3 de febrero de 2020 y el 31 de julio de 2021, lo que ocasiond
que, no se validen las declaraciones patrimoniales juradas en el aplicative web disefiado
para el efecto por la maxima autoridad en su designacion y los demas servidores
responsables, durante el periode 1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019; ademas,
no se cumpliera con la legislacion de declaraciones patrimoniales juramentadas, ni se
dispusiera de informacion para el control posterior o de auditoria.

Por lo expuesto, el Alcalde, los directores de Administracion del Talento Humano, Ia
Técnica Administrativa de la Direccion de Administracion del Talento Humano y el
Asistente de Talento Humano, incumplieron los articulos 60, letra w) del COOTAD; 7 de
la Ley para la Presentacion y Control de las Declaraciones Patrimoniales Juradas,
publicada en el Registro Oficial Suplemento 729 de 8 de abril de 2016 vigente a partir
del 1 de enero de 2017; 6, 7 v 9 del Reglamento para la Declaracién, Presentacion y
Registro de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, otorgadas electronicamente a
través de la pagina web de la Contraloria General del Estado, emitida con Acuerdo 045-
CG-2016 de 22 de noviembre de 2016, vigente a partir del 1 de enero de 2017; 6,7y 9
del Reglamento Sustitutivo para la Declaracion, Presentacion y Registro de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas, otorgadas electrénicamente a través de la pagina
web de la Contraloria General del Estado, emitida con Acuerdo 005-CG-2019 de 30 de
enero de 2019; 4, letra ¢) del Instructivo de Registro y Uso de Medios o Servicios
Electronicos que brinda la Contraloria General del Estado, expedida mediante Acuerdo
040-CG-2016 de 14 de noviembre de 2016; e, inobservaron las Normas de Control
Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervisién y 600-01
seguimiento continuo © en operacion; en consecuencia, los referidos servidores estan
incursos en el incumplimiento del articulo 77, numeros 1, letra a) y 2, letra a), de la Ley

Organica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 1052-DPSDT-2021 y del 0097 al 0100, 0103 y 0130-0014-DPSDT-AE-2021
de 14 de octubre y 4 de noviembre de 2021, se comunicé los resultados provisionales
al Alcalde, a los directores de Administracién del Talento Humano, a la Técnica
Administrativa de la Direccién de Administracién del Talento Humano y al Asistente de
Talento Humano.
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El Alcalde que actud en los periodos de gestion comprendidos entre el 6 de enero de
2018 y el 8 de septiembre de 2018, entre el 17 de septiembre de 2018 y ef 20 de enero
de 2019, de 27 de marzo de 2019 y el 10 de abril de 2019 y entre el 13 de abril de 2019
y el 14 de mayo de 2019, en comunicacion de 21 de octubre de 2021, indico:

“... La facultad y competencia de la Directora de Administracion de Talento
Humano para designar al usuario la contrasefia para acceder a los servicios en
linea que presta la Contraloria General del Estado, esta claramente definido en el
articulo 6 Reglamento para la Declaracion, Presentacion y Registro de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas.- la Direccion de Administracion def Talento
Humano del GADMSD es la responsable y tiene la competencia por fuerza de Ley
para solicitar y escoger dentro del personal a su mando el usuario de la
contrasefia para acceder a los medios o servicios electréonicos que brinda la
Contraloria General def Estado (...)".

Lo manifestado por el funcionario, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
por cuanto, para que el titular de la Direccion de Administracion del Talento Humano del
GADM-SD, designe al servidor/a responsable del aplicativo web para que verifique la
presentacion de las declaraciones patrimoniales juradas por parte de los servidores/as
gue iniciaron o finalizaron su gestion; para que de efecto este proceso, la maxima
autoridad previamente debié designar al servidor/a responsable del uso de medios o
servicios electrénicos que brinda la CGE, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4,
letra ¢) del Instructivo de registro y uso de medios o servicios electronicos que brinda la
CGE; designacién y tramite que no fue realizado por €l Alcalde ni los directores de
Administracion del Talento Humano entre el 1 de enero de 2018 y el 14 de abril de 2019,
imposibifitando la aplicacién y cumplimiento de lo establecido en el articulo 8, segundo
inciso, del Reglamento para la Declaracién, Presentacion y Registro de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas otorgadas electronicamente a través de la pagina
web de la CGE, emitido con Acuerdo 045-CG-2016, vigente a partir del 1 de enero de
2017; determinandose gue lo expuesto e indicado por el funcionario como maxima
autoridad a esa fecha en su punto de vista remitido, respecto al articulo & del
Reglamento en mencién, no pudo ser aplicado por el Responsable de la Direccién de
Administracién del Talento Humano de la entidad por la falta de designacion del Alcalde
a esa fecha, manteniéndose y ratificAndose las cbservaciones de auditoria.

La Técnica Administrativa de la Direccion de Administracion del Talento Humano que
actud en el periodo comprendido entre el 9 de enero de 2018 y el 6 de febrero de 2020,
con oficio GADMSD-RESE-2021-002-OF de 22 de octubre de 2021, indicé:
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“... Una vez que se solicité y habilito mi usuario y contrasefia a partir del 22 de
abril de 2019, se procedié a la verificacién y remision de las declaraciones
patrimoniales juramentadas del personal del GAD Municipal de Santo Domingo
que se le otorgo nombramientos, contratos o cese de funciones ante dicho
Organismo de Controf, de los meses de enero, febrero, marzo y abrif de 2019
mismos que ante la ausencia de un servidor a cargo de este proceso, se
encontraban pendientes de ser remitidos (.. .)".

Lo manifestado por la servidora, justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditoria, por cuanto, si bien elabord con retraso el detalle de declaraciones
patrimoniales juramentadas de los meses enero, febrero y marzo 2019, presentadas con
oficios GADMSD-DATH-2018-009.M y GADMSD-DATH-2019-011.M, esto se debid a
que con oficioc GADMSD-A-VQM-2019-0185-OF de 15 de abril de 2019, se tramitd
autorizacién para registrar como usuario a la servidora en el aplicativo de la CGE; sin
embargo, pese a contar con el acceso al aplicativo, elabord los reportes de los meses
de abril y julic de 2019, que fueron presentados en la CGE, con 17 y 5 dias posterior al
tiempo limite establecido en la normativa legal.

Posterior a la lectura del borrador de informe, el Alcalde gue actud en los periodos de
gestion comprendidos entre el 6 de enero de 2018 y el 8 de septiembre de 2018, entre
el 17 de septiembre de 2018 y el 20 de enero de 2019, de 27 de marzo de 2019 y el 10
de abril de 2019 y entre el 13 de abril de 2019 y el 14 de mayo de 2019, en comunicacion
de 29 de noviembre de 2021, manifesté:

“... no era competencia del Alcalde DESIGNAR DIRECTAMENTE al servidor/a
responsable del uso de medios o servicios electrénicos que brinda la Contraloria
General del Estado, ya que la méxima autoridad debe formalizar el pedido...en
funcién de la solicitud de la Directora Administrativa de Talento Humano {(...)".

Lo manifestado por el funcionario, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, no designd al servidor/a responsable del uso de medios o servicios
electrénicos que brinda la CGE, de acuerdo a lo establecido en el articulo 4, letra c) del
Instructivo de registro y uso de medios o servicios electrénicos que brinda la CGE, del
1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019; para que posterior a ello y con esta
designacién como se establece legaimente, el Responsable de la Direccién de
Administracién del Talento Humano, proceda a designar al servidor/a responsable del
aplicativo web, para que verifique la presentacién de las declaraciones patrimoniales
juradas por parte de los servidores/as que inician o finalizan su gestion, en cumplimiento

de lo establecido en el articulo 8, segundo inciso, del Reglamento para la Declaracion,
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Presentacién y Registro de las Declaraciones Patrimoniales Juradas otorgadas
electronicamente a través de la pagina web de la CGE, emitido con Acuerdo 045-CG-
2016, vigente a partir del 1 de enero de 2017; tramite que fue realizado por la Maxima
Autoridad el 15 de abril de 2019, segun constd en documento adjunto a la contestacion
del funcionario en su punto de vista, pero esta designacidén por la maxima autoridad a
esa fecha, fue realizada 881 dias posterior a la emision y vigencia del Instructivo de
Registro y Uso de Medios o Servicios Electrénicos que brinda la Contraloria General del
Estado, expedida mediante Acuerdo 040-CG-2016 de 14 de noviembre de 2016; por lo
indicado, se mantiene las observaciones emitidas por el equipo de auditoria, durante el
periodo 1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019, con respecto a la maxima autoridad.

La Directora de Administracion del Talento Humano, que actud en el periodo de gestion
comprendido entre el 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021 y el Asistente de
Talento Humano que actud entre el 3 de febrero de 2020 y el 31 de julio de 2021, con
oficio GADMSD-DATH-2021-0415-OF de 1 de diciembre de 2021, manifestaron:

“... los reportes fueron remitidos a fa Contraloria General del Estado de manera
mensual... De los meses observados, marzo, abril, mayo, junio y julio de 2020...
de los cuales se han generada los cédigos de ventanilla. - Ademas de los meses
de septiembre 2020 y enero 2021... dichos reportes fueron ingresados en la
plataforma informatica dentro de los 10 primeros dfas de los meses de octubre de
2020 y febrero 2021 (...)".

Lo manifestado por los servidores, no justifican lo comentado por el equipo de auditoria,
en razén de que, si bien el detalle de declaraciones patrimoniales juramentadas de los
meses de abril y mayo 2020, constantes en los oficios GADMSD-DATH-2020-0048-O y
GADMSD-DATH-2020-0056-0O, fueron ingresados por medio del aplicativo de la
Contraloria General del Estado, esto se realizé el 11 de mayo y 13 de junio de 2020, es
decir, con retraso de 1 y 3 dias posterior al tiempo establecido en la normativa legal;
mientras que, de los reportes de marzo, junio y julio de 2020, los oficios no contenian el
sello de recepcion de la CGE, ni remitieron en la contestacion evidencia justificativa de
su entrega en fisico ni por medio del aplicativo web de la Contraloria General del Estado.

La Directora de Administracién del Talento Humano que actud en el periodo de gestion

comprendido entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en
comunicacion de 1 de diciembre de 2021, indicé:
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“ . JUSTIFICACION: E/ Reglamento Sustitutivo para la Declaracion, Presentacion
y Registro de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, otorgadas
electrénicamente a través de fa pagina web de la Contralorfa General def Estado
establece cumplir con el procedimiento determinado en e/ Instructivo de registro y
uso de medios o servicios electrénicos que brinda fa Contraloria General del
Estado, en el que dispone a las maximas autoridades designar al servidor
responsable del uso de medios o servicios electrénicos que brinda la Contraloria
General del Estado.- Dentro de mi periodo de gestion no recibi ninguna orientacion
0 comunicacion de fa Contraloria General del Estado para cumplir con lo
determinado en el Instructivo (...)".

Lo manifestado por la servidora, no justifica io comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, una vez gue entré en vigencia el Acuerdo 045-CG-2016, esto es el 1 de
enero de 2017 y considerando el alcance de la accidén de control, a partir dei 1 de enero
de 2018, como Directora de Administracion del Talento Humano, debid cumplir con la
normativa legal, que fue expedida por la Contraloria General del Estado, con la finalidad
de regular el proceso de elaboracion, presentacién y registro de las Declaraciones
Patrimoniales Juradas que debieron realizar todas las personas al iniciar y al finalizar su
gestion en el sector publico; y, durante el pericdo de gestion de la servidora, no asesoré
ni solicitd a la maxima autoridad designe al servidor/a responsable del uso de medios o
servicios electrénicos que brinda la CGE, asi como, no designd al servidor/a
responsable del aplicativo web, para que verifique la presentacion de las declaraciones
patrimoniales juradas, ni emitieron los reportes que debian ser presentado ante la CGE,
en los diez primeros dias de cada mes; ratificandose lo observado por Auditoria,

La Tégnica Administrativa de la Direccion de Administracion del Talento Humano que
actud en el periodo de gestion comprendido entre el 9 de enero de 2018 y el 6 de febrero
de 2020, con oficio GADMSD-RESH-2021-003-OF de 1 de diciembre de 2021, indico:

“... en lo que respecta al mes de abril de 2019, se lo hizo responsablemente una
vez cumplido con los periodos anteriores. - Para el reporte del mes de julio de
2019, que correspondia efectuarlo hasta el 10 de agosto de 2019... requeri
efectuarme un control médico... que derivé en licencia por enfermedad desde
el 2 de agosto de 2019 (.. )"

Lo manifestado por la servidora, justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditoria, por cuanto, remitié el formulario de registro de permiso 174057 de 5 de agosto
de 2019, mediante el cual, registré un permisc por repose médico desde el 2 al 15 de
agosto de 2019, en éste tiempo la Directora de Administracion del Talento Humano no

delegd a otro servidor/a la elaboracion del reporte de declaraciones patrimoniales
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juradas que debieron ser presentadas ante la Contraloria General del Estado hasta el
10 de agosto de 2019; sin embargo, respecto al reporte del mes de abril de 2019, lo
realizo con 17 dia posterior al tiempo establecido en la normativa legal vigente.

Conclusion

La falta de supervision y control del Alcalde, quien no designé al servidor/a responsable
del uso de medios ¢ servicios electrénicos de la CGE, en el periodo 1 de enero de 2018
al 14 de abril de 2019; y, los directores de Administracion del Talento Humano, no
asesoraron ni solicitaron a la maxima autoridad designe al servidor/a responsable de la
utilizacion de los servicios que electrénicos de la Contraloria General del Estado, asi
como, no designaron al servidor/a responsable del aplicativo web, para que verifique la
presentacion de las declaraciones patrimoniales juradas por parte de los servidores/as
gue inician o finalizan su gestién, ni emitieron los reportes que debian ser presentado
ante la CGE, que debia contener el detalle de los servidores/as a quienes les
correspondia efectuar las declaraciones patrimoniales juramentadas a los que se les
otorgd nombramientos, contratos o cese de funciones, y, en otros casos remitieron los
reportes de manera inoportuna, con retragso de 1 a 101 dias, documentos que fueron
elaborados por la Técnica Administrativa de la Direccién de Administracion del Talento
Humano y por el Asistente de Talento Humano, lo que ccasiond que, no se validen las
declaraciones patrimoniales juradas en el aplicativo web disefado para el efecto,
durante el periodo 1 de enero de 2018 al 14 de abril de 2019; ademas, no se cumpliera
con la legislacién de declaraciones patrimoniales juramentadas, ni se dispusiera de
informacidn de manera oportuna para verificacion, control posterior o de auditoria.

Recomendacion
A la Directora de Administracidon del Talento Humano

4. Remitira a la Contraloria General del Estado en los diez primeros dias de cada mes,
el detalle de los servidores/as a quienes les correspondia efectuar las declaraciones
patrimoniales juramentadas a los que se les otorgd nombramientos, contratos o cese
de funciones cefebrados el mes inmediato anterior, con la finalidad de contar con
informacidén veraz y oportuna para fines de verificacién, control posterior o de
auditoria.

et
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Planes Anuales de Talento Humano

La Directora de Administracion del Talento Humano, con oficio GADMSD-DATH-2021-
0345-OF, de 11 de octubre de 2021, remitio los planes anuales de talento humano 2019,

2020 y 2021, de acuerdo al siguiente detalle:

Afio Memorando de entrega del plan integral de Talento Humano
Nimero Fecha Aprobacidn

219 | GADMSD-DATH-2018-03559-M 2018-12-28 Sumilia inserta en el documento, consta

“proceder de acuerdo ala ley”

2020 | GADMSD-DATH-2019-003341-M | 2019-12-23 Sumilla inserta en el documento, consta

“autorizado de acuerdo a la ley”

2021 GADMSD-DATH-2020-03238-M 2020-08-30 Sumilla inserta en el docurmento, consta

“autorizado, proceder de acuerdo a la ley”

Fuente: oficioc GADMSD-DATH-2021-0345-0OF, de 11 de octubra de 2021, suscrito por la Directora de Administracion de!
Tatento Humano

De la revisién efectuada a los planes integrales del talento humano, aprobados durante

el periodo analizado, se identifico 1as siguientes novedades:

No se proporciond documentos originales que evidencien la presentacion de los
planes anuales del talento humano al érgano legislativo del GADM-SD, conforme se
establecié en el articulo 56 inciso cuarto de la LOSEP.

No se remitio hasta el 30 de septiembre de gada afo, los planes anuales del talento
humano de 2019 y 2020, respecto a las necesidades de treacion de puestos,
contratos de servicios ocasionales, contratos civiles de servicios profesionales,
convenios o contratos de pasantias o practicas, supresién de puestos, movilidades
de personal, para optimizar recursos en el siguiente ejercicio fiscal; su presentacion
se realizé con 88 y 84 dias de retraso, incumpliendo lo establecideo en el articulo 8,
Subtitulo .- Administracion del Talento Humano, Capitulo Il.- Subsistema de
Planificacion de Talento Humano, Seccidn ili.- Planificacién de Talento Humano, del
Cadigo Municipal.

No se registrd la informacion en los instrumentos técnicos denominados: plantilla de
talento humano y plan de optimizacién y racionalizacién del talento humano, que
debieron ser descargados de la pagina web del Ministerio del Trabajo, de
conformidad a lo establecido en ei Instructivo: Registro de informacién en la Plantilla
de Talento Humano y Plan de Optimizacién y Racionalizacién, cédigo INS-MDT-PTH-
02-EXT, de 23 de julio de 2015.
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- Ademas, no se propor¢iong evidencia documental justificativa de la validacién técnica

de la consistencia de la plantilla de talento humano, ni de la matriz de planificacion
del talento humano consolidando la informacion obtenida de cada una de las plantillas
de las diferentes unidades ¢ procesos internos, no se presentdé el informe de
optimizacion y racionalizacién del talenfo humano por unidades o procesos internos,
ni del asesoramiento y socializacion efectuado por la UATH, a las diferentes
direcciones del GADM-SD, respecto de la elaboracién de la plantilla; actividades que
se encontraron bajo la responsabilidad de la UATH Institucional, de conformidad al
articulo 8, letras ¢) y d) de la Norma Técnica del Subsistema de Planificacion de
Talento Humano y el nimero 3.- Perfiles y niveles de responsabilidad del Instructivo:
Registro de informacion en la Plantilla de Talento Humano y Plan de Optimizacion y
Racionalizacion; al respecto, con oficio GADMSD-DATH-2021-0366-OF de 20 de
octubre de 2021, la Directora Administrativa de Talento Humano, sefiald en
validacion que, fas competencias y productos de cada unidad administrativa se
encuentra aprobada en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos
del GADM-SD, el mismo gue sirvio como base para la planificacion en la institucion,
corroborando de esta forma el incumplimiento del articulo y nimero antes detallado.

Los directores de Administracién del Talento Humano, no supervisaron ni controlaron
permanentemente que la informacion de la planificacién del talento humano se
encuentre actualizada en el Sistema Informatico Integrado de Talento Humano del
Ministeric de Trabajo, lo que se evidencié en la verificacidon efectuada al sistema
SHTH conjuntamente con la Analista de Rentas de la Direccién de Administracién del
Talento Humano el 5 de octubre de 2021, donde se obtuvo un reporte de los
servidores de la entidad, que contenia: cédula, nombre, apellido, género, nivel de
instruccidn, estado civil, ingreso al sector pudblico, ingreso a la institucién, puesto,
correo, teléfono, entre otros; identificandose que, de una muestra obtenida del
reporte proporcionado por la referida servidora, en los casos de los servidores con
numeros de cédula: 1715519193, 1722238001, 1710543487, 040064858,
1713059549, 1715440499 y 1719263756, existieron campos que no contenian la
informacion, como: nivel de instruccién, ingreso a la institucion, unidad, puesto,
partida general, remuneracién, grupo ocupacional y tiempo de setvicio en Ia
institucién, incumpliendo lo establecido en los articulos 8 letra a) y 15 de la Norma
Técnica del Subsistema de Planificacién del Talento Humano.
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- En los expedientes originales de los planes anuales de talento humano del 2019,
2020 y 2021, no constaron reportes que permita evidenciar la informacién ingresada
y actualizada en cada periodo, de acuerdo a los campos requeridos en el articulo 15
de la Norma Técnica de! Subsistema de Planificacion del Talento Humano, que
permita verificar el nimero de las y los servidores publicos, por unidad o proceso
interno.

- Respecto al plan anual del talento humano 2019, en el numeral 10.- Plantilla éptima
del personal, detalla 33 servidores de la entidad, considerados para movimientos o
cambios administrativos, sin que conste en el expediente documentacion justificativa
de las necesidades institucionales gue sugirieron realizar éstos cambios del personal
municipal; en el mismo numeral, constd que se adjuntd en anexo 7 el distributivo de
remuneraciones propuesto para el afio 2019, sin embargo, este anexo corresponde
a la cantidad al resumen de servidores y trabajadores por modalidad laboral.

- El plan anual de talento humano 2021, en los anexos estadisticos, anexo 20.- Reporte
de pluriempleo, se establecié que en el afio 2020 no se reportaron casos de
piuriempleo, lo que no concuerda con la informacién revisada, por cuanto, el Alcalde
y el Procurador Sindico suscribieron un contrato de servicios profesionales el 19 de
febrero de 2020, con la Profesional con cédula 1714451405, quien a la fecha de
suscripcion del contrato, si registré dependencia laboral con el sector publico, segun
constd en certificado de MDT-DSG-IRDLSP-202(-326692; con o que se evidencia
que no se considerd en su totalidad con informacién veraz para la elaboracion del
plan anual de talento humano 2021.

Lo comentado se arigind, por cuanto, |a Directora de Administracién del Talento Humano
que actué en el periodo comprendido entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo
de 2019, presentd el plan anual de talento humano 2019, que fue elaborado por el
Analista de Talento Humano que actud entre el 1 de junio de 2018 y el 31 de julio de
2021, servidores que, establecieron en el numeral 10, del plan de talento humano, los
servidores considerados para movimientos o cambios administrativos, sin que conste
en el expediente documentacion justificativa de las necesidades institucionales que
sugirieron realizar éstos cambios del personal municipal, ademas, de existir
inconsistencias en la documentacidn anexada al documento; el Director de
Administracion del Talento Humano que actud entre el 15 de mayo de 2019 y el 9 de
M/
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enera de 2020, elabord y presenté el plan anual de talento humano 2020; y, la Directora
de Administracion del Talente Humano que actué en el periodo comprendido entre el 10
de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, presentd el plan anual de talento humano
2021, que fue elaborado por 1a Analista Administrativo de la Direccién de Administracion
del Talento Humano que actud entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021, sin
considerar informacion veraz respecto al reporte de pluriempleo del afio anterior; vy, los
directores en conjunto, no presentaron los planes anuales del talento humano al érgano
legisiativo del GADM-SD, ni fueron remitidos hasta el 30 de septiembre de cada afio, los
planes de 2019 y 2020, no se registré la informacidén en los instrumentos técnicos
disefiados por el Ministerio det Trabajo, no se proporcioné evidencia de la validacion
técnica de la consistencia de la plantilla de talento humano, ni de la matriz de
planificacion del talento humano consolidando fa informacion obtenida de cada una de
las plantillas de las diferentes unidades, no se presentd el informe de optimizacion y
racionalizacion del talento humano por unidades o procesos internos, ni del
asesoramiento y socializaciéon efectuado por la UATH a las diferentes direcciones del
GADM-SD, respecto de la elaboraciéon de la plantilla, no supervisaron ni controlaron
permanentemente que la informacién de la planificacion del talento humano se
encuentre actualizada en el Sistema Integrado de Desarrollo de Talento Humano, ni
constaron reportes que permita evidenciar la informacion ingresada y actualizada en
cada periodo, lo que oc¢asiond gue, no se cuente con informacion actualizada de las y
los servidores como insumo para la elaboracion de los planes anuales de talento
humano, no se asesore a las diferentes direcciones sobre la elaboracion de la plantilla,
no se registre la informacién en los instrumentos técnicos emitidos por el Ministerio del
Trabajo ni se cuente con la documentacion veraz y completa de respaldo de los planes
anuales de talento humano, para efectos de control posterior o auditoria.

Los directores de Administracion del Talento Humano, el Analista de Talento Humano y
la Analista Administrativo de la Direccion de Administracion del Talento Humano,
incumplieron los articulos 51, inciso Ultimo, 52 letras a), g) y k) y 56 inciso cuarto, de la
Ley Organica de Servicio Publico; 133 y 134 de su Reglamento General; 3, 4, 8 letras
a), ¢), d)yag) 9, 15, 16, 17 y 26 nimeros 1, 3 y 4 de la Norma Técnica del Subsistema
de Planificacion del Talento Humano, aprobado con Acuerdo Ministerial MDT-2015-
0086, publicada en el Registro Oficial Suplemento 494 de 6 de mayo de 2015; numeros
2.2 inciso ultimo, 3.- Niveles de Responsabilidad de la UATH Institucional, numerales 1,
4,5 6, 8y 9y 44.-Descripcion del procedimiento, numerales 6, 7, 8, 11 y 14, del
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Procedimiento de ia Norma Técnica del Subsistema de Planificacion del Talento
Humano, codige PRO-MDT-PTH-01-EXT, versién 01, de 23 de julio de 2015; ndmeros
3.- Perfiles y niveles de responsabilidad de la UATH Institucional, items 1, 2, 3, 4,6y 7,
4.1.- Registro de la Informacion en la Plantilla de Talento Humano y 4.2.- Plan de
Optimizacion y Racionalizacion del Talento Humano, del Instructivo de Registro de
Informacioén en la Plantilla de Talento Humano y Plan de Optimizacién y Racionalizacién,
codigo INS-MDT-PTH-02-EXT, version 01, de 23 de julio de 2015; 7 y 8, subtitulo Ii.-
Administracion del Talento Humano, capitulo 1l.- Subsistema de Planificaciéon de Talento
Humano, seccion lll.- Planificacion de Talento Humano, del Cédigo Municipal de Santo
Domingo, aprobado con Ordenanza Municipal M-061-VQM, sancionada por el Alcalde
el 5 de enero de 2016; e, inobservaron las Normas de Control Internc 100-03
Responsables del control interno, 401-03 Supervisién, 407-01 Plan de talento humano
y 600-01 seguimiento continuo o en operacién; en consecuencia, los referidos
servidores estan incursos en el incumplimiento del articulo 77, nimero 2, letra a), de la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Con dficios del 0114 al 0118-0014-DPSDT-AE-2021 de 19 de octubre de 2021, se
gomunicd resultados provisionales a los directores de Administracién del Talento
Humano, al Analista de Talento Humano y a la Analista Administrativo de la Direccién
de Administracion del Talento Humano, servidores que actuaron en el periodo
analizado, sin recibir respuesta.

Posterior a la lectura del borrador de informe, los directores de Administracién del
Talento Humano que actuaron en los periodos comprendidos entre el 15 de mayo de
2019 y el 9 de enero de 2020; y, entre el 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021;
y, la Analista Administrativo de la Direccién de Administracién del Talento Humano que
actué entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021, con oficic GADMSD-DATH-
2021-408.0F de 1 de diciembre de 2021, manifestaron:

“... Me permito aclarar que debido que e! Concejo Municipal mediante Memorando
GADMSD-SG-2019-0997-M de fecha 06 de diciembre de 2019, requirié se atienda
las necesidades de personal de las Unidades Administrativas. - se remitio fos
gastos de personal actualizados requeridos mediante Memorando N° GADMSD-
DATH-2019-3204-M de fecha 09 de diciembre de 2019.- Una vez analizada,
estructurado, efectuados las listas de asignacion de todos los movimientos y
debidamente autorizados por la Maxima autoridad en Memorando Memorando
(sic) N° GADMSD-DATH-2019-02374 de fecha 27 de septiembre de 2019, y
presentado a la Direccion Financiera el 30 de septiembre del 2019 los distributivos
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y gastos del personal para el afio 2020 con Memorando N°: GADMSD-DATH-
2019-02384-M de fecha 30 de septiembre del 2019.-Dentro del plan de talento
humano para el afio 2020 consta el formulario de contenido del plan de
optimizacion y racionalizacién levantado en base a las listas de asignaciones de
los movimientos de personal y plan de renuncias.- se procedio a revisar el sistema
SiITH.-me permito indicar que conforme al cuadro precedente, la plataforma SIITH
que pertenece al Ministerio de Trabajo, no permite guardar informacion u obtener
reportes parametrizado por fechas de meses 0 afios anteriores y peor atin de
servidores que ya han cesado en funciones por diferentes causas, debido a la
actualizacion que se efectia por los movimientos de personal, sin embargo dentro
de la opcion ‘informacion personal’ consta los datos por servidor, para su revision
se anexa reporte de informacion de los servidores.- anexo 20.- Reporte de
pluriempleo.- Dentro del control interno se efectia al proceso de presentacion de
documentos que sustentan el cumplimiento de requisitos para laborar en ef sector
publico, la Direccion de Administracion del Talento Humano, solficité.- la
Declaracion Patrimonial Jurada.- a la fecha de la elaboracion de las estadisticas
de personal el 30 de septiembre de 2020, la Direccion de Administracion del
Talento Humano, no conocié de esta novedad (...)".

Punto de vista de los servidores que no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
por cuanto, remitieron adjunto los memorandos GADMSD-$G-2018-0997-M vy
GADMSD-DATH-2019-3204-M de 6 y 9 de diciembre de 2019, que corresponden a la
actualizaciéon de los distributivos de remuneraciones, salarios, contratos eventuales,
entre otros, sin que, en estos documentos se mencione o consten los planes anuales
del talento humano, ni se gvidencie su presentacién al érgano legislativo del GADM-SD;
ademas, anexaron a |la contestacion el memorando GADMSD-DATH-2018-02384-M de
30 de septiembre del 2019, que contenia el distributivo de salarios y remuneraciones
del 2020, sin embargo, en el expediente proporcionado al equipo de auditoria, consto el
memorando GADMSD-DATH-2019-003341-M de 23 de diciembre de 2019, en el cual la
Maxima Autoridad autorizé el Plan Anual de Talento Humano 2020, es decir, este plan
fue presentado posterior al 30 de septiembre del 2019, tiempo limite establecido en el
Cadigo Municipal de la entidad; manteniéndose las observaciones de auditoria.

Referente a la plantilla, plan de optimizacién y racionalizacion del talento humano, los
servidores adjuntaron la misma documentacién que fue proporcionada al equipo de
auditoria, con oficio GADMSD-DATH-2021-0345-OF; mientras que, de la actualizacién
de la informacién en el SIITH, remitieron reportes de la informacién personal de los
servidores, con fecha de generacién 30 de noviembre de 2021, es decir, estos no se
generaron en |la etapa de elaboracién de los planes anuales de talento humano; por otra
parte, en la Direccion de Administracién del Talento Humano se suscribié el acta de
verificacién de documentos para el ingreso al GADM-SD, en el que se detallé el
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certificado MDT-DSG-IRDLSP-2020-326692, que constd que la Profesional con cédula
1714461405, si registro dependencia laboral con el sector publico, sin embargo, el 19
de febrero def 2020, se suscribié el contrato de servicios profesionales; evidenciandose
que, la verificaciéon y control de los documentos lo realizaron servidores de la UATH,
informacion que no fue considerada entre los datos estadisticos del plan anual de talento
humano 2021, por lo comentado se ratifica lo observado por el equipo de auditoria.

La Directora de Administracién de Talento Humano que actué en el periodo de gestién
comprendido entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en
comunicacion de 1 de diciembre de 2021, indicé:

“... debe considerarse que asumi el cargo de Directora de Administracién del
Talento Humano el 22 de noviembre de 2018 (cinco semanas previas a la
culminacion del afio fiscal 2018), por fo cual no me correspondia aplicar la
Norma Técnica del Subsistema de Planificacién del Talento Humano ni el
Instructivo registro de informacién de la Plantilla del Talento Humano y Plan
de Optimizacién y Racionalizacidon. - Respecto a la informacién delf talento
humano que debia actualizarse en ef sistema SIITH, los servidores con cédula
1715519193, 17222238001.- se trata de servidores que no ingresaron dentro de
mi periodo de gestion o que no presentaron informacion para actualizar dentro de
mi periodo de gestion.- Anexo se presenta en copias certificadas la documentacion
que justifico fos 33 cambios administrativos dentro de /a planificacion del afio 2019

(..)

El Analista de Talento Humano que actué en &l pericdo de gestion comprendido entre
el 1 de junio de 2018 y el 31 de julio de 2021, con oficio SN-CC-0002-2021M de 1 de
diciembre de 2021, indicé:

“... 8e procedio a realizar el Plan Integral de Talento Humano 2018, posterior a la
fecha de septiembre, debido que en el afio 2018 fue presupuesto prorroga ‘regira
el presupuesto inicial del afo anterior’. — se utilizé ef sistema SIITH donde
constan los items que se encuentran establecidos en gl Instructivo: Registro de
Informacion en la Plantilla de Talento Humano y Plan de Optimizacion y
Racionalizacién, codigo INS-MDT-PTH-02-EXT, de 23 de julio de 2015'.- me
permito adjuntar fos documentos de soporte para realizar lo que manifiesta el ‘Plan
Anual de Talento Humano 2019 en el numeral 10.- Plantilia 6ptima del personal,
detalla 33 servidores de la entidad, considerando para movimiento o cambios
administrativos (...)".

Puntos de vista de los servidores que justifica parcialmente lo comentado por el equipo
de auditoria, justificando lo relacionado a los 33 servidores, considerados para
movimientos ¢ cambios administrativos, en el plan anual de talento humano 2019, al

adjuntar a la contestacion las acciones de personal de cambios administrativos con los
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requerimientos de las diferentes unidades del GADM-SD, nimeros: 1152 al 1157 y 1162
y memorandos de 13, 20, 27, 28, 29 de diciembre de 2018; mientras que, no justificaron
lo relacipnado al registro de la informacion en la plantilla de talento humano y plan de
optimizacion y racionalizacién en el SIITHH, al no proporcionar documentos fisicos ni
digitales que permitan evidenciar su registro; ademas, el plan anual de talento humano
del 2019, fue presentado con GADMSD-DATH-2018-03559-M de 28 de diciembre de
2018; posterior al 30 de septiembre del 2018, tiempo limite establecido en el Codigo
Municipal de la entidad.

Ademas, la Directora de Administracién del Talento Humano, no justificé respecto al
cumplimiento de la normativa legal establecida por el Ministerio del Trabajo, de acuerdo
a lo estahlecido en la Norma Técnica del Subsistema de Planificacion del Talento
Humano, articulo 2.- Del ambito de aplicacién, inciso tercero, establece que los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, tendran su propia planificacién anuai del
talento humano, para lo cual, se sujetara a sus planes de desarrollo territorial y deberan
observar ésta Norma Técnica.

Conclusion

La falta de supervision y control de los directores de Administracién del Talento Humano,
quienas presentaron los planes anuales de talento humano, que fueron elaborados por
el Analista de Talento Humano y la Analista Administrativo de la Direccion de
Administracion del Talento Humano, sin que conste en el expediente documentacion de
las necesidades institucionales que sugirieron realizar los cambios del personal
municipal y existieron inconsistencias en la documentacion anexada al plan 2019,
adicional, en ei plan 2020 no se considerd informacién veraz respecto al reporte de
pluriempleo del afio anterior; no presentaron los planes anuales del talento humano al
érgano legislativo del GADM-SD, ni fueron remitidos hasta el 30 de septiembre de cada
afio, no se registro la informacién en los instrumentos técnicos disefiados por el
Ministerio del Trabajo, no se proporciond evidencia justificativa de la validacion técnica
de la consistencia de la plantilla de talento humano, ni de la matriz de planificacién del
talento humano consolidando la informacién obtenida de cada unidad, no se presentd
el informe de optimizacién y racionalizacion del talento humano por unidades, ni del
asesoramiento y socializacion efectuado por la UATH a las diferentes direcciones del
GADM-SD, respecto de la elaboracién de la plantilia, no supervisaron ni controlaron
permanentemente que la informacion de la planificacion del talento humano se

b ®



o

encuentre actualizada en el SIiTH, lo que ocasiond que, no se cuente con informacion
actualizada de las y los servidores como insumo para la elaboracién de los planes
anuales de talento humano, no se asesore a las diferentes direcciones sobre ia
elaboracion de la plantilla, no se registre la informacién en los instrumentos téchicos
emitidos por el Ministerio del Trabajo ni se cuente con la documentacion veraz, oportuna
y completa de respaldo de los planes anuales de talento humano, para efectos de

verificacién, contro! posterior o auditoria.

Recomendaciones

Al Alcalde

5. Dispondra y exigira a la Directora de Administracién de Talento Humano, la
presentacion del plan consolidado de la planificacion del talento humano, para la
respectiva aprobacion, en el tiempo establecido en la normativa legal vigente, que
sU elaboracion sea realizada en aplicacion y cumplimiente de los lineamientos e
instrumentos técnicos establecidos por el Ministerio de Trabajo; y, realizara el
seguimiento para su cumplimiento, con la finalidad de que sean aprobados y se
cumpla ia normativa expedida por el organismo rector en la materia.

A la Directora de Administracion del Talento Humano

8. Elaborara la planificacién del talento humano, para lo cual, aplicara los formularios y
formatos disefiados para el efecto por el Ministerio del Trabajo, con informacién
completa, veras y actualizada en el SIITH,; validara técnicamente la plantiila de taiento
humano elaborada por los responsables de cada unidad, para su consolidacion; con
el respectivo informe de optimizacién y racionalizacion del talento humano y reportes
que sustenten el plan de talento humano, lo que permitird contar con informacién
completa, veraz y oportuna para efectos de verificacion, el control posterior o

auditoria y validar el cumplimiento de la norma técnica.

o
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Proceso de replanificacion del concurso de méritos y oposicion 15863 del 2020

La Subsecretaria de Evaluacion y Control del Servicio Publico y la Directora de Control
Técnico de la Gestién del Talento Humano Encargada, con oficios MDT-SECSP-2020-
2066 y MDT-DCTGTH-2020-1996 de 9 y 21 de julio de 2020, remitieron al Alcalde, el
informe técnico MDT-DCTGTH-2020-071-1 de @ de julio de 2020, que contenia el analisis
realizado a los concursos de méritos y oposicién convocado por el GADM-SD, de 16
puestos, con 37 partidas presupuestarias, en el numeral 3.- Analisis Técnico, en su parte
pertinente indica:

“... Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, registré la
planificacién con fecha propuesta de 27 de abril de 2020, sin embargo no fueron
convocados, por lo tanto se encontraban en estado “Planificado” en la plataforma
tecnolégica del Subsistema de Seleccion del Personal (...)".

La Directora de Administracién del Talento Humano, con memorando GADMSD-DATH-
2020-1093-M de 16 de abril de 2020, solicito al Alcalde, autorizacién para reprogramar
las planificaciones con cédigo 15840, 15845 y 15863, funcionario que, con sumilla
inserta en el documento autorizdé lo requerido; sin embargo, la servidora no realizé
efectivamente la actualizacién de la replanificacién en la plataforma tecnoldgica socio
empleo, de la planificacion 15863, convocatoria 115, de 37 puestos que se detallan:

Cédigo Puesto Nro. Vacantes
168057 | Veterinario

168039 | Analista de Gestidn Ambiental

168041 | Analista de Saneamiento

168031 | Analista de Ordenamiento Territorial

168030 |Analista de Obras Publicas

168018 | Analista de Ordenamiento Territorial

168003 | Analista de Ordenamiento Territorial

167986 | Gedgrafo

167994 | Analista de Gestién de Riesgos

| 167977 | Analista de Control de Construcciones

| 167939 | Analista de Ordenamiento Territorial

167888 | Analista de Ordenamiento Territorial

167974 | Analista de Legalizacion de Tierras y Registro
167877 | Analista de Fiscalizacion

167928 | Asistente de Presupuesto

167976 | Analista de Ordenamiento Territorial

Fuente: Memorando GADMSD-DATH-2020-1093-M de 16 de abril de 2020, suscrito
por la Directora de Administracion del Talento Humano
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Las fechas en las cuales se realizd el tramite de planificacién y replanificacién, fueron

las siguientes:
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[ Fecha dela Fecha prevista de Fecha de solicitud Fecha de Nueva fecha
planificacion | inicio del concurso, autorizacién vinculacién prevista de
inicial de acuerdo a la replanificar el repianificacion inicio del
planificacién concurso en el portal MT concurso
inicial
2019-10-10 2020-04-27 2020-04-16 2020-08-01 2020-08-17

Fuente: Reporte de replanificacion para concursos de méritos y oposicion, obtenido de la plataformal
tecnoldgica socio empleo el 10 de noviembre de 2021

Determinandose que, la fecha prevista de inicio del concurso de méritos y oposicién de
la planificacién 15883, convocatoria 115, de los 37 puestos, fue el 27 de abril de 2020,
sin embargo, no fueron convocados, debido a que la Directora de Administracién del
Talento Humano, con memorando GADMSD-DATH-2020-1083-M de 16 de abrii de
2020, solicité al Alcalde, autorizaciéon para reprogramar el concurso, pese a contar con
la respectiva autorizacién de la maxima autoridad, la servidora procedid a vincular y
actualizar la fecha de la replanificacion en la plataforma tecnolégica socio empleo el 1
de junio de 2020, es decir, 35 dias calendario posterior a la fecha prevista de inicio del
concurso el 27 de abril de 2020, estableciendo como nueva fecha de inicio del concurso
el 17 de agosto de 2020; puestos considerados al concurso, que fueron declarados
desiertos por los Tribunales de Méritos y Oposicién, el 13 de agosto de 2020, debido a
fa emergencia del covid 19.

Informacion que se corroboré con el oficio GADMSD-DATH-2020-087-OF de 20 de julio
de 2020, mediante el cual, la Directora de Administracién del Talento Humano, remiti¢
a la Subsecretaria de Evaluacion y Control del Servicio Pdblico, la aclaragién sobre
registro de replanificacién de las convocatorias 98, 100 y 115, documento que, en su
parte pertinente, indica:

“... se procedio a revisar los codigos de cada puesto individualmente mediante las
opciones habilitadas en la plataforma tecnoldgica como responsable del Talento
Humano y Administradora de los procesos, delectando que se encontraba
cargado el informe técnico Memorando N°: GADMSD-DATH-2020-1093-M y no se
visualizaba la fecha nueva de Inicio el 17 de agosto de 2020 procediendo a
actualizarla conforme al formulario de planificacion proyectada para concursos de
maeritos v oposicion proyeccion N°: 15863 impresa con fecha 01 de junio de 2020

(..)

Al respecto, el articulo 8.- Unidad de Administracién del Talento Humano Institucional-
UATH, de la Norma Técnica del Subsistema de Seleccién de Personal, en su parte

pertinente, indica:
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“... la Unidad de Administracion del Talento Humano — UATH institucional sera fa
encargada de generar la informacion y subir fa informacién determinada en la
presente norma a la plataforma tecnologica. - siendo este el responsable de la
informacién que se regisire en la plataforma tecnolégica establecida por el
Ministerio del Trabajo para tal efecto (...)".

Lo coamentado se origind, debido a que la Directora de Administracién del Talento
Humano que actud durante el periodo de gestion comprendido entre el 10 de enero de
2020 y el 31 de julio de 2021, como Administradora de los procesos de concursos de
meéritos y oposicion, no registrd, actualizé ni vinculé en la plataforma tecnolégica de
socio empleo del Ministerio del Trabajo, la reprogramacion de la planificacion 15863,
convocatoria 115, realizandolo 35 dias calendario posterior a [a fecha prevista de inicio
del concurso, ocasionando que, no se disponga de informacion actualizada y oportuna,
que transparente y justifique los procesos de concursos de méritos y oposicion, llevados
a cabo por el GADM-SD.

La Directora de Administracién del Talento Humano incumplié los articulos 41, 52, letras
a), i), k), fi) de la Ley Organica de Servicio Publico; 177, letra c) del Reglamento General
a la LOSEP; articulo 7, inciso 3 y los articulos 8, 15, 41 de la Norma Técnica del
Subsistema de Seleccion de Personal, expedida con Acuerdo Ministerial MDT-2018-022
de 29 de enero de 2019; articulo 67.- Unidad Responsable, subtitulo Ii.- Administracién
del Talento Humano, capitulo IV.- Subsistema de Reclutamiento y Seleccién de
Personal, seccién I.- Objeto y articulo 71.- Direccion de Administracion del Talento
Humano, seccion |ll.- Seleccion de Personal, del Cédigo Municipal de Santo Domingo,
aprobado con Ordenanza Municipal M-061-VQM, sancionada por el Alcalde el 5§ de
enero de 2016; cddigo GFI02, item 2 de las actividades esenciales del Director de
Administracion del Tafento Humano, del Manual de Descripcion, Valoracién y
Clasificacién de los Puestos del GADM-SD, aprobado con Resolucion GADMSD-R-
VZC-2012-532 vigente a partir del 1 de enero de 2013; e inobservd las Normas de
Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervisién, 600-01
Seguimiento continuo o en operacion; en consecuencia, la referida servidora esta
incursa en el incumplimiento del articulo 77, nUmero 2, letra a}, de la Ley Orgénica de ia
Contraloria General del Estado.

Con oficio 0152-0014-DPSDT-AE-2021 de 11 de noviembre de 2021, se comunicd los
resultados provisionales a la Directora de Administracién del Talento Hurmano, sin recibir
respuesta.
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Posterior a la lectura del borrador de informe, la Directora de Administracion del Talento
Humano que actué durante el periodo de gestién comprendido entre el 10 de enero de
2020 y el 31 de julio de 2021, con oficio GADMSD-DATH-2021-0412-OF de 1 de
diciembre de 2021, manifesto:

“ .. Esta Direccion vinculd las bases de los puestos en concursos antes de iniciar
la fecha de la difusion, esto es, el 23 de abrif def 2020.- se procedié nuevamente
a revisar los codigos de cada puesto individualmente en la plataforma tecnolégica
como responsable del Talento Humano y Administradora de los procesos,
detectandose que se encontraba habilitadas nuevamente las opciones de
replanificaciéna (sic) pesar que encontraba cargado el informe técnico
Memorando N°: GADMSD-DATH-2020-1093-M, GnicamenteCodigo (sic) N°:
168036 def Puesto de Analista de Gestion Ambiental, correspondiente a la
“Planificacion Solicitud Convocatoria N°: 115 no estaba activado... procediendo
huevamente a dar clip en el boton de replanificar (...)".

Lo manifestado por la servidora, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, presenté adjunto el oficio GADMSD-DATH-2020-54.0F de 2 de junio de
2020, suscrito por la servidora y remitido a la Directora de Meritocracia y Desarrolio del
Talento Humano, mediante el cuai, comunicé que se encuentra registrada la nueva fecha
de difusion para el 17 de agosto de 2020, con el formulario de Planificacion Proyectada
para Concursos de Méritos y Oposicion 15863, impreso de la plataforma de seleccion el
1 de junio de 2020; fecha que coindice con la establecida como fecha de vinculacién de
la replanificacion del formulario de Replanificacion para Concursos de Méritos y
Opasicidn, proporcionada por la UATH, durante la gjecucién de la accidén de control;
manteniéndose la observacion de auditoria.

Conclusion

La falta de control permanente de la Directora de Administracidn del Talento Humano,
quien no registro, actualizé ni vinculé en la plataforma tecnolégica socio emplec del
Ministerio del Trabajo, la reprogramacién de la planificacion 15863, realizandolo 35 dias
calendario posterior a la fecha prevista de inicio del concurso, ocasionando que, no se
disponga de informacién actualizada para la toma de decisiones que transparente y
justifique los procesos de concursos de méritos y oposicion, llevados a cabo por el
GADM-SD.
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Recomendacion

A la Directora de Administracién del Talento Humano

7. Registrara y actualizara, en la plataforma tecnoldgica socio empleo del Ministerio del
Trabajo, cumpliendo el Acuerdo Ministerial MDT-20192-022 de 29 de enero de 2019,
informacion generada en el caso de realizar reprogramaciones de planificaciones de
los concursos de méritos y oposicion que efectue la entidad y se encuentren
debidamente autorizados por la maxima autoridad, dejando constancia documental
de su realizacion con la impresion de los respectivos reportes que permitan verificar
la oportunidad de su registro.

Concursos de Méritos y Oposicion 2019

La Directora de Administracion del Talento Humano, remitié los expedientes originales
que respaldan los concursos de méritos y oposicién ejecutados en el 2019, en los que,
se considero 20 puestos, descritos a continuacion:

N° Partida ; Cadigo Puesto a concurso Observacién
1 | A100.110.510105.135.23.01.009 | 153420 | Asistente Administrativo Ganador
A100.110.510105.170.23.01.009 | 153433 | Técnico de Procuraduria Sindica Ganador
Asistente de Centro de Atencion
A100.110.510105.180.23.01.009 | 153437 Ciiidadina Ganador
Asistente de Centro de Atencion
4 | A100.110.510105.435.23.01.009 Ciudadana Ganador
Asistente de Centro de Atencién
5 | A100.110.510105.440.23.01.009 | 153436 Ciudadana Ganador
Asistente de Centro de Atencion
6 | A100.110.510105.470.23.01.009 Ciudadana (Ganador
7 | A100.110.5610105.615.23.01.009 | 153432 | Asistente de Talento Humano Ganador
8 | A100.110.510105.655.23.01.009 | 153441 | Técnica Administrativa Ganador
9 | A100.110.510105.740.23.01.009 | 153446 | Asistente de Rentas Ganador
10 | A100.110.510105.1060.23.01.009 | 153444 | Asistente Administrativo Ganador
11| A100.110.510105.1135.23.01.009 153438 Asistente de Tecnologias Informaticas Ganador
12 | A100.110.510105.1140.23.01.009 Asistente de Tecnologias Informaticas Ganador
13| A100.110.510105.1020.23.01.009 | 153435 | Asistente de Servicios Ganador
14| A100.120.510105.165.23.01.009 Asistente de Contabilidad Ganador
15| A100.120.510105.175.23.01.009 | 153439 | Asistente de Contabilidad Ganador
16| A100.120.510105.180.23.01.009 Asistente de Contabilidad Ganador
17 | A100.120.510105.005.23.01.009 | 154591 | Analista de Pre Intervencién Ganador
18| A100.110.510105.510.23.01.009 | 153447 | Asistente de Cultura, Arte y Deporte Dgg's?;‘é"
Asistente de Centro de Atencion Declarado
19 | A100.110.510105.1110.23.01.009 | 153445 Cludadana Drssiaile
] Declarado
20| A100.120.510105.105.23.01.009 | 153442 | Asistente de Rentas Desisrio

Fuente: Memorando GADMSD-DATH-2018-03149.M de 4 de diciembre de 2018, suscrite por la Directora de
Administracién del Talento Humano; reporte de planificacion proyectada para concursos de méritos y oposicion de 18 de
diciembre de 2018; actas de declaratoria de desiertc de 18 y 21 de febrero de 2019; y, actas de declaratoria de ganadores
de 1 de marzo de 2019, suscritos por los miembros de los Tribunales de Méritos y Oposicion.
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Para la ejecuciéon de los concursos de meritos y oposicion del 2019, la Directora de
Administracién del Talente Humano, con memocrando GADMSD-DATH-2018-03118-M
de 3 de diciembre de 2018, designé a la Analista Administrativo de la Direccién de
Administracion del Talento Humano como Administradora de los concursos de méritos
y oposicion del GADM-SD; concursos que se realizaron utilizando la plataforma
tecnolégica socio empleo e institucional, desarrollandose de acuerdo a los cronogramas
establecidos para el efecto.

La Directora de Administracién del Talento Humano, con memorando GADMSD-2019-
0172.M de 14 de enero de 2019, solicitd al Director de Tecnologias de la Informacion y
de las Comunicaciones, se habilite la plataforma para la toma de pruebas de
conocimiento y psicométricas, con tramite 2637 SIGEPRO, que fue asignado al Analista
de Tecnoclogias Informaticas, el 22 de enero de 2019, a pesar de que el concurso de
méritos y oposicion se encontraba en ejecucién desde el 14 de enero de 2019, y la fecha
establecida en el croncgrama para la toma de pruebas, fue el 4 de febrero de 2019,
evidenciandose y determinandose que, no se planificd de manera oportuna, la creacion
de una plataforma tecnologica que permitiera la ejecucion segura de las pruebas
técnicas y psicométricas.

Posteriormente, el Analista de Tecnoclogias Informaticas, mediante correo elecirénico
institucional de 28 de enero de 2019, comunicd a la Psicéloga, que tenia una version
beta del aplicativo y ia convocéd para la revision del mismo y la evaluacion de la
metodologia Big Five; y, mediante correo electronico de 29 de enero de 2019, solicitd
se indique si existieron observaciones o sugerencias a ser aplicadas, en base a la
revision efectuada a la version beta; en atencion, a Psicéloga respondié en correo
electrénico del mismo dia, que en las pruebas, el sistema obtuvo resultades similares a
los del archivo de excel entregado; determinandose que, la Psicéloga verifico el
aplicativo desarrollado por el Analista de Tecnologias Informaticas y no emitié ninguna
observacién ni sugerencia al respecto; sin embargo, de la revision que efectud el equipo
de auditoria a la plataforma y sistema informético utilizado para la aplicacién de las
pruebas psicomeétricas, se identificdé observaciones y novedades, respecto a su

parametrizacion y falta de informacién de respaldo, que se describen a continuacion:
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- Las pruebas psicométricas, fueron aplicadas mediante la plataforma Moodle, con ia

aplicacion del test Big Five, en los expedientes originales, constaron cds con el
enunciado “Pruebas de conocimiento y pruebas psicométricas”, de su revisién se
identifico, que Unicamente contenian los respaldos de las pruebas de conocimiento,
mas no de las psicométricas; es decir, no se encontraron los respaldos fisicos y/o
digitales, de los resultados obtenidos de las pruebas psicomeétricas y su
interpretacién por aspirante, que debi6 ser realizada y ejecutada por la Psicologa, de
acuerdo a lo establecido en el apartado interpretacion, del Memorando GADMSD-
ASM-2019-002-M de 21 de enero de 2019, suscrito por la servidora, en el cual, se
establecid la calificacién y/o evaluacion del test Big Five, de la siguiente manera:

“ .. 1 a 35 las competencias técnicas correspondian a 10/100 puntos
36 a 45 las comipetencias técnicas correspondian a 30/100 puntos

46 a 55 las competencias técnicas correspondian a 100/100 puntos

56 a 65 las competencias técnicas correspondian a 60/100 puntos

66 a 99 las competencias técnicas correspondian a 25/100 puntos {...)".

Sin embargo, el Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Encargado con oficioc GADMSD-TIC S-EN-2021-074-O de 12 de noviembre de 2021
designo para realizar una constatacion a los sistemas informaticos utilizados para la
gestion y evaluacién de las pruebas del concurso por ser las personas que
elaboraron, configuraron y administraron dichos sistemas informaticos, mismos
servidores que en acta de constatacion de 12 de noviembre de 2021, indicaron que,
no realizaron la configuracién de la interpretacién del test y, que, mediante correo
electrénico de 29 enero de 2019, la Psicéloga revisd y aprobé el software elaborado
por los analistas de Tecnologias Informaticas, sin que solicitara la inclusion de la
interpretacién del test Big Five; por lo que, el resultado de las pruebas, no esta
interpretado en el software, de acuerdo a la metodologia Big Five.

El Analista de Tecnologias Informéticas realizé la configuracion y gestion de las
pruebas dentro de la plataforma Moaodle, aun cuando, el acuerdo de confidencialidad
que suscribié con la Directora de Administracion de Talento Humano el 14 de enero
de 2019 le asignaba funciones Unicamente para la elaboracion del programa
tecnologico, mas no para gestion y administracién de las pruebas a ejecutarse dentro
del concurso realizado.

o7
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- Ademas, pese a contar con la plataforma Moodle configurada para rendir todas las
pruebas técnicas y psicomeétricas, en 6 puestos Unicamente se utilizo esta plataforma
para ingresar las respuestas de las pruebas psicométricas desde los medios fisicos
y poder mediante el algoritmo creado en el sistema de reportes, obtener el resultado
de las pruebas psicométricas, que usaban la metodologia Big Five; es decir, los
aspirantes no realizaron directamente en el aplicativo el test psicométrico, segin

consta en anexo 3, que se adjunta.

- En los puestos con cédigo socio empleo 153447, 153445 153438 y 153442 se
detecté que, en las pruebas psicométricas de 17 aspirantes, existié diferencias entre
el resultado de las pruebas psicométricas evaluadas por el sistema y en la plantilla
de excel entregada por la Psicologa que, si bien es cierto, no eran suficiente para
pasar a la fase de entrevista, demuestran gue el sistema no estaba correctamente
parametrizado, segln consta en anexo 4, que se adjunta.

- Enlos 4 cédigos antes citados no se cumplié con el apartado Seleccidén 4.3.4 numero
5 del Procedimiento de Gestidn de Seleccidén de Personal por Concurso de Méritos
y Oposicién, el cual indicaba que para las pruebas técnicas debia contarse con un
banco de al menos 100 preguntas y generar prugbas con un numero menor para
cada concursante de forma aleatoria; en los cédigos, 153447 v 153438 incluso solo
se ingreso en la plataforma Moodle 25 preguntas que luego se tomaron a los
concursantes pese a que los directores de las areas requirentes entregaron a la
Directora de Administracion del Talento Humano, un bancos de 100 preguntas.

- En los expedientes originales de los puestos de: Asistente de Cultura, Arte y Deporte,
Asistente de Centro de Atencién Ciudadana y Asistente de Rentas, con ¢édigos socio
empleo 153447, 153445 y 153442, respectivamente, se identificé que, constd una
hoja con el sello y firma de la Psicéloga, en la cual, se detallé: el nombre, nimero de
cedula y calificacion total de los aspiranies; en estos 3 puestos, se establecié una
calificacion de cero, indicando que al no contestar todas las preguntas

automaticamente la calificaciéon es de cero, como se evidencia en el siguiente detalle:

49



Puestos declarados desiertos 2019
Revision del equipo de auditoria
Cédigo Puesto a Cédula de Ob_servacién dela
concurso postulante Psicéloga Clinica
Asistente de “...Al no contestar todas las En el expett:ﬁerl'te loriginall), no cons;etl la hgjaI
preguntas e respuestas de la prueba psicométrica, de
=4 ;hgg:)r:&:rte i S02 a1 automaticamente su | postulante con cédula 1721503447,
calificacionesdecero (...)".
Asistente de “...Al no contestar todas En el expediente original, consta la hoja de
Centro de las preguntas respuestas de la postulante con cédula
153445 Atencion 1313644187 | automaticamente su 1313644187 de 11 de febrero de 2019, de
Ciudadana calificacion es de cere 132 numerales, unicamente el numerai 110
{..0" no se marcé ninguna respuesta.
En el expediente criginal, consta la pagina
. numerada 126, correspondiente a |la hoja de
e, p'r'ieg:"::a:o"tesmr todaslas | ospuestas del postulante con cédula
153442 R 0923662638 A 0923662639 de 11 de febrero de 2019, de
enias automaticamente su ;
calificacion es de cero (...}". 132 numerpl_es. 5 registraron doble
respuesta y inicamente el numeral 58 no se
marcd ninguna respuesta.

Fuente: Expediente original del concurso de mésitos y oposicion 2019, proporcionado por la Directora de
Administracién del Talento Humano

Respecto, a los justificativos técnicos del porque se calificé un test psicométrico con la
calificacion de cero de los puestos con codigo socio empleo 153447, 153445 y 153442,
la Psicologa, en comunicacién de 15 de noviembre de 2021, indicd que, el test
psicométrico fue desarrollado por los participantes en el salén de computo de una
Unidad Educativa y que en ninguna ocasién se aplicd de manera manual; sin embargo,
en el expediente constaron los test fisicos con calificacion de cero con el sello y firma

de la servidora.

El puesto de Asistente de Cultura, Arte y Deporte, con godigo 153447 fue declarado
desierto por el Tribunal de Méritos y Oposicion, mediante acta de declaratoria de
desierto de 21 de febrero de 2019, en base a los reportes de notas suscritos por la
Psicologa y la Directora de Administracion def Talento Humano; en el acta se indicd que
ningdn aspirante alcanzé el puntaje final minimo de 70/100 para acceder a las
entrevistas, pero luego de la revisién y recalculo realizado por el equipo de auditoria, a
los resultados de |la prueba psicométrica usando la plantilta en excel, entregado por la
Psicéloga mediante correo electrénico de 24 de enero de 2019 al Analista de
Tecnologias Informaticas, determind que, el aspirante con cédula 1723760458, obtuvo
en la prueba psicométrica una calificacion de 76,44/100 equivalente a 19,11/25; puntaje
que sumado a la prueba técnica 51/75, le permitia sumar 70,11/100 puntos, y acceder

a la entrevista situacion que no ocurrid.
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Referente a las pruebas de conocimiento técnico, en 14 de los puestos se utilizd la
plataforma Moodle y su aplicacion fue por el mismo sistema informatico; mientras que,
de 6 puestos, no se utilizd esta plataforma, su aplicacion se realizé de manera fisica a
los aspirantes, sin que se mantenga uniformidad en cuanto a la metodologia aplicada
para la toma de pruebas de conocimientos, que transparente los concursos realizados
por la entidad, seguin consta en anexo 3, que se adjunta.

Respecto a las entrevistas, en los expedientes originales proporcionados por la UATH,
constaron 3 cds, con el enunciado “Entrevistas®’, de los puestos: Asistente
Administrativo, Técnico de Procuraduria Sindica y Asistente de Servicios, con cédigos
153420, 153433 y 153435, respectivamente, los cuales se encontraron rotos, sin que se
pueda verificar ni comprobar que correspondian a las grabaciones de audio y/o video
del respaldo de las entrevistas del concurso de méritos y oposicion de los puestos en

mencion.

Referente a los respaldos de las entrevistas, con oficios 0131 y 0148-0014-DPSDT-AE-
2021 de 4 y 10 de noviembre de 2021, dirigido a la Analista Administrativo de la
Direccion de Administracion del Talento Humano, quien ejercié como Administradora de
los concursos de méritos y oposicion a esa fecha, se solicitd e insistié si existen
respaldos adicionales de las grabaciones de las entrevistas realizadas a los aspirantes
de los puestos con cédigos 153420, 153433 y 153435, sin recibir respuesta.

Ademas, en los expedientes originales no se encontraron los respaldos de las hojas de
vida socio empleo, de los postulantes que aprobaron el mérito y pasaron a la fase para
la torma de pruebas de conocimiento y psicométricas, de los puestos considerados a
concurso, a fin de verificar y corroborar el cumplimiento del perfil requerido;
determinandose una docurmentacién incompleta con estos documentos relacionados al

Concurso.

Lo comentado se origind debido a que, la Directora de Administracion del Talento
Humano que actud durante el periodo de gestion comprendido entre el 22 de noviembre
de 2018 y el 14 de mayo de 2019, no planificé ni coordind la creacién de una plataforma
tecnologica que permitiera la toma segura de las pruebas técnicas y psicometricas; v,
no controld ni asesord la correcta aplicaciéon de ia norma técnica emitida por el Ministerio

del Trabajo: y, conjuntamente con la Analista Administrativo de la Direccién de
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Administracion del Talento Humano que actué durante el periodo comprendido entre el
1 de enero de 2018 y el 31 de julic de 2021, en calidad de Administradora de los
concursos de mérifos y oposicion, no respaldaron de manera fisica y/o digital los
resultados obtenidos de las pruebas psicométricas y su interpretacién, ademas, no
controlaron permanentemente que se mantenga uniformidad en cuanto a la metodologia
aplicada para la toma de pruebas de conocimientos y psicométricas; que no se cuente
con los respaldos de las entrevistas en los puestos con codigo 153420, 153433 y
153435, ni de las hojas de vida sacio empleo; mientras que, la Psicéloga que actuo entre
el 1 de enero de 2018 y el 25 de febrero de 2019, revisd y aprobé la version beta del
aplicativo para la toma de pruebas psicométricas a través del test Big Five y no emitié
ninguna observacion ni sugerencia para incluir la interpretacion en el software creado
para el efecto; adicional no verificd que el aplicativo no se encontré correctamente
parametrizado; y, en las pruebas psicométricas establecié una calificaciéon de cero a 3
aspirantes, sin el justificativo técnico respectivo, lo que ocasiond que, se inicie los
concursos de méritos y oposicion en el 2019, sin contar una plataforma tecnolégica para
la toma de pruebas técnicas y psicométricas, que aseguren su aplicacién, no se
disponga de documentacion de respaldo, completa, integra y exacta, que transparente
los concursos realizados por la entidad; y, no se aplique la misma metodologia para la
toma de pruebas de conocimiento y psicométricas, que asegure un proceso
transparente en igualdad de oportunidades para todos los aspirantes.

La Directora de Administracién del Talento Humano, la Analista Administrativo de la
Direccion de Administracion del Talento Humano y la Psicéloga, incumplieron los
articulos 228 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; 52, letras a), b} i), k) y fi)
de la Ley Organica del Servicio Publico; 9, de la Norma Técnica del Subsistema de
Seleccién de Personal, expedida con Acuerdo Ministerial MRL-2014-0222, de 26 de
noviembre de 2014; nimeros 3 y 5 de las competencias de la Direccién de
Administracion del Talento Humano del Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos del GADM-SD, aprobado con Resolucidn GADMSD-R-RQP-2017-700
vigente a partir del 1 de enero de 2018; codigo GFI02, items 2, 4 y 5 de las actividades
esenciales del Director de Administracién del Talento Humano del Manual de
Descripcion, Valoracion y Clasificacion de los Puestos del GADM-SD, aprobade con
Resolucion GADMSD-R-VZC-2012-532 vigente a partir del 1 de enero de 2013; e,
inobservaron fas Normas de Control Infterno 100-03 Responsables del control interno,
401-03 Supervision, 405-04 Documentacidn de respaldo y su archivo, 407-03
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Incorporacion de personal y 600-01 Seguimiento continuo o en operacién, vigentes al
periodo examinado; en consecuencia, tos referidos servidores estan incursos en el
incumplimiento del articulo 77, numero 2, letra a), de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado.

Con oficios del 0179 al 0181-0014-DPSDT-AE-2021 de 16 de noviembre de 2021, se
comunico resultados provisionales a la Directora de Administraciéon del Talento Hurmano,
a la Analista Administrativo de la Direccidn de Administracién del Talento Humano y a

la Psicéloga, sin recibir respuesta.

Posterior a Ia lectura del borrador de informe, 1a Analista Administrativo de la Direccién
de Administracién del Talento Humano que actué en el periodo de gestién comprendido
entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021, en comunicacion de 30 de
noviembre de 2021, manifesté:

*... Una vez que se contd con el banco de preguntas debidamente validadas por
los Directores de las Unidades Administrativas y la Direccitn de Administracion
del Talento Humano, conforme a las actas de validacién suscritas entre 26
diciembre de 2018 y 14 de enero de 2019, se requirid a la Direccion de TICS se
elabore un sistera informético. - El comentaria de variacion de los puntajes en las
pruebas psicométricas obedece a que el equipo auditor utifizé como medio de
comprobacién un archivo de Excel, mas no otro sistema de alguna empresa
certificada que permita efectivamente delerminar que este sisterma no estaba
correctamente parametrizado. - La prueba Big Five fue aplicada correctamente a
los aspirantes, mediante un test escrito debido al reducido nimero de aspirantes
que pasaron a esa fecha en los puestos {...)".

Lo manifestado por la servidora, justifica parcialmente lo comentado per el equipo de
auditoria, justificando lo referente a los reportes de las pruebas psicométricas, que
contenian las preguntas y las respuestas de los postulantes a los 20 cargos
considerados a concurso, presentd en 1 cd las hojas de vida y en 3 cds los audios de
las entrevistas realizadas a los aspiranies para los puestos de: Asistente Administrativo,
Técnico de Procuraduria Sindica y Asistente de Servicios; sin justificar lo relacionado a
que en los documentos no constod [a interpretacién del test psicométrico aplicado a los
aspirantes, y la servidora no indicé ni justificé de donde se obtuvo la informacién fisica
y digital, ni las razones que impidieron su entrega oportuna, por cuanto, con oficios 0131
y 0148-0014-DPSDT-AE-2021 de 4 y 10 de noviembre de 2021, se solicitd e insistid, en
la entrega de esta informacion.
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Ademas, no justificé respecto a la plataforma para la toma de pruebas conocimiento y
psicométricas, por cuanto, la servidora indicé que el Analista encargade de desarrollar
la plataforma entregé oportunamente con 5 dias de anticipacion a la fecha de toma de
la prueba psicométrica; sin embargo, de la revision efectuada, se identificé que, el 14 de
enero de 2019, se solicitd al Director de Tecnologias de la Informacion y de las
Comunicaciones, se habilite Ia plataforma para la toma de pruebas de conocimiento y
psicométricas; lo que se comroboré al identificar que el test psicométrico no contenia la
respectiva interpretacion de los resultados obtenidos; ademas, la servidora indico que,
las diferencias detectadas en las pruebas psicométricas, obedece a que el equipo
auditor utilizé como medio de comprobacién un archivo de Excel, mas no otro sistema
de alguna empresa certificada que se encuentre correctamente parametrizado; sin
embargo, se indica que el equipo de auditoria aplico el test psicométrico en el archivo
en Excel del test que fue proporcionade por la Psicéloga al Analista de TICS; y, pese a
contar con la plataforma tecnologica para la toma de pruebas, no se aplicd la misma
metodologia para su desarrolio, ya que se tomaron las pruebas de manera fisica y

digital.

La Directora de Administracion del Talento Humano que actud en el periodo de gestion
comprendidos entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en
comunicacion de 1 de diciembre de 2021, indicé:

“... En los concursos donde se aplicaron pruebas por escrito, se lo hizo en funcién
del reducido niimero de personas, a quienes se les aplicé las pruebas en las
instalaciones municipales, con los recursos disponibles. De estos grupos, todas
las pruebas psicométricas posteriormente fueron calificadas en el sistema. Se
aplicé la misma metodologia para la toma de pruebas en cada puesto a concurso

(... )8

Lo manifestado por la servidora, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, por
cuanto, con memorando GADMSD-DATH-2019-0172.M de 14 de enero de 2019, solicitd
al Director de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones, elabore y disefie
un sistema para las pruebas psicométricas, el mismo dia dio inicio al concurso de
méritos y oposicién, y la fecha establecida para la toma de pruebas, fue el 4 de febrero
de 2019, es decir, inicid el concurso sin contar con una plataforma tecnolégica para la
toma de pruebas; ademas, pese a que posteriormente fue disefiada por la Direccién de
TICs, no fue utilizada para la toma de pruebas en los cargos de: Técnico de Procuraduria
Sindica, Asistente de Cultura, Arte y Deporte, Asistente de Talento Humano, Técnica
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Administrativa, Asistente de Rentas, Asistente de Centro de Atencidén Ciudadana y
Asistente de Rentas, como lo detalla la servidora en |la contestacién: manteniéndose las

observaciones de auditoria.

Conclusién

La falta de supervisién y coordinacidén de la Directora de Administracion del Talento
Humano, quien no planifico ni coordind la creaciéon de una plataforma tecnolégica que
permitiera la toma segura de las pruebas técnicas y psicométricas, no controlé ni
asesord respecto a la correcta aplicacion de la norma técnica emitida por el Ministerio
del Trabajo; y, conjuntamente con la Analista Administrativo de fa Direccion de
Administracion del Talento Humano, en calidad de Administradora de los concursos de
méritos y oposicion, no respaldaron de manera fisica y/o digital los resultados obtenidos
de las pruebas psicometricas y entrevistas, ni verificaron que no se realizd la
interpretacion de los resultados obtenidos de estas pruebas, ni se mantuvo uniformidad
en cuanto a la metodologia aplicada para la toma de pruebas de conocimientos y
psicométricas; mientras que, la Psicéloga, revisé y aprobd la version beta del aplicativo
para la toma de pruebas psicométricas a través del test Big Five y no emitié ninguna
observacién ni sugerencia para incluir la interpretacion en el software creado para el
efecto; ademas, no verificé que el aplicativo no se encontré correctamente
parametrizado; y, en las pruebas psicométricas establecié una calificacion de cero a 3
aspirantes, sin el justificative técnico respectivo, lo que ocasioné que, se inicie los
concursos de méritos y oposicion en el 2019, sin contar una plataforma tecnolégica para
la toma de pruebas técnicas y psicometricas, que aseguren su aplicacién, que no se
disponga de documentacion de respaldo, completa, integra y exacta, que haya permitido
transparentar l0s concursos realizados por la entidad; y, que no se aplique la misma
metodologia para la toma de pruebas de conocimiento y psicométricas, con la finalidad
de asegurar un proceso transparente en igualdad de oportunidades para todos los
aspirantes.
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Recomendaciones

A la Directora de Administracién del Talento Humano

8.

Dispondra y supervisara permanentemente que el servidor/a designado como
Administrador de los concursos de meritos y oposicion, respalden los procesos y
procedimientos llevados a cabo por GADM-SD, en cada etapa de los concursos de
méritos y oposicion, desde su planificacion, lo que permitird contar con
documentacién veraz, completa y oportuna para efectos de verificacion, control

posterior o de auditoria.

Al Director de Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones

10.

Establecera procedimientos por escrito que normen la elaboracion de software de
apoyo para la gestion y ejecucion de concursos de meéritos y oposicion, que
contemple tiempos minimos para el planteamiento, obtencién y validacion del
cumplimiento de los requerimientos; ademas, implemente el control de cambios,
pruebas, mantenimiento, seguridades, y, traslade la administracion del mismo al
area de Talento Humano, con la finalidad de contar con un control permanente
sobre el desarrollo de la herramienta y el apoyo que dicha aplicacién provea a los
objetivos institucionales, ademas, de garantizar la transparencia de los concursos
de meritos y oposicion ejecutados por el GADM-SD.

Coordinara y suscribird actas de aceptacion con el responsable del area de Talento
Humano sobre los requerimientos técnicos planteados para los concursos de
méritos y oposicion, previa la realizacidn de las pruebas correspondientes, con el
fin que el sistema informatico que se plantee este acorde a las especificaciones
solicitadas y cumplan con las expectativas requirente, para garantizar la
transparencia del concurso a ejecutarse.

Contratacién de una Profesional con prohibicién de pluriempleo

El Director de Mercados y Comercio suscribié los términos de referencia sin fecha, en

el numeral 2.- Objeto, se establecio la contratacion de los servicios profesionales para

la conformacién del equipo de verificacién y control técnico de inocuidad alimentaria en
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los mercados y ferias municipales de Santo Domingo, integrado por un Lider de
Proyecto, un Técnico 1 y un Técnico 2; mientras que, en el numeral 10.- Relacion

Laboral, indico.

“... No se encontrarg bajo relacién de dependencia y debera concurrir para la
coordinacion del desarroflo de las actividades a la Direccion de Mercados y
Comercio (...)"

Posterior, el Director de Mercados y Comercio, con memorando GADMSD-DMC-2020-
0102-M de 30 de enero de 2020, solicité a la Directora de Administracion del Talento
Humano, !a contratacidn de los profesionales requeridos en los TDR, detallando
nombres y apellidos, cédula de ciudadania y el cargo a ocupar los 3 profesionales que
conformarian éste equipo de trabajo, con las respectivas hojas de vida; entre las cuales,
se encontro, 1a hoja de vida de la Profesional con cédula de ciudadania 1714461405,
considerada para el cargo de Técnico 2, documento que contenia la firma del Alcalde, y
en el numeral 4.- Experiencia laboral, constd detallada la empresa: Unidad Educativa
Kasama, cargo: Docente y tiempo: 6 de mayo de 2013 hasta la actualidad.

lLa Directora de Administracian del Talento Humano, verificé y analizé el expediente de
la Profesional, y con memorando GADMSD-DATH-2020-719-M de 19 de febrero de
2020, emitié el dictamen de informe previo técnico favorable, a fin de que el Alcalde
autorice la incorporacién de la Profesional con cédula 1714461405; en su parte
pertinente, consto:

“ .. ANTECEDENTES. - En atencién a sumilfa del Sefior Alcalde en hoja de vida
de la Ing... y de acuerdo a Memorando N° GADMSD-DMC-2020-0102-M...
suscrito por ef Director de Mercados y Comercio, en el cual solicita la contratacion
de la Ing... ante la necesidad justificada de contar con el servicio de un Técnico
2.- ANALISIS TECNICO LEGAL. - de manera previa a su contratacion, se debera
revisar las inhabilidades, prohibiciones e impedimentos establecidos para los
servidores piiblicos (...)".

Evidenciandose y determinandose que, la Directora de Administracion del Talento
Humano suscribio el informe técnico favorable, que fue elaborado por la Analista de
Desarrollo Econémico y Comunitario de la Direccién de Administracion del Talento
Humano, en base al expediente presentado por la Profesional; servidoras que, pese a
contar con los documentos, como: ia hoja de vida y el certificado laboral notariado de 4
de febrero de 2020, en los cuales se establecia que la Profesional, a esa fecha
continuaba laborando en una Unidad Educativa, pese a ello, continuaron con el tramite
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de contratacién y solicitaron al Alcalde la respectiva autorizacion, quien con sumilla
inserta en el memorando GADMSD-DATH-2020-719-M, autorizé proceder de acuerdo a
fa ley.

Asi también, en el expediente consté el Acta de chequeo de verificacion de documentos
para el ingreso a laborar al GAD Municipal de Santo Domingo, de fecha de validacién
19 de febrero de 2020, suscrito por la Analista de Desarrollo Econémico y Comunitario
de la Direccién de Administracién del Talento Humano, en el cual, constd el detalle de
documentos y medio de validacién, presentados por la Profesional y verificados por la
servidora de la UATH, como: hoja de vida, certificados de experiencia laboral, impreso
de historial del tiempo de trabajo por empresa — IESS, declaracion patrimonial de bienes,
certificado de no tener dependencia en el sector publico, de éste ditimo documento, el
medio de verificacion fue la pagina web www.trabajo.gob.ec, con el siguiente detalle:

Detalle de documentos Verificado | Medio de validacion Observaciones
SI [NO [ NA
Ceriificado de no ftener | X Pagina web: | MDT-DSG-IRDLSP-
dependencia en el sector www.trabajo.gob.ec 2020-326692
| publico

Fuente: Acta de chequeo de verificacion de documentos para el ingreso a laborar al GAD Municipal de
Santo Domingo, de 19 de febrero de 2020

El documento MDT-DSG-IRDLSP-2020-326692, emitido por el Ministerio del Trabajo el
3 de febrero de 2020, de la ciudadana con cédula 1714461405, constd que, si registraba
dependencia laboral con el sector publico — Direccion Distrital 23D01 — Parroguias
Urbanas, Rio Verde a Chiguilpe y Parroquias Rurales Alluriquin a Periferia — Educacion
- Santo Domingo; documento que no fue actualizado y/o verificado por parte de los
servidores de la UATH en la pagina web del Ministerio del Trabajo, ni solicitado a la
Profesional, el 19 de febrero de 2020, dia en el que se suscribid el acta de chequeo de
verificacion de documentos para el ingreso a laborar al GADM-SD, con la finalidad de
comprobar si continuaba o no bajo relacién de dependencia y determinar el
cumplimiento de los TDR y demas normativa legal, para continuar con el tramite de
contratacién.

Mientras que, la declaracién patrimonial jurada 4930723 de 18 de febrero de 2020, que
fue presentada por la Profesional, previoc a suscribir el contrato de servicios
profesionales y que consté adjunta en el expediente, declard no desempefiar mas de un

cargo publico simultdneamente; sin que la Directora de Administracién del Talento
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Humano ni la Analista de Desarrollo Econémico y Comunitaric de la Direccion de
Administracion del Talento Humano, quienes elaboraron y suscribieron el acta de
chequeo de verificacion de documentos para el ingreso a laborar al GADM-SD y el
informe para suscribir el contrato de servicios profesionales de 19 de febrero de 2020,
hayan verificado ni identificado que, o declarado por la Profesional en la declaracion
patrimonial jurada de 18 de febrero de 2020, no era concordante con toda la
documentacién que constaba en el expediente y que fue validada en la Direccién de
Administracion del Talento Humano el 19 de febrero de 2020; para que, en cumplimiento
a lo establecido en el articulo 5, inciso 4 de! Reglamento Sustitutive para la Declaracion,
Presentacidon y Registro de las Declaraciones Patrimoniales Juradas, otorgadas
electrénicamente a través de ta pagina web de la Contraloria General Del Estado,
emitida con Acuerdo 005-CG-2019 de 30 de enero de 2019, no se proceda con la
contratacion de la Profesional, al no encontrarse acorde a las disposiciones legales
vigentes e incumplimiento de los TDR.

Sin embargo, la Directora de Administracién del Talento Humano y la Analista de
Desarrollo Econdmico y Comunitario de la Direccidén de Administracién del Talento
Humano, continuaron con el tramite de contratacién, por o que, elaboraron y revisaron
el contrato de servicios profesionales de 19 de febrero de 2020, que fue suscrito entre
el Alealde, Procurador Sindico y la Profesional, con un plazo de vigencia del 19 de
febrera al 19 de diciembre de 2020; contrato que en la clausula décima, se detallé los
documentos que formaron parte integrante del mismo, detallando: la declaracion
juramentada de bienes, los términos de referencia, entre otros; documentos que

evidenciaban el incumplimiento de los TDR y normativa legal vigente.

Lo expuesto se origing, por cuanto la Directora de Administracion del Talento Humano
que actud durante el periodo de gestién comprendido entre el 10 de enero de 2020 y el
31 de julio de 2021, suscribié e! informe técnico favorable, que fue elaborado por la
Analista de Desarrollo Econdmico y Comunitario de la Direccion de Administracion del
Talento Humano que actud entre el 25 de octubre de 2019 y el 18 de noviembre de 2020,
servidoras que, pese a contar con documentos como: la hoja de vida y el certificado
laboral notariado de 4 de febrero de 2020, en los cuales se establecia que la Profesional
a contratar, laboraba hasta la actualidad en una Unidad Educativa, asi también,
validaron el ¢ertificado del Ministerio del Trabajo, en el cual, si registraba dependencia

laboral en el sector publico, sin embargo, continuaron con el framite de contratacion v,
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elaboraron y revisaron el contrato de servicios profesionales que fue suscrito por el
Alcalde que actué entre el 21 de septiembre de 2019 y el 29 de enero de 2021 y el
Procurador Sindico que actud entre el 15 de mayo de 2019 y el 31 de julio de 2020,
guienes no supervisaron ni verificaron que en el expediente de la Profesional a contratar,
consté documentacién que indicaba y evidenciaba que registraba dependencia laboral,
lo que ocasiond que, se suscriba un confrato de servicios profesionales con una
Profesional que mantenia prohibicion por pluriempleo, al encontrarse bajo relaciéon de
dependencia en otra entidad publica, desempefiando al mismo tiempo 2 cargos
publicos.

El Alcalde, el Procurador Sindico, la Directora de Administracion del Talento Humano y
la Analista de Desarrolio Econémico y Comunitario de la Direccion de Administracion
del Talento Humano, incumplieron los articulos 230 de la Constitucion de la Repubiica
del Ecuador; 12y 117 de la LOSEP; 60, ietra w) del COOTAD; §, inciso 4 del Reglamento
Sustitutivo para la Declaracion, Presentacion y Registro de las Declaraciones
Patrimoniales Juradas, otorgadas electrénicamente a través de la pagina web de la
Contraloria General Del Estado, emitida con Acuerdo 005-CG-2019 de 30 de enero de
2019; 10.- Directrices, numeral 2.- Contratos civiles de servicios profesionales o
contratos técnicos especializados sin relacién de dependencia, letra ¢), subtitulo Il.-
Administracion del Talento Humano, capitulo Il.- Subsistema de Planificacién de Talento
Humano, seccién IV.- Contratos de servicios ocasionales, contratos civiles de servicios
profesionales, convenios o contratos de pasantias o practicas, del Codige Municipal de
Santo Domingo, aprobado con Ordenanza Municipal M-061-VQM, sancionada por el
Alcalde el 5 de enero de 2016; nimeros 1 y 5 de las competencias de la Direccion de
Administracion del Talento Humano y nimero 4 de las competencias del Procurador
Sindico, del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del GADM-SD,
aprobado con Resolucion GADMSD-R-RQP-2017-700 vigente & partir del 1 de enero de
2018; codigo GFl02, item 2 de las actividades esenciales del Director de Administracion
del Talento Humano, del Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de los
Puestos del GADM-SD, aprobado con Resolucion GADMSD-R-VZC-2012-532 vigente
a partir del 1 de enero de 2013; codigo ALC24, item 1 de las actividades esenciales del
Procurador Sindico, de la Séptima Reforma Parcial al Manual de Descripcion,
Valoracion y Clasificacion de los Puestos del GADM-SD, aprobado con Resolucion
GADMSD-R-VMQ-2018-009 vigente a partir del 9 de enero de 2018; y numeral 10.-

Relacion Laboral de los Términos de Referencia sin fecha; e, inobservaron las Normas
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de Control Interno 100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervision, 407-
03 Incorporacion de personal y 600-01 Seguimiento continuo o en operacién; en
consecuencia, los referidos servidores estan incursos en el incumplimiento de los
articulos 77, numeros 1, letra a} y 2, letra a), de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado.

Con oficios 1082-DPSDT-2021 y del 0138 al 0140-0014-DPSDT-AE-2021 de 8 y 9 de
noviembre de 2021, se comunico los resultados provisionales al Alcalde, al Procurador
Sindico, a la Directora de Administracién del Talento Humano y a la Analista de
Desarrollo Economico y Comunitario de la Direccidn de Administracién del Talento
Humano.

El Alcalde que actué durante el periodo de gestidn comprendido entre el 21 de
septiembre de 2019 y el 29 de enero de 2021, con oficio GADMSD-A-WEA-2021-0905-
OF de 18 de noviembre de 2021, indicé:

“... el documento de fecha mas préxima a la contratacién, es la Declaracion
Patrimonial Jurada Electronica a la Contraloria General del Estado. .. de fecha 18
de febrero de 2020... y en esta, no consigna el hecho de ofro cargo que adn
mantenia, por lo que el personal de talento humano, al dia 19 de febrero ce 2020,
estaba imposibilitado de obtener un documento con informacion distinta; y,
fampoco podia dar un trato discriminatorio a la referida sefiora (...)".

Lo manifestado por el funcionaric como maxima autoridad a esa fecha, no justifica lo
comentado por el equipo de auditoria, debido a que, entre las atribuciones del Al¢alde,
establecidas en el articulo 60, letra w) del COOTAD, consta el dirigir y supervisar las
actividades de la municipalidad, coordinando y controlando el funcionamiento de los
distintos departamentos; y, en este caso, para la contratacion de la Profesional, quien
suscribié el contrato de servicios profesionales el 19 de febrero de 2020, en cuya
clausula decima, se consideré como documentos que formaron parte integrante del
mismo, a la declaracién juramentada de bienes y los términos de referencia; sin
embargo, no supervisé que, lo declarado por fa Profesional en la declaracion patrimonial
jurada, documento que formé parte del contrato, no era concordante con toda la
documentacion que constaba en el expediente, que evidenciaba que mantenia
dependencia laboral en otra entidad publica; razon por la cual, no era procedente
contratar a la Profesional, al encontrase incumpliendo la normativa legal vigente y TDR

establecidos para el efecto.
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El Procurador Sindico que actué durante el periodo de gestién comprendido entre el 15
de mayo de 2019 y el 31 de julio de 2020, en comunicacion de 15 de noviembre de

2021, manifesto:

“,.. procedia (sic) a firmar haciendo constar previo a mi firma la frase REVISADQO
POR: pero este revisado se entiende que es a la revisién de las fechas y clausulas
de estilo que debe tener un contrato de prestacion de servicios laborales y mas no
la verificacion de documentos para ingresar al GAD Municipal, responsabilidad
propia de la Direccion de Administracion de Talento Humano (...)".

Lo manifestado por el servidor, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en
razén de que, entre las actividades esenciales del servidor como Procurador Sindico a
esa fecha, determinadas en la Séptima Reforma Parcial al Manual de Descripcion,
Valoracidn y Clasificacion de los Puestos del GADM-SD, consté el dirigir y coordinar los
contratos de diferentes naturaleza y alcance con la finalidad de determinar su legalidad
y asesorar en la toma de decisiones, y en este caso, suscribid el contrato de servicios
profesionales de 19 de febrero de 2020, en cuya clausula décima, se consideré como
documentos que formaron parte integrante del mismo, a la declaracion juramentada de
bienes y los términos de referencia, pese a que, en el expediente constdé documentacién
que evidenciaba y determinaba que la profesional a contratar mantenia dependencia
laboral en otra entidad publica, razén por la cual, no era procedente la contratacion de
la Profesional, al encontrase incumpliendo la normativa legal y TDR.

Posterior a Ia lectura del borrador de informe, la Directora de Administracién del Talento
Humano que actud durante el periodo de gestion comprendido entre el 10 de enero de
2020 y el 31 de julio de 2021, en comunicacion de 29 de noviembre de 2021, manifesto:

“... la ciudadana con cédula 1714461405, presenté en la Direccion de
Administracion de Talento Humano, la constancia de oforgamiento de la
declaracién patrimonial jurada electrénica con N° 4930723... declaré no
desempefiar mas de un cargo publico simulténeamente... lo cual infiere que su
propésito era el de inducir a error a la institucion.- Una vez que en mi calidad de
Directora de Administracion del Talento Humano... fuve conocimiento def proceso
de contratacién de la ciudadana con cedula (sic) 1714461405, proceso en ef cual
se evidenciaba que la misma laboraba en ofra institucién publica, emiti un
documento (memorando GADMSD-DATH-2021-2862-M} al personal inmerso de
la Direccién de Administracion de Talento Humano... a fin de evitar que este tipo
de acontecimientos que inducen al etror a la institucion se vuelva a presentar(...)".
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La Analista de Desarrollo Econémico y Comunitario de la Direccién de Administracion
del Talento Humano que actud entre el 25 de octubre de 2019 y el 18 de noviembre de
2020, en comunicacion de 30 de noviembre de 2021, indicé:;

6

la ciudadana con cédula 1714461405, presentd en la Direccidn de
Administracién de Talento Humano, la constancia de otorgamiento de la
declaracion patrimonial jurada efectrénica con N° 4930723... declaré no
desempefiar mas de un cargo publico simultaneamente... lo cual infiere que su
propdsito... era de inducir a error a mi persona y a la institucion {...)".

El Alcalde que actud durante el periodo de gestion comprendido entre el 21 de
septiembre de 2019 y el 29 de enero de 2021, con oficio GADMSD-A-WEA-2021-963-
OF de 1 de diciembre de 2021, indicé:

“... la Declaracion Patrimonial Jurada Electrénica a Ja Contraloria General del
Estado de fecha 18 de febrero del 2021 en la que consta un dato falso que
indujo a un error, al personal de Direccién de Administracién def Talento Humano.-
En certificado de informacion sobre relacién de dependencia laboral en el sector
piblico, del Ministerio del Trabajo, consta que mantiene una relacion de
dependencia laboral con el sector publico... al respecto, el empleador tiene los
tres dias posteriores a la separacion del cargo para dar aviso del hecho al IESS,
considerando que la sefiora... habia manifestado que renuncié a su trabajo
anterior, tampoco servia un cetlificado de estos para detectar pluriempleo, ya que
su ex empleador puede dar aviso hasta tres dias después, en esto se (sic) me
refiero a discriminar a un aspirante a un carge publico considerando que miente al
manifestar que ha renunciado.- el tinico documerito que puede generar algo de
confianza es la declaracion juramentada... no existe otro documento que se pueda
generar para detectar el pluriempleo (...)".

Lo manifestado por los servidores, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria,
debido a que, hacen mencidon a la declaracién patrimonial jurada 4930723 de 18 de
febrero de 2020, que fue presentada por la Profesional, previo a suscribir el contrato de
servicios profesionales, en la cual declard no desempefiar mas de un cargo publico
simultaneamente; sin embargo, no indican ni justifican que en el expediente de la
Profesional previo a su contratacién consté documentacidn como: la hoja de vida, el
certificado laboral notariado de 4 de febrero de 2020 y el certificado de relacidén de
dependencia emitido por el Ministeric del Trabajo el 3 de febrero de 2020, en los cuales,
se establecia que continuaba laborando en una Unidad Educativa y registraba
dependencia laboral en el sector publico, situaciéon que debié ser observada por los
servidores responsables a esas fechas en el acta de verificacidon de documentos;
ademas, el certificado de relacion de dependencia no fue actualizado y/o verificado por
parte de los servidores de la UATH en la pagina web del Ministerio del Trabajo, ni

Qefod *;gw,-v >



solicitado a la Profesional, el 19 de febrero de 2020, dia en el que se suscribid el acta
de chequeo de verificacion de documentos para el ingreso a laborar al GADM-SD, con
ta finalidad de comprobar si continuaba o no bajo relacién de dependencia y determinar
el cumplimiento de los TDR y demas normativa legal.

Evidenciandose que no se superviso, verificd ni controld por los servidores responsables
que, o declarado por la Profesional en la declaracion patrimonial jurada de 18 de febrero
de 2020, no era concordante con toda la documentacién que constaba en el expediente
y que fue validada en la Direccién de Administracién del Talento Humano el 19 de febrero
de 2020; para que, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 5, inciso 4 del
Reglamento Sustitutivo para la Declaracién, Presentacidn y Registro de las
Declaraciones Patrimoniales Juradas, otorgadas electronicamente a fravés de la pagina
web de la Contraloria General del Estado, no se proceda con la contratacion de la
Profesional, al no enconirarse acorde a las disposiciones legales vigentes e

incumplimiento de los TDR.

Adicional, respecto a la disposicion emitida por la Directora de Administracion def Talento
Humano a los servidores de su Direccién, con memorando GADMSD-DATH-2021-2862-
M de 17 de agosto de 2021, mediante la cual dispuso que previo a la elaboracion de
documentos que refieren a la contratacién de personal, deberan acceder al portal web
del Ministerio del Trabajo y verificar que la persona solicitante no se encuentre
desempefiando otro cargo publico; este control consta en el Acta de chequeo de
verificacion de documentos para el ingreso a laborar al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Santo Domingo ai 19 de febrero de 2020, en la cual, se
establecid en el formulario como medio de verificacion de no tener dependencia en el
sector publico, la pagina web del Ministerio del Trabajo, por lo que, es responsabilidad
de la servidora, efectuar el seguimiento permanente, para el cumplimiento de los
controles internos en cada proceso de la UATH, ratificandose lo observado por auditoria

respecto a este comentario.
Conclusion
La omision de la Directora de Administracion del Talento Humano y la Analista de

Desarrollo Econdmico y Comunitario de la Direccidn de Administracién del Talento

Humano, quienes elaboraron y suscribieron el informe técnico favorable y que pese a
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contar con documentos como: la hoja de vida y el certificado laboral notariade, en los
cuales se establecia que la Profesional a contratar, laboraba hasta la actualidad en una
Unidad Educativa, asi también, validaron el certificado del Ministerio del Trabajo, en et
cual, si registraba dependencia laboral en el sector publico, sin embargo, continuaron
con el tramite de contratacion y, elaboraron y revisaron el contrato de servicios
profesionales que fue suscrito por el Alcalde y el Procurador Sindico, quienes no
supervisaron ni verificaron que en el expediente de la Profesional a contratar, consto
documentaciéon que indicaba y evidenciaba gue registraba dependencia laboral, lo que
ocasiond que, se suscriba un contrato de servicios profesionales con una Profesional
que mantenia prohibicion por pluriempleo, al encontrarse bajo relacién de dependencia
en otra entidad publica, desempefiando al mismo tiempo 2 cargos publicos; sin ser

observado esto por los servidores responsables del proceso desde la maxima autoridad.

Recomendacién

A la Directora de Administracién del Taiento Humano

11. Verificara que previo a solicitar autorizacion para contratar servidores, trabajadores
y/o profesionales, se cuente con la documentacién suficiente y pertinente, para o
cual, dejara evidencia documental original de la validacion realizada y los medios
utilizados, a fin de comprobar que no se encuentren incursos en prohibiciones e
inhabilidades legales.

Presentacién de requisitos y cumplimiento de perfil, previo a ejercer un cargo
publico

La Directora de Administracién del Talento Humano, con oficios GADMSD-DATH-2021-
0361-OF y GADMSD-DATH-2021-0385-OF de 19 de octubre y 8 de noviembre de 2021,
remitié los expedientes originales del personal vinculado al GAD Municipal de Santo
Domingo, desde enero de 2018 hasta julio de 2021, y la informacién relacionada con los
requisitos y documentos que se solicitaron para la seleccion y contratacién de personal
efectuada bajo todas las modalidades; de su revision, se determino las siguientes
observaciones en el cumplimiento de entrega de requisitos previo a ejercer un cargo
publico, asi:
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- En 2 expedientes de los servidores que fueron contratados bajo las modalidades de
nombramiento provisional, no constaron informes técnicos de talento humano, en el
que se especifique y justifique la necesidad de su contratacién, conforme consta en

anexo 5; que se adjunta.

- En los expedientes no se adjuntd los documentos de verificacién de la informacion
proporcionada por los aspirantes; asi como, no consté los documentos justificativos
de sustento de los requisitos presentados previo a ejercer un cargo publico, como:
certificados médico preocupacional, de relacion de dependencia laboral en el sector
publico, de antecedentes penales, de no adeudar a fa Empresa Publica Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Santo Domingo, de no adeudar al Municipio y tiempo

de servicio por empleador del IESS, conforme se detalla en anexo 6; que se adjunta.

- Respecto a la verificacién de las declaraciones patrimoniales juradas, se identifico
que, los ciudadanos con cédula de ciudadania 1710942051 y 2300252633, fueron
posesionados en los cargos de: Secretario General y Guardalmacén General,
respectivamente, sin previamente presentar la declaracién patrimonial jurada,
realizandolo de manera posterior a su posesion, como se detalla en anexo 7,
incumpliendo lo establecido en los articulos 231 de la Constitucion de la Republica

del Ecuador y demas normas conexas.

- Los directores de Administracién del Talento Humana, revisaron los contratos a plazo
fijo, ocasionales, nombramientos permanentes, provisionales y de libre
nombramiento y remocién, sin observar que los cargos detallados en el anexo 8, no
constaron en el Manual de Descripcién, Valoracién y Clasificacion de los Puestos del
GAD Municipal y sus Reformas, a fin de que previo al ingreso del personal a laborar
en la entidad se valide la informacion requerida de: instruccion formal, experiencia
laboral y capacitaciones, con la finalidad de cumplir formalmente el ingreso a la
entidad.

Por otra parte, se vinculd a la entidad a servidores que no cumplieron con el perfil
requerido en el Manual de Descripcion, Valoracién y Clasificacion de los Puestos del
GAD Municipal de Santo Domingo, asi:
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- Durante el periodo analizado, se contraté 6 servidores bajo las modalidades de:
contratos por servicios ocasionales, nombramientos de libre nombramiento y
remocién, que no cumplieron con las competencias técnicas relacionadas con el
puesto como: instruccion formal, experiencia laboral ni capacitaciones, conforme se
establecié en el Manual de Descripcién, Valoracion y Clasificacion de los Puestos def

GAD Municipal, y sus reformas, conforme se detalla en anexo 9; que se adjunta.

- Para la contratacion de & funcionarios de nivel jerarquico superior, bajo la modalidad
de libre nombramiento y remocion, que ocuparon los cargos de: Coordinador de
Proyectos, Subdirector de Archivo Municipal, Director de Recreacién y Deportes,
Subdirector del Cuerpo de Agentes de Control Municipal y Director de Ejecucion de
Proyectos Estratégicos, constantes en anexo 10, fueron vinculados a la entidad sin
que cumplieran con el titulo profesional y afios de experiencia, requeridos en el
Manual de Descripcion, Valoracion y Clasificacion de los Puestos del GAD Municipal
y sus Reformas; debido a que, se consideré como documentacion de base para la
contratacion de éste personal, los informes de valoracién de puestos, en los que se
calificé las competencias técnicas con puntajes entre 70 y 100, y se indicé que los
servidores cumplian con el puntaje minimo, a pesar de no cumplir con los requisitos
de cada puesto; asi también, en un caso no se elabord el informe de valoracién de
puestos, de conformidad a lo establecido en el articulo 1, de la reforma del Manual
de Descripcién, Valoraciéon y Clasificacion de los Puestos del GAD Municipal,
aprobada con Resolucion GADMSD-R-VQM-2014-001 de 16 de mayo de 2014.

Lo comentado se origind debido a que, ef Alcalde que actué en los periodos de gestién
comprendidos entre el 15 de mayo de 2019 y el 15 de septiembre de 2019, de 21 de
septiembre de 2019 y el 29 de enero de 2021 y entre el 10 de marzo de 2021 y el 31 de
julio de 2021; y, el Alcalde Encargado que actué en el perfodo de gestion comprendido
entre el 1 de enero de 2018 y €l 5 de enero de 2018 y en calidad de Alcalde del Cantdn
Santo Domingo Subrogante que actud entre el 21 de enero de 2019 y el 26 de marzo
de 2019, conjuntamente con el Procurador Sindico que actud en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2018 y el 15 de mayo de 2019, suscribieron contratos y
nombramientos, para la vinculacion de servidores a la entidad, gue no cumplieron con
las competencias tecnicas relacionadas con el puestc como: instrucciéon formal,
experiencia laboral ni capacitaciones, conforme se establecid en el Manual de

Descripcidn, Valoracion y Clasificacién de los Puestos del GAD Municipal, y sus
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reformas; aspectos que no fueron observados por los directores de Administracion del
Talento Humano, que actuaron en los periodos comprendidos entre el 1 de enero de
2018 y el 21 de noviembre de 2018; entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo
de 2019; entre el 15 de mayo de 2019 y el 8 de enero de 2020; y, entre el 10 de enero
de 2020 y el 31 de julio de 2021, quienes ademas, no supervisaron ni controlaron
permanentemente el proceso de seleccion de personal y recomendaron a las maximas
autoridades, continuar con el proceso administrativo para la contratacion, sin observar
que, no se contd con los informes técnicos que justifique la necesidad de contratacion y
que los aspirantes no presentaron de manera completa, los certificados médicos
preocupacional, de relacion de dependencia laboral en el sector publico, de
antecedentes penales, de no adeudar a la EMAPA-SD y Municipio y tiempo de servicio
por empleador del IESS, ni de la validacidon a la informacion presentada por los
aspirantes; asi como, se posesiond a servidores sin previamente requerir la
presentacidén de la declaracién patrimonial jurada, ni verificar que en 11 contrataciones,
los aspirantes no cumplieron con las competencias técnicas relacionadas con el titulo
profesional, afios de experiencia y capacitaciones en funcién a los puestos; vy,
suscribieron informes de valoracion de puestos, en los que detallaron que el personal a
contratar cumplia con las competencias técnicas y especificaron cargos que no se
encontraban actualizados en el Manual de Descripcién, Valoracion y Clasificacidon de
Puestos ni sus Reformas, observaciones que tampoco fueron verificadas por ia Analista
de Rentas que actud en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de
julio de 2021, la Analista Administrativo de la Direccién de Administracién del Talento
Humano que actud en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de
julio de 2021, el Asistente Administrativo de la Direccion de Administracion del Talento
Humano que actué en el periodo comprendido entre el 18 de abril de 2018 y el 31 de
julio de 2021, la Asistente de Centro de Atencién Ciudadana que actué en el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 8 de enero de 2018 y en calidad de Técnica
Administrativa de la Direccion de Administracion del Talento Humano que actud en el
periodo comprendido entre el 9 de enero de 2018 y el 6 de febrero de 2020, el Analista
de Talento Humano que actud en el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2018 y
el 31 de julio de 2021; y, el Asistente de Talento Humano que actué en el periodo
comprendido entre el 3 de febrero de 2020 y el 31 de julio de 2021, servidores que no
validaron la informacién ni informaron a su inmediato superior previo a proceder con el
tramite de contratacion del personal; mientras que, el Guardalmacén General que actud
en el periodo comprendido entre el 7 de junio de 2019 y el 31 de julio de 2021 y el
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Secretario General que actud en el periodo comprendido entre el 15 de mayo de 2019
y el 31 de julio de 2021, por cuanto presentaron la declaracidn patrimonial jurada de
inicio de gestion de manera extemporanea, lo que ocasioné que, se emitan contratos a
plazo fijo, profesionales, eventuales y ocasionales, nombramientos provisionales y de
libre nombramiento y remocion, sin contar con la documentacién completa que evidencie
y justifiqgue el cumplimiento en la presentacién de los requisitos previo a ejercer o
desempefiar un cargo publico; ademas, que se vincule a la entidad servidores que no
cumplieron con el perfil requerido, ni se proporcione al organismo de control la

informacion exacta y pertinente para efecto de control posterior o auditoria.

El Alcalde, el Alcalde Encargado quien también se desemperio como Alcalde del Cantén
Santo Domingo Subrogante, los directores de Administracién del Talento Humano, el
Procurador Sindico, la Analista de Rentas, la Analista Administrativo de la Direccién de
Administracién del Talento Humano, la Asistente Administrativo de fa Direccién de
Administracion del Talento Humano, la Asistente de Centro de Atencién Ciudadana y
como Técnica Administrativa de la Direccién de Administracién del Talento Humano, el
Analista de Talento Humano, el Asistente de Talento Humano, el Guardalmacén General
y el Secretario General, incumplieron los articulos 231 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador; 5 y 22, letras g) y h) de la Ley Orgédnica de Servicio Publico; y, 3 de su
Reglamento General; 4 y 9 de la Ley para la Presentacion y Control de las Declaraciones
Patrimoniales Juradas, publicada en el Registro Oficial Suplemento 729 de 8 de abril de
2016; 60, letra w) del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion; 5, inciso cuarto del Reglamento para la declaracién, presentacién y
registro de las declaraciones patrimoniales juradas, otorgadas electronicamente a través
de la pagina web de la Contralcria General del Estado, emitida con Acuerdo 005-CGE-
2019 de 7 de febrero de 2019; 16, numerales 1 y 3 de las competencias del Procurador
Sindico, numerales 1 y 5 de las competencias del Director de Administracion del Talento
Humano, del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos del GADM-SD,
aprobado con Resolucion GADMSD-R-RQP-2017-700 de 29 de diciembre de 2017,
vigente desde el 1 de enero de 2018; cédigo ALCO1, items 13 y 22 de las actividades
esenciales del Alcalde, codigo ALC24, item 2 de las actividad esencial del Procurador
Sindico, cédigo GFI02, items 2 y 4 de las actividades esenciales del Director de
Administracién del Talento Humano, cédigo GFI03, items 2 y 3 de las actividades
esenciales del Analista de Talento Humano, cédigo GF104, items 1 y 2 de las actividades
esenciales del Asistente de Talentc Humano, del Manual de Descripcién, Valoracién y
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Clasificacion de los Puestos del GAD Municipal aprebade con Resolucién GADMSD-R-
VZ(C-2012-532 de 28 de diciembre de 2012 y sus reformas aprobadas con Resoluciones
GADMSD-R-VMQ-2018-009, GADMSD-R-WEA-2019-319 y GADMSD-R-WEA-2021-
0029 de 9 de enero de 2018, 30 de septiembre de 2019 y 21 de enero de 2021; e,
inobservaron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables de control interno,
401-03 Supervision, 407-03 Incorporacién de personal, primero y quinto parrafo, 405-04
Documentacion de respaldo y su archivo y 600-01 Seguimiento continuo o en operacion;
en consecuencia, los referidos servidores estan incursos en el incumplimiento de los
articulos 77, nimeros 1, letra a) y 2, letra a} de la ey Organica de la Contraloria General
del Estado.

N Con oficios 1107 y 1108-DPSDT-2021; y, 0161 al 0170, 0189, 0191 y 0192-0014-
DPSDT-AE-2021, de 12 y 16 de noviembre de 2021, se comunicé los resultados
provisionales al Alcalde, al Alcalde Encargado quien también se desempefié como
Alcalde del Cantén Santo Domingo Subrogante, a los directores de Administracion del
Talento Humano, al Procurador Sindico, a la Analista de Rentas, a la Analista
Administrativo de la Direccion de Administracion del Talento Humano, al Asistente
Administrativo de la Direccion de Administracion del Talento Humano, a la Asistente de
Centro de Atencion Ciudadana en calidad de Técnica Administrativa de la Direccion de
Administracion del Talento Humano, al Analista de Talento Humano, al Asistente de
Talentoc Humano, al Guardalmacén General y al Secretario General, sin obtener

respuesta.

Posterior a la lectura del borrador del informe, el Alcalde Encargado que actud en el
periodo de gestién comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 5 de enero de 2018 y
en calidad de Alcalde del Cantén Santo Domingo Subrogante entre el 21 de enero de
2019 y el 26 de marzo de 2019, en comunicacion de 30 de noviembre de 2021, indicé:

“... En cuanto a la atribucién legal de las autoridades nominadora (sic) en cuanfo
a la contratacion del personal la Ley Orgéanica del Servicio Publico, dispone lo
siguiente. - “Articulo 58.- De los contratos de servicios ocasionales. - la suscripcion
de contratos de servicios ocasionales seréd autorizada de forma excepcional por
la autoridad nominadora... previo el informe motivado de la Unidad de
Administracion del Talento Humano (...}".

Lo manifestado por el servidor, no justifica lo comentado por el equipo de auditoria, en

razén de que, no proporciond informacion que permitiera verificar el control realizado
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previo a suscribir el contrato de la servidora de cédula 0602181414, quien no cumplié
con las competencias técnicas relacionadas con el puesto como: instruccién formal, ni
capacitaciones, conforme se establecié en el Manual de Descripcidn, Valoracidon y
Clasificacion de los Puestos del GAD Municipal, y sus reformas; ratificando lo observado
por auditoria.

El Director de Administraciéon del Talento Humano que actud en el periodo de gestién
comprendido entre el 15 de mayo de 2018 y el 9 de enero de 2020; y, la Analista de
Rentas que actud en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de julio
de 2021, con oficio 007-MMG-SCP-2021 y comunicacion de 30 de noviembre y 1 de
diciembre de 2021, en términos similares, indicaron:

“... COMENTARIO 1.- RESPUESTA.- Previo a designar a un servidor en un
puesto vacante, debe existir la necesidad de las unidades requirentes para la
valoracion de las competencias técnicas conforme al perfil de puesto... me permito
adjuntar dichos informes técnicos.- COMENTARIO 2.- COMENTARIO 5.-
COMENTARIO 6.- RESPUESTA.- me permito justificar documentadamente.- La
cédula N° 1713515813, Analista Administrativo (Concejo Municipal), que
indica que no cumple con los requisitos de preparacion académica y de mas
competencias exigibles previsfas en esta Ley y su Reglamento.- La cédula N°
1714171861, Subdirector del Cuerpo de Agentes de Control Municipal.- Mediante
Resolucion N. GADMSD-VQM-2016-339 de fecha 31 de agosto de 2016, se
aprobé la Quinta Reforma del Manual de Descripcién, Valoracion y Clasificacion
de los Puestos del Gobierno Auténomo Desceniralizado Municipal de Santo
Domingo... que en su Articulo 4 textualmente sefiala: “Se incorpore en ef inciso
segundo del articulo 5 de la Resolucion Administrativa N. GADMSD-R-VZC-2012-
532... después de la frase “Estudios_ Superiores “el siguiente texto “y/o
Bachiller™ - COMENTARIO 3.- RESPUESTA.- La declaracién juramentada def
aspirante portador de la cédula de ciudadania N°2300252653, del puesto
“Guardalmacén General”.- presento (sic) su declaracion de inicio de gestion el 10
de junio de 2019.- La declaracion juramentada del aspirante portador de la cédula
de ciudadania N°1710942051, del puesto “Secretario General’.- presenté su
declaracién de inicio de gestién ef 15 de mayo de 2019.- COMENTARIO 4.-
RESPUESTA.- La autonomia politica, administrativa y financiera de los gobiernos
autonomos descentralizados se encuentra reconocida en el articulo 238 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador.- los gobiernos auténomos
descentralizados, sus entidades y regimenes especiales, tienen atribucion para
disefiar su propio subsistema de clasificacion de puestos.- en la Resolucién
Administrativa Nro. GADMSD-R-VZC-2012-532 de fecha 28 de diciembre de 2012
y reformado mediante Resolucion N° GADMSD-R-VMQ-2017-0061 de fecha. 17
de febrero de 2017, se determiné en el Manual de Descripcién, Valoracion y
Clasificacion del GADMSD mantendra puestos senior, cuya valoracién fue
agrupado en el grado 10, grupo ocupacional: profesional Municipal 4, asi como se
determiné los requisitos adicionales del perfil. - Cabe indicar que la caracteristica
utilizada de pool para homogenizar ciertas actividades que por sus
particularidades se realizan en cada area municipal, la institucion fo ha
cansiderado como un puesto genérico (...)"
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Lo manifestado por los servidores, justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditoria, justificando lo referente a las copias certificadas de los informes técnicos de
los servidores con cédula de ciudadania 1718635103, 1714760277, 1714171863,
1708416233, 1715178180, 1710942051 y 1713517546; y, los documentos del
cumplimiento de la experiencia del ciudadano con cédula 1713515813, que fue
contratado como Analista Administrativo; y no justifica en lo que respecta al ciudadano
con cédula 1714171861 contratado como Subdirector de! Cuerpo de Agentes de Control
Municipal, al no presentar justificativos de su titulo profesional, conforme a lo requerido
en el Manual de Descripcidn, Valoracion y Clasificacion de los Puestos del GAD
Municipal; y, en lo que se refiere a las competencias técnicas Estudios Superiores y/o
Bachiller, en la quinta reforma de! Manual de puestos del GAD Municipal, se especificd
como requisito Unicamente para los cargos técnicos o asistentes, sin considerar a los
contratados bajo la modalidad de libre nombramiento y remocion.

Los servidores también anexaron a la contestacion, la declaracién patrimonial jurada de
la ciudadana con cédula 2300252653 en calidad de Guardalmacén General, quien
ingreso a laborar en el GAD Municipal el 7 de junio de 2019, de acuerdo a la accién de
personal 771 y la declaracion patrimonial jurada adjuntada fue presentada en la
Direccion de Administracion del Talento Humano, extemporaneamente por el
Guardalmacén General, el 10 de junio de 2019; y, en el caso, del servidor de cédula
1710942051 en calidad de Secretario General, se adjunto la declaracién patrimonial de
fecha 29 de junio de 2020, sin embargo, el referido servidor ingreso a la institucion el 15
de mayo de 2019, finalmente, no adjuntaron copias certificadas de los puestos
actualizados en el Manual, que especifique el &rea de coordinacién, unidad
organizacional, denominacién del puesto, mision, actividades esenciales, competencias
técnicas, de gestién y otras, con la finalidad de contratar y seleccionar al personal en la

institucion.

La Directora de Administracién del Talento Humano, que actud en el periodo de gestiéon
comprendido entre el 22 de noviembre de 2018 y el 14 de mayo de 2019, en

comunicacion de 1 de diciembre de 2021, manifesté:

“ .. El diccionario panhispanico del espafiol jurfdico avalado por Real Academia
de la Lengua Espafola define al término pool como: Gral. Grupo de personas
encargadas de una tarea determinada dentro de una empresa. En el GADMSD se
dio fa categoria pool, a aquellos puestos cuyas actividades esenciales son
genéricas y pueden ser realizadas en varias dreas municipales donde se cumplan
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procesos relacionados con la mision del puesto, esto con la finalidad de no
duplicar puestos similares para cada Direccion (...)"

La Directora de Administracién del Talento Humano, que actud en el periodo de gestién
comprendido entre el 10 de enero de 2020 y el 31 de julio de 2021, la Analista
Administrativo de la Direccidn de Administracion del Talento Humanoe que actud entre el
1 de enero de 2018 y el 31 de julio de 2021, el Asistente Administrative de la Direccidn
de Administracién del Talento Humano que actu¢ entre el 18 de abril de 2018 y el 31 de
julio de 2021; vy, el Asistente de Talento Humano que actud entre el 3 de febrero de 2020
y €l 31 de julio de 2021, con oficios GADMSD-DATH-2021-0414-O y GADMSD-BOPA-
2021-003-OF de 1 de diciembre de 2021, en términos similares, contestaron:

“... Expedientes que no contienen informe técnico.- adjunto el informe técnico
emitido mediante memorando No. GADMSD-DATH-2021-1618-M de fecha 27 de
abrii de 2021.- Requisitos de ingreso.- Se adjunta copia certificada.-
Competencia técnica.- en base a la aufonomia que otorga ef articulo 238 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador, los articulos 5y 6 def COOTAD, y ia
atribucién establecida en el Art.82 de la LOSEP para elaborar nuestra normativa
interna, manuales y para elaborar y aplicar los manuales de... puestos.- Como se
evidencia justamente con respecto a las competencias técnicas los servidores
padian ser nombrados contando con un titulo de bachiller; ya que, la normativa
interna del GADMSD asi lo establece.- la Ley Organica del Servicio Publico, en el
Art. 172, determina que el Ministerio de Trabajo elaborara y mantendra actualizado
el manual... de puestos genéricas, instrumento legal que acogié el GADMSD.-
Cabe indicar que la caracteristica utilizada de pool es para homogenizar ciertas
actividades.- Respecto al cargo de Director de Tecnologias de fa informacion y de
las Comunicaciones, se adjunta la Resolucién GADMSD-R-VMQ-2018-009 (...)".

Lo manifestado por los servidores justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditoria, por cuanto, adjuntaron el informe técnico del servidor con cédula 1708589377
en calidad de Asesor Municipal, ademas, adjuntaron copias legalizadas de los
certificados de: relacién de dependencia laboral, médico pre ocupacional, no adeudar a
ta EMAPA, no adeudar al municipio y tiempo de servicio por empleador, de los
servidores con cédula 1720710241, 1713387247, 1708319908, 1302665772,
1716096001, 171455447, 1708168297, 110280030, (923340764, 1722441498,
1309215919, 1711957884, 1804889523, 1714607866, 0400546321, 1707680300,
1713185807, 1712395225, 1722675772, 1001071867; asi también, de los servidores de
cédula 2300309677 y 1714598966, adjuntaron los certificados de experiencia laboral
solicitados para el cumplimiento de las competencias técnicas con relacién al puesto;
de la servidora de cédula 1722354899, presentaron copias certificadas del informe de
valoracién de puestos y del cargo de Analista de Procuraduria Sindica Senior, remitieron
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copias certificadas de la actualizacion del puesto en el Manual de la institucion, situacion
gque se justifica en lo comentado; sin embargo, no anexaron los documentos de titulo
profesional, especificado en las competencias técnicas, mismas que estuvieron
establecidas en el Manual de puestos de los servidores de cedula 1718635111,
2300649718 y 17110210486, asi como, no remitieron copias certificadas de los cargos
actualizados en el documento gue sirvié de base para la seleccidn del personal en la
institucién, finalmente, con relacion al cargo del Director de Tecnologias de la
Informacién y de las Comunicaciones, en el documento adjuntado los servidores no
observaron qgue consta el cargo de: Director de TICS; por lo que se ratifica lo

anteriormente comentado.

El Analista de Talento Humano que actud en el periodo de gestién comprendido entre
el 1 de junio de 2018 y el 31 de julio de 2021, con oficio SN-CC-0002-2021M de 1 de
diciembre de 2021, manifesto:

“... En el GADMSD se dio fa calegoria pool, a aquellos puestos cuyas actividades
esenciales son genéricas y pueden ser realizadas en varias dreas municipales
donde se cumplan procesos relacionados con la misién del puesto, esto con la
finalidad de no duplicar puestos similares para cada Direccién (...)".

Lo manifestado por el servidor, no justifica lo comentado per el equipo de auditoria, por
cuanto, no adjunté copias certificadas de la actualizacion en el Manual de puestos, en
los gue se identifique el area de coordinacion, unidad organizacional, denominacion del
puesto, misidn, actividades esenciales, competencias técnicas, de gestion y otras, con
la finalidad de contratar y seleccionar al personal en la institucion, por cada Direccion,
ya que los puestos detallados se encuentran bajo la responsabilidad y asignados a la
Direccion Administrativa y Secretaria General.

La Asistente de Centro de Atencidn Ciudadana que actud en el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2018 y el 8 de enero de 2018 y en calidad de Técnica
Administrativa de la Direccién de Administracion del Talento Humano que actud entre el
9 de enero de 2018 y el 6 de febrero de 2020, con oficio GADMSD-RESH-2021-003-OF
de 1 de diciembre de 2021, indico:

“... f) informacion sobre relacién de dependencia laboral en el sector publico.-
Respecto a esta observacion me permito seflalar que en la fecha de solicitud de
documentos enero 2018, la pagina del Ministerio de Trabajo, especificamente en
la solicitud de los Cerlificados de Dependencia laboral se encontraba fuera de
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servicio, por lo que con el fin de constatar si el futuro servidor faboraba en una
institucion publica, se procede a verificar mediante el Historial del Tiempo de
trabajo por Empresa (sic) emitido por el IESS.- Guardalmacén General.- Una vez
revisada la carpeta del servidor... se verifica que efectivamente si consta ef
Certificado de antecedentes penales y certificados de trabajo.- Conforme se
desprende del texto del inciso final del articulo 62 de la LOSEP, los gobiernos
auténomos descentralizados, sus entidades y regimenes especiales, tienen
atribucion para disefiar su propio subsistema de clasificacion de puestos.- £l GAD
Municipal de Santo Domingo... expidié el Manual de Descripcion, Valoracion y
Clasificacion de los Puestos... asi como varias reformas... En los cuales constan
los perfiles de puestos de Asistente Administrativo, Técnico Administrativo y
Jornalero. - Cabe indicar que la caracteristica utilizada de POOL para
homogenizar ciertas actividades. - 2300446386.- Técnico Administrativo. - Anexo
documentacion que justifica la hoja de vida del servidor {...)".

Lo manifestado por la servidora, justifica parcialmente lo comentado por el equipo de
auditorfa, en razén de que, a pesar de haber especificado que la pagina del Ministerio
de Trabajo se encontraba fuera de servicio en enero 2018, no adjunté evidencia
documental que permitiera corroborar la informacion, ademas, en el mismo afo se
contraté a mas personal que si presentd la documentacion de forma integra; asi
también, con respecto al Guardalmacén General de cédula 2300252653, presentd la
documentacién de respaldo como: certificado de antecedentes penales y de trabajo,
previo a ingresar a la institucién; en cuanto, a lo manifestado acerca de los puestos de
Asistente Administrativo, Técnico Administrativo y Jornalero, sin embargo, la servidora
no adjunté copias certificadas de la actualizacion en el Manual de puestos, en los que
se identifique el area de coordinacion, unidad organizacional, denominacion del puesto,
misién, actividades esenciales, competencias tétnicas, de gestién y otras, con la
finalidad de confratar y seleccionar al personal en |a institucion, por cada Direccion, ya
que los puestos detallados se encuentran bajo la responsabilidad y asignados a la
Direcciéon Administrativa v Secretaria General; con respecto al servidor de cédula
2300446396 en calidad de Técnico Administrativo adjunté la documentacion que valida
ios dos afios de estudios universitarios requeridos en el Manual de puestos de la
entidad.

Conclusién

La falta de supervision del Alcalde, el Alcalde Encargado y en calidad de Alcalde del
Cantén Santo Domingo Subrogante, quien conjuntamente con el Procurador Sindico,
suscribieron contratos y nombramientos, para la vinculacion de servidores a la entidad,

que no cumplieron con el perfil profesional requerido; aspectos que no fueron

W&’n ’*’rw i 75



§08”
1

observados por los directores de Administracion del Talento Humano, quienes ademas,
no supervisaron ni controlaron permanentemente el proceso de seleccién de personal y
recomendaron a las maximas autoridades, continuar con el proceso administrativo para
la contratacion, sin observar que, no se conté con los informes técnicos que justifique la
necesidad de contratacion y que los aspirantes no presentaron de manera completa, ni
de la validacion a la informacion presentada por los aspirantes; asi como, se posesionéd
a servidores sin previamente requerir la presentacién de la declaracion patrimonial
jurada; y, suscribieron informes de valoracion de puestos, sin observar gue los cargos
que no se encontraban actuzalizados en el Manual de Puestos, observaciones que
tampoco fueron verificadas por la Analista de Rentas, la Analista Administrativo de la
Direccion de Administracién del Talento Humano, el Asistente Administrativo de la
Direccién de Administracion del Talento Humano, la Asistente de Centro de Atencién
Ciudadana y en calidad de Técnica Administrativa de la Direccién de Administracion del
Talento Humano, el Analista de Talento Humano y el Asistente de Talento Humano,
servidores que no validaron la informacién ni informaron a su inmediato superior previo
a proceder con el tramite de contratacion del personal; mientras que, el Guardalmacén
General y el Secretario General, presentaron la declaracion patrimonial jurada de inicio
de gestion extemporaneamente, lo que ocasioné que, se emitan contratos a plazo fijo,
profesionales, eventuales y ocasionales, nombramientos provisionales y de libre
nombramiento y remocion, sin contar con la documentacidn completa que evidencie y
justifique el cumplimiento en ta presentacién de los requisitos previo a ejercer un cargo
publico; ademas, que se vincule a la entidad servidores que no cumplieron con el perfil
requerido.

Recomendaciones

Al Alcalde

12. Previo a suscribir acciones de personal o contratos de servicios ocasionales y/o
eventuales, solicitara a la Directora de Administracion del Talento Humano, adjunte
documento de descripcion y perfil del puesto, donde validara que los servidores
cumplan con toda la documentacion antes de ingresar a la institucién; asi como, la
informacién presentada por el personal a contratar guarden relacién con las

competencias técnicas requeridas en el Manual de Descripcién, Valoracion y
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Clasificacion de puestos, con la finalidad de justificar la seleccion adecuada y

justificada del personal contratado.

13. Dispondrd a la Directora de Administracion del Talento Humano, valide el
cumplimiento de presentacion de requisitos entregados por los aspirantes a gjercer
un cargo publico, de lo cual dejara constancia documental del sustento presentado
en cada requisito, con la finalidad de contar con informacion de sustento para la

verificacién, control posterior y auditoria.

Vo
Dra. M&nica Fernanda Segovia Corraies MSc.
Directora Provingcial 1, de Santo Domingo de los Tsachilas
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