OFICIONe EMS- (‘328 -DPSDT-2020

Secciéon: DIRECCION PROVINCIAL CONTRALORIA SDT

Asunto: Entrega de Informe Aprobado: DNAI-AI-0001-2020-CC

DEL ESTAD9 , GMMTQIA%
: A
Santo Domingo, 16 de septiembre de 2020 \&' \‘% Aéxgw-:o\o (-

Senor 4P A
Wilson Erazo 8 /OS/ 1o
Alcalde

Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo

Presente. —

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y el inciso primero del numeral 8, hago entrega de un ejemplar del
Informe de contro! continuo No DNAI-AI-0001-2020-CC al “...componente de Ingresos a las
Direcciones: Financiera; Avaltos y Catastros; y, Control Territorial, con corte al 18 de febrero
de 2020...", que debe ser dado a conocer a los servidores involucrados y dar cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley referida.

Atentamente

Dr. Luis Antorfio Arroyo Alvarez
DIRECTOR PROVINCIAL 1

Adjunto: DNAI-AI-0001-2020-CC .
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Santo Domingo,

Sefior

Alcalde .

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTO DOMINGO
Presente. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales
establecida en el articulo 31, nimero 28 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado y en las Normas de Control Interno 100-03, 200-09 parrafos primero y tercero
y 600-02 parrafos segundo y tercero, a través de la Unidad de Auditoria Interna efectud
el control continuo al componente de ingresos en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Santo Domingo, con corte al 18 de febrero de 2020.

Debido a la naturaleza de la accién efectuada, se establecieron hechos reportables que
encuentran expresados en los comentarios, conclusiones y que ameritan acciones de
mejora que constan en el presente informe, para reforzar el sistema de control interno y
fomentar la mejora de sus procesos y operaciones en la entidad.

Atentamente,

=P
. Daniela Selene Rodriguez Facundo
AUDITORA GENERAL INTERNA



COOTAD

GAD
SRI

Relacion de siglas y abreviaturas utilizadas

Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion
Gobierno Autonomo Descentralizado

Servicio de Rentas Internas
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1. Levantamiento al proceso de recaudacion del Impuesto a la Patente y 1.5 por mil
sobre los Activos Totales.

2. Levantamiento del proceso de calculo y respaldo de la determinacién el impuesto de
espectaculos publicos.

3. Levantamiento del proceso de calculo del impuesto predial urbano.
4. Levantamiento del proceso de calculo del impuesto predial rural.

5. Levantamiento de descuentos aplicables de conformidad al COOTAD para el
impuesto predial urbano.

6. Levantamiento de descuentos aplicables de conformidad al COOTAD para el
impuesto predial rural.

7. Levantamiento de la asignacion del recargo del dos por mil para los inmuebles no
edificados y a los contribuyentes que solicitaron una nueva valorizacion de sus
propiedades.

8. Levantamiento de la asignacién del recargo del dos por mil para los contribuyentes
que solicitaron una nueva valorizacion de sus propiedades.

9. Levantamiento del calculo de las utilidades en la transferencia de predios.



CAPITULO|

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo de la actividad complementaria de control continuo

La presente actividad se ejecuté con cargo a actividades complementarias del plan
anual de control 2020 del Gobierno Auténomo Descentralizado municipal de Santo
Domingo; y, en cumplimiento a la orden de trabajo 0001-DNAI-AI-SDT-GADMSD-2020-
CC de 19 de febrero de 2020.

Objetivos

e Identificar la existencia, aplicacion y vigencia de controles establecidos en los
procesos relacionados con ingresos para asegurar su cumplimiento.

e Identificar y alertar oportunamente de potenciales riesgos que afecten los procesos

relacionados con Ingresos.

e Sugerir acciones correctivas para incorporar u optimizar controles en los procesos;

y/o, para evitar, mitigar o superar potenciales riesgos, relacionados con Ingresos.

Descripcion y alcance

La actividad complementaria de control continuo contemplé al componente de ingresos
en las Direcciones: Financiera, Avallios y Catastros; y Control Territorial, con corte al 18
de febrero de 2020.

Estructura del area responsable del proceso

De conformidad al articulo 13 Organigrama y estructura organica, del Estatuto Organico
de Gestién Organizacional por Procesos, del Gobierno Auténomo Descentralizado
municipal de Santo Domingo, aprobado con Resolucion GADMSD-R-RQP-2017-700 de
29 de diciembre de 2017, vigente desde el 1 de enero de 2018, presenta la siguiente

estructura administrativa:
& peos-



3. Procesos Adjetivos- Habilitantes
b) Apoyo: Coordinacién de Gestion y Fortalecimiento Institucional

Direccién Financiera
Direccién de Avallos y Catastros
Direcciéon de Control Territorial

@- re-



CAPITULO Il

RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Normativa desactualizada para el cobro de espectaculos publicos y patentes

Para regular el cobro de espectaculos publicos y patentes, el GAD Municipal de Santo
Domingo, cuenta con la Ordenanza Sustitutiva que norma los Espectaculos Publicos,
sancionada el 13 de mayo de 2003, publicada en el Registro Oficial 119 de 7 de julio de
mismo afio y sus reformas de: 12 de marzo y 9 de noviembre de 2004, y 13 de marzo
de 2006; y, la Ordenanza Sustitutiva que establece el cobro del Impuesto Anual de
Patentes Municipales en el Cantén Santo domingo, M-038-VZC sancionada el 17 de
diciembre de 2013 y publicada en el Registro Oficial 152 de 27 de mismo mes y afio,
mismas que fueron codificadas en el Titulo Il Tributos, Capitulo Ill Impuesto de Patentes
Municipales y el Titulo Ill Recreacién y Espectaculos Publicos, Subtitulo | Espectaculos
Publicos, del Cédigo Municipal, aprobado con Ordenanza M-061-VQM de 8 de junio de
2017; de la revision de la normativa antes expuesta, se determiné las siguientes

observaciones:

— Para efectuar el tramite para la concesion de la patente municipal, de conformidad al
levantamiento del proceso, anexo 1, se excluye y aumenta los requisitos solicitados
a los contribuyentes, asi:

Requisitos
Excluye Aumenta

Certificado de uso de suelo.

Una patente por cada

e Balances sellados en la actividad que realice el
Superintendencia de Compaiiias. contribuyente.

e Copia de cédula y papeleta de
votacién

— El Titulo Ill de Recreacion y Espectaculos Publicos, del Cédigo Municipal contiene
informacién errénea, incompleta y desactualizada para el tramite y cobro del
impuesto, de conformidad al siguiente detalle:

@- (uptro-



e Se designé como encargados del control a comisiones, direcciones y unidades
que ya no se encuentran vigentes en su Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Santo Domingo, aprobado con Resolucién GADMSD-R-RQP-2017-700, de 29
de diciembre de 2017, vigente desde el 1 de enero de 2018, entre ellas: Direccion
de Educacién y Cultura, y la Oficina Municipal de Rentas; mientras que en el
cuerpo colegiado municipal no existe la Comisién de Educacién Cultura y
Deporte, como se observa en los articulos 3 Encargados del control y 6
Conformaciéon de la comisién, del Apartado de Control y Vigilancia, del Cédigo

Municipal, asi:

Cédigo Municipal
Apartado de Control y Vigilancia

Articulo 3.- Encargados del control.- El
control y la supervigilancia de los
espectaculos publicos estara cargo del | Articulo  6.- Conformacion de Ila
GAD Municipal de Santo Domingo, | Comisiéon. - La Comisién en referencia
especialmente por intermedio de: estara conformada de la siguiente
manera:
1. El Concejo Cantonal y el
Alcalde; 1. EIl Sefior Alcalde o su delegado;
2. Direccion de Educaciéon y 2. El Jefe de la Oficina Municipal de
Cultura; Rentas o su delegado;
3. La Oficina Municipal de 3. ElProcurador Sindico Municipal o
Rentas conjuntamente con la su delegado;
Direccién Financiera
Municipal; y, 4. ElDirector de Arte y Cultura; y,
4. El Delegado de Juzgamiento 5. ElI Concejal que preside Ila
de Infracciones para los Comision de Educacion,
efectos que, por la Cultura y Deportes.
naturaleza de esta
dependencia, le competen.

e En el mencionado Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos,
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santo Domingo, aprobado
con Resolucion GADMSD-R-RQP-2017-700, de 29 de diciembre de 2017, vigente
desde el 1 de enero de 2018, se sefiala competencias y funciones, que son parte
de los procesos que desarrolla la Subdirecciéon de Rentas, de la Direccion

Financiera como se describe:

@ Cineo-



- Numero 4, Direccion de Control Territorial, encargada de emitir las
autorizaciones para la realizacion de espectaculos publicos y verificar que los

organizadores cumplan con la normativa vigente; vy,

- Numero 5, Direcciéon de Cultura, Arte y Patrimonio, ejecutar el control de
espectaculos publicos, funciones que no fueron efectuadas por las
direcciones antes mencionadas debido a que no intervienen en el proceso de
otorgamiento del permiso.

e Para la determinacién del valor a pagar sobre el precio de las entradas vendidas
de espectaculos publicos, en el Cédigo Municipal se establece un impuesto de
hasta el 27% y no se especifica el porcentaje ha exonerar de las entradas de
menor valor, en contraposicion a lo que establece el COOTAD, como se observa
seguidamente:

COOTAD Cédigo Municipal

Articulo 86.- Tarifa del impuesto.-
Sobre el valor de las entradas a los

Art. 543.- Base Imponible.- Se | gspectaculos publicos, se aplicaran las
establece el impuesto Unico del diez por | sjgyientes alicuotas impositivas:

ciento sobre el valor del precio de las
entradas vendidas de los espectaculos |1 | os espectaculos publicos, en

publicos legalmente permitidos; salvo el general, pagaran un impuesto del
caso de los eventos deportivos de 27% sobre el precio de venta al
categoria profesional que pagaran el publico; excepto lo establecido en el
cinco por ciento de este valor. articulo 543 del Cédigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia
y Descentralizacion;

2. Los espectaculos publicos

deportivos, incluyendo los taurinos,

Art. 545.- Montos dentro de las hipicos, boxisticos y

tarifas.- Mediante ordenanza se podran qnematogréﬁco§ ' pagaran el
fijar el monto de las entradas de infimo impuesto del 10%; y,

valor, dentro de la tarifa del espectaculo,

que no deban tenerse en cuenta en el |3. Exceptuase el pago de las tarifas
ingreso bruto gravado. previstas en los literales anteriores

de este articulo a la entrada de
menor precio de los espectaculos
artisticos, culturales, circenses vy
deportivos.

Situacién que impide que los procesos de ingresos guarden relacion con la estructura
organizacional y que sirvan de soporte para la recepcion y determinacion de los

impuestos de patentes y espectaculos publicos de acuerdo a la realidad institucional.
2 Jus-



Conclusion

El Cadigo Municipal contiene capitulos y titulos desactualizados, en el caso de patentes
municipales y espectaculos publicos, impidiendo que los procesos de ingresos guarden
relacién con la estructura organizacional y sirvan de soporte para la recepciéon y
determinacion de los impuestos de patentes y espectaculos publicos de acuerdo a la

realidad institucional.

Oportunidades de mejora

1. La Comisién de Legislacion revisara y analizara el contenido relacionado con
patentes y espectaculos publicos, establecidos en el Cédigo Municipal, para su
actualizacion, misma que debe enmarcarse en lo que establece la normativa general,
que permita la determinacién y calculo del impuesto.

Falta de mecanismos de control en la determinacién de patentes, 1.5 por mil sobre
los activos totales, espectaculos publicos, impuesto predial y utilidades en la
transferencia de predios

En el GAD municipal de Santo Domingo, con relacién a los mecanismos de control, se
ha identificado las siguientes novedades:

- Se evidencié que los contribuyentes, entren ellos: sociedades y personas obligadas
a llevar contabilidad, presentan para el pago de la patente y 1.5 por mil sobre los
activos totales, declaraciones sustitutivas reduciendo la base imponible, distintas a
las que fueron efecto de liquidacion y pago del impuesto a la renta ante el 6rgano de
control tributario, situacién que se encuentra identificada por la entidad, en la que se
encuentra a un servidor encargado de la revision de los procesos que cuentan con
sustitutivas, y se ha solicitado al SRI un convenio de cooperacion institucional, el cual
fue aceptado por esta entidad con oficio NAC-PLIOGEB20-00000010 de 4 de febrero
de 2020, el cual le permite al Gobierno Auténomo Descentralizado de Santo
Domingo, acceder a informacién para la determinacion del impuesto; sin embargo,
aun no se han definido estrategias para su utilizacion.

& Scete-



Para la determinacion del impuesto de espectaculos publicos no existe
documentacién que respalde: el catastro de contribuyentes, libro de control, informes
de la supervision permanente de los locales, registros de la asignacion de la
secuencia numérica del boletaje y su sello; y, los boletos recolectados de las anforas
juntamente con los talonarios a los que corresponden; asi como, los no vendidos,
que sustente el proceso de control y liquidacion del impuesto, anexo 2, de
conformidad a los articulos 34 Objeto y obligacién de llevar el Libro de Control, y 39
Registro obligatorio de Empresarios, del Capitulo IV Mecanismos de control; y, 96
Declaracion de impuestos, del Capitulo X Impuestos Municipales, del Cadigo
Municipal, aprobado con Ordenanza M-061-VQM de 8 de junio de 2017.

En el calculo del impuesto predial urbano en los rangos 3, 5, 6, 7 y 8, anexo 3, y en
el impuesto predial rural en los rangos 1, 2, 4, 7, 8 y 9, anexo 4, establecidos en los
articulos 30 Tarifa del Impuesto Predial Urbano y 40 Tarifa del Impuesto Predial
Urbano, Subtitulo | Impuestos Municipales, Capitulo | Impuesto Predial Urbano y
Rural para el Bienio 2020-2022, del Cédigo Municipal, aprobado con Ordenanza M-
061-VQM de 8 de junio de 2017, se identificaron porcentajes de aplicacién que
inciden en mas y menos en el pago.

No se efectuaron los descuentos establecidos para las personas que pagaron en la
primera y segunda quincena de los meses de enero y febrero de 2020 el impuesto
predial urbano, anexo 5, y a los que pagaron hasta quince dias antes del mes de
marzo de 2020 el impuesto predial rural, de conformidad a anexo 6, determinados en
los articulos 512 Pago del Impuesto y 523 Forma y plazo para el pago del impuesto,
del COOTAD.

No se asigné el recargo del dos por mil para los inmuebles no edificados, anexo 7, y
a los contribuyentes que solicitaron una nueva valorizacién de sus propiedades,
anexo 8, de conformidad a los articulos 507 Impuesto a los inmuebles no edificados
del COOTAD vy 8 Subtitulo | Impuestos Municipales, Capitulo | Impuesto Predial
Urbano y Rural para el Bienio 2020-2022, del Cédigo Municipal, que disponen:

En el caso del impuesto a las utilidades en la transferencia de predios no se consideré
como deduccién para la base imponible la contribucién especial por mejoras y el
costo de adquisicion del bien, de conformidad a anexo 9, como lo senala el articulo
557 Deducciones del COOTAD.

0% Qcho -



Situacién que impidié la aplicacién consistente de la metodologia de calculo establecida
en la normativa legal vigente, que permita garantizar los procesos de determinacién de
los impuestos, sirva de soporte y que sustente la recaudacion municipal.

Conclusion

La falta de mecanismos de control en la determinacion de patentes, 1.5 por mil sobre
los activos totales, espectaculos publicos, impuesto predial y utilidades en la
transferencia de predios, impidio6 la aplicacién consistente de la metodologia de calculo
establecida en la normativa legal vigente, que permita garantizar los procesos de
determinacion de los impuestos, sirva de soporte y que sustente la recaudacion

municipal.

Oportunidades de mejora

2. Establecer el procedimiento para el responsable designado, acceso, control, y uso
de la informaciéon que permitira visualizar el SRI a la entidad, respecto de las
declaraciones de impuestos como base imponible tributaria, liquidada y pagada ante
el érgano rector tributario ecuatoriano

3. Solicitar al SRI un reporte anual de los contribuyentes obligados a llevar contabilidad
y sociedades que hayan efectuado declaraciones sustitutivas, de esta manera
establecer un universo mas pequefno para la revision en el sistema denominado
“Cabildo”, a fin de verificar si la informaciéon entregada a la municipalidad fue la
definitiva para la liquidacién de los impuestos de la patente y 1.5 por mil, o determinar
la necesidad de sus reliquidaciones.

4. Se aplicara lo que establece el Cdédigo Municipal respecto al control de los
espectaculos publicos y se considerara el boletaje fisico para el calculo del impuesto

a liquidar.

5. El Director Financiero, la Directora de Avallos y Catastros y la Subdirectora de
Rentas, previo a la emisién de los titulos de crédito del impuesto predial anual,
efectuaran la simulacion de los calculos generados en el sistema informatico
denominado “Cabildo” previo a su emisién, de los cuales se tomara una muestra por
rango Yy tipologia que configura el impuesto para su revision del calculo de forma

manual, con la finalidad de detectar posibles errores en la determinaciéon de los

¥ Noeve -
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valores a pagar por los contribuyentes, proceso del cual se dejara constancia en un
acta.

6. La Subdirectora de Rentas verificara e informara al Director Financiero el
cumplimiento de los descuentos aplicados al impuesto predial urbano y rural, en los
plazos establecidos para el pago.

7. Indistintamente del valor del costo de adquisiciéon y de la contribucion especial de
mejoras el servidor que efectiia la determinacién del impuesto a las utilidades debera
considerarlo como una deduccién e ingresarlo en el campo establecido para su efecto
en el sistema informatico denominado “Cabildo”.

3
Ing. elaSelene Rodriguez Facundo

AUDITORA GENERAL INTERNA
& ey -
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Anexo 1

Contraloria General del Estado
( Unidad de Auditoria Interna del GAD Municipal de Santo Domingo

et

e Control continuo al componente de Ingresos en las Direcciones: Financiera, Avallos y Catastros; y, Control
&3 Territorial, con corte al 18 de febrero de 2020.
Levantamiento al proceso de recaudacion del Impuesto a la Patente y 1.5 por mil sobre los Activos Totales
Emision del uso de suelos
1. Centro de Atencién Ciudadana CAC (Informacién - Emision de turno)

1.1.- Para poder solicitar el permiso de patente, se requiere del certificado de uso de suelos, para lo cual el contribuyente debe
presentar los requisitos adjuntos (Anexo 1), os cuales estan de conformidad al Codigo Municipal vigente; el servidor revisa
que el usuario cuente con la documentacion habilitante, en caso de no ser asi le solicita que adjunte los datos faltantes, y toda
vez que se cuenta con todos los requisitos emite el turno para que sea atendido en la Subdireccion de Rentas.

2. Subdireccion de Rentas
2.1.- En base a la documentacion presentada por el usuario, emiten el uso de suelo y se lo entregan al contribuyente.

2.2.- Solo en caso de nuevos ingresos o renovacion, que la unidad determine que requieran inspeccion debido a la actividad a
desarrollar, se remite a la Direccién de Planificacion con un caso interno.

3. Direccion de Planificacion

3.1.- Un Analista de Ordenamiento Territorial se hace responsable del caso y procede a verificar datos y zonificacion,
inspeccionar y emitir el Informe de Uso de Suelo: Compatible o Incompatible. El tramite es despachado en 15 dias habiles y
transcurrido el plazo el usuario lo puede retirar en el CAC.

Emision del impuesto a la patente y 1.5 por mil
Renovacion
4. Centro de Atencion Ciudadana CAC (Informacion - Emision de turno)

4.1.- El servidor revisa que el usuario cuente con la documentacion habilitante (Anexo 2), en caso de no ser asi le solicita que!
adjunte los datos faltantes, y toda vez que se cuenta con todos los requisitos emite el turno para que sea atendido por una de
ias ventanillas de la Subdireccion de Rentas.

5. Subdireccion de Rentas

5.1.- El usuario espera el turno conforme aparece en la pantalla principal de atencion al publico.

5.2.- En ventanilla un servidor de la Subdireccion de Rentas revisa y analiza documentos llenos y firmados para la
determinacion tributaria y emite el titulo de crédito.

5.3.- El servidor de ia Subdireccion de Rentas, entrega al contribuyente un codigo anotado en un papel para que se acerque a
cancelar en Recaudacion los valores determinados .

5.4.- Se archiva los procesos de determinacion de impuestos y al final del dia se genera un reporte del sistema Cabildo para
entregarlos al encargado del Archivo de la Subdireccion de Rentas.

6. Tesoreria - Recaudacién - Impuestos

6.1.- Cobra el impuesto determinado y entrega el comprobante de pago al contribuyente, culminando el proceso.

Por primera vez
Se efectuan los pasos descritos para la renovacion. Para el caso de las sociedades nuevas previo a la entrega de los requisitos
deben efectuar una solicitud a la maxima autoridad indicando que consideren el valor recaudado por el SRI correspondiente al
impuesto de la patente, el cual posteriormente esta entidad transfiere a las cuentas de la municipalidad

Legalizacion de los delegados de las direcciones y unidades, con los que se trabajé para el levantamiento del proceso:

Y
Centro de atencion cuidadana: Datos: i /J < /! ¥ Firma:

VOl >—N T
Subdireccién de Rentas: Datos: I\ N \ f Firma:

| S 1 /DD
Recaudacion: Datos: \ - ( e s ( Firma:
N (2 T U s —
Y N 2 3

Direccion de Planificacion y . t \cC \ ‘ U A U Y | J
Proyectos: oS {7/ ' L‘l QI ("' ytawza Fhm Hﬂi‘-"\”mw AT
Observacis respecto a los controles y desarrolio de la actividad: e - s
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Contraloria General del Estado

Unidad de Auditoria Interna del GAD Municipal de Santo Domingo

Control continuo -al ‘componente de Ingresos en las Direcciories:
= Territorial, con carté al 18.de febrero de. 2620.

Financiera, Avaliios y Catastros; y, Gontrol

Levantamiento al proceso de recaudacion del Impuesto a [a Patente y 1.5 por mil sobre los: Activos Totales.

*Para la_emisién de la solicitud de

establecidos como: el uso dé suelos, asi fambién; otros

“La falta de mecanismos de control para.verificar: los val
obligadas a llevar contabilidad, ircide en ie.
debido a que en algunos casos.los us
estos, lo que ocasiona la determinacién y cancelacién dé vaiores i

*La Ordenariza se encuentra desactualizada por cuanto’ para su emision se solicitan fequisitos que no se encuentran
que ya no se encuentran vigentes:como: el sellado dé los balances en
la Superintendentia de Compafiias; oficio dirigido-at sefior-Alcalde o Alcaldesa, indicando lo que 3¢ solicita; copia del pago del
impuesto predial del afio en cursa y de cadula con el certificado de votacion actualiz: '

& _ | uso.de suelos én linea, la plataforma municipal no se encuentra habilitada, porlo-que las
contribuyentes tienen que efectuario de manera manual, lo'qué ocasiona conglomeraciones para su lleniado y posterior entrega,

ores . declarados por los contribzyentes: sociedades. y personas
la recaudacion de.16s impuestos a las patentes y 1.5 por mil sobre los activos-totales,
uarios efectian declaraciones sustitutivas reduciendo la base imponible para el pago de
nferiores & los que sé deberi recaudar. ) N

Elaborado por; |Ing. Brayan Montero

Revisado por: |Ing. Sofia Ardila

Ing. Daniela Rodriguez

Anexo 1.1

REQUISITOS PARA INFORME DE USO DE SUELO |
o

«

FORMULARI® DE  SO:'CITUDES  VARIAS
ALCALDIA COSTO $3,00 CORREQ ELECTRONICO,
TELEFONO CONVENCIONAL O CELULAR |
LLENAR Y DESCARGAR LA SOLICITUD DE
COMPATIBILIDAD DEL INFORME DE USO DE .
SUELD, QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA

PAGINA https://online santodomingo.gob.ec/ |
[INGRESAR LA CLAVE CATASTRAL (SE |

ENCUENTRA EN EL PAGO DEL IMPUESTO |
PREDIAL)]. ) :
PRESENTAR LA CEDULA DE CIUDADANIA. |
COPIA  DEL  RUC,  NOMBRAMIENTO |
REPRESENTANTE LEGAL (SI SE TRATA DE

PERSONA JURIDICA). |

v NOTA: DE REQUERIRSE USO DE SUELO !

PARA URBANIZACION Y CONSTRUCCION |
DE EDIFICACIONES: |
SE SOLICITARA ADEMAS DE LOS REQUISI-

TOS ANTERIORES, EL  FORMULARIO DE I.-

R.M. (INFORME DE REGULACION MUNIC- |
PAL) EXCEPTUANDOSE LA PRESENTACION |
DE LA COPIA DEL RUC !

DE SER

FERENCIADAS UTM-GS84.

PREDIOS RURALES ADJUNTAR
CUADRO DE LAS COORDENADAS GEORE- |

1
2.
3.
.4
S.
6.

7.

Anexo 1.2

RENOVACION PATENTE REQUISITOS
GENERALES

FORMULARIO DE PATENTE MUNICIPAL
PRESENTAR CEDULA DE CIUDADANIA (copia)
PRESENTAR RUC ORIGINAL ACTUALIZADO(copia)
INFORME DE SUELO
CORREQ ELECTRONICO
DEPOSITO DELRISE *

*  COPIA DE CALIFICACION ARTESANAL,
S| €S ARTESANO CALIFICADO
¢ LICENCIA DE CHOFER PROFESIONAL,
SI £S TRANSPORTISTA
e  COPIA DE TITULO DE PROFESIONAL,
S| ES PROFESIONAL EN LIBRE
EJERCICIO
DECLARACIONES:
e COPIA DE LAS TRES ULTIMAS DECLA-
RACIONES DEL IMPUESTO AL IVA PERSC-
NA NATURAL. DE OCTUBRE, NOVIEMBRE
¥ DICIEMBRE
DEL 2019

S| SUPERA LA BASE DE $ 10.410,00 LA PERSONA
NATURAL NO OBLIGADA A LLEVAR CONTABILI-
DAD PRESENTARA LA DECLARACIGN DEL IMPUES-
TO A LA RENTA, SUSCRITO POR EL CONTRIBUYEN-
TE.

EN CASO DE NO PRESENTACION DEL TITULAR
TRAER AUTORIZACION.

(DE ACUERDO AL ARTICULO 5 NUMERAL 3 DE LA
ORDENANZA DE IMPUESTO DE PATENTES
MUNICIPALES)

«  COPIA DE DECLARACION DEL IMPUES-
TO A LA RENTA DEL ARO INMEDIATO
ANTERIOR SI ES PERSONA NATURAL
OBLIGADA O NO A LLEVAR CONTABILI-
DAD, SUSCRITC POR EL CONTADOR Y
EL CONTRIBUYENTE =

*  COPIA BALANCES PRESENTADOS A LA
SUPERINTENDENCIA DE COMPARNIAS
S| €S PERSONA JURIDICA, SUSCRITO
POR EL CONTADOR Y EL REP. LEGAL.

PERSONAS NATURALES OBLIGADAS A LLEVAR
CONTABILIDAD Y PERSONAS JURIDICAS:

FORMULARIO DEL 1.5 POR MIL SOBRE LOS AC
TIVOS YOTALES LLENO Y FIRMADO POR EL/LA
CONTADOR/A

COPIA DEL RUC DEL/A CONTADOR/A <

PERSONAS JURIDICAS QUE TIENEN AGENCIAS
FUNCIONANDO EN EL CANTON:

10, COPIA DE LA CENLILA DEL REBRESENTANTE LEGAL
11. COPIA DEL NOMBRAMIENTO DE REPRESENTANTE

LEGAL -

Ao UEIILLINE WE FURLCHHMICS INOREIIY FUR U=

CURSAL O AGENCIA EN

o aoe

13. COPIA DEL PAGO REALIZADO EN 1A MATRIZ (EN

CASO DE HABERLO REALIZADO)




Anexo 2

Contraloria General del Estado
% Unidad de Auditoria interna del GAD Municipal de Santo Domingo
| ovsansms.
| B3 Contrel continue al componente de Ingresos en Ias Direcciones: Financiera Avaldos y C . y. Controi Ty 1. con corte al 18 de febrero de 2020
L al der on del Imp alosE a Publi de ala0 “«
1. Centro de [ ( de uso de suelo y entrega del plan de contingencia)

1.Previo a la solicitud del permiso de un Espectaculc Piblico, el contribuyente se acerca a informacion donde le dan los requisitos para e uso de suelo y el plan de
conling {Anexo 1) por lo que debe ingresar el pedido de acuerdo a 1os requisitos l0s cuzles son enviades a la Direccién de Planificacion con un caso interno, se le entrega
el numero al usuano para su segumiento en la pagina web institucional

2. Direccion de Planificacion

2 1 La Di on de Pianfi on en lo aE aculos Publicos interviene en |a aprobacion del uso del suelo y el pian de contingencia, para los cuales el tramite es
el siguiente.

2.2 Uso de suelo.-Llega la sclicitud de uso de sueio por parte del usuano, e! servidor encargado revisa segun el plan aprobado actual en base a la zonificacién y a !a activdad
econdmica que esta solicita. una vez revisado que la aclividad economica esta dentro de la zonificacion se da compatible el uso de sueo. E! uso de suelo puede ser vaiido
cuando le da compatibie o condicionado ahi puede ser compatible para la patente.Si el usuano solicita una actividad que no esta dentro de la zonificacion adecuado seda
incompalible y eslo va cambiando en base a las nuevas reformas del plan de D de O i Territor

2.3 Plan de Contingencia.-Una vez ingresadc el pian de conlingencia que se descarga en la pagina del GAD Municipal y que puede ser segin e! aforo de 50 a 499 o de 500
en adeianie. el servidor encargado revisa el pian de contingencia que cumpia 1odos I0s componentes de segundad que cice |3 resolucion segun el atoro, si por algun motivo,
se debe hacer alguna correccion, del proceso se comunica con el usuario para que corrja la observacidn, una vez enmendada ia aciaracién se elabora un informe de,
|aprcbacion

2.4 Elaborado el informe gue verifican que el uso del sueic sea compatible y aprueben el plan de contingencia. remiten al CAC para ia entrega al usuaric

3. Centro de Atencion Ciudadana

3.1 1 CAC enlraga el permiso de uso de suelo y el plan de contingencia al usuario. 2 los cuales el conlribuyente adjunta a los demas requisitos faltantes {Anexo 2) para iniciar
el proceso de espectaculos publicos, para esto debe acercarse nuevamente a informacién, para que le emitan un tumo para la revision de los requisitos

3.2 En la ventanilla le revisan 1a documenltacion y si esta comepieta esta es enviada a la Direccion Financiera con un caso interno, se le entrega el numero al usuano para su|
seguimiento en la pagina web institucional

4.-Direccion Financiera

4.1 La Direccion Financiera revisa que esten lodos los documentos entre ellos el uso de suelo y la aprobacion del plan de centingencia, luego de la verficacion de toda la
documentacian habilitante para e espectacule publico envia a |a Subdirecién ce Rentas para que liquiden y emitan el orden de pago

|5.-Subdireccién de Rentas

5.1 Rewvisa que el usuario este registrada en el catastro y al dia con e pago de 105 /mpuesios estipulades (Anexo 3}, y que este cuente con los requisitos solicitados para que
se le otorgue el permiso (Anexo 4).

5.2 Solicda con memorando a Tesoreria el cobre 13 garantia la cual puede ser cancelada con checue centificado, garantia bancana, pétiza de seguro, bonos municipales u otra)
garantia olorgada por el contribuyente.

6. Tesoreria

6. Se efectiia un acta de Ia entrega de la garantia con el conlribuyente y se notifica a Ia Subdireccion de Rentas para que continue el proceso.

7.-Subdireccion de Rentas

7.1 Autoriza Ja impresion, otorga la senie y numeracion de (os boletos y notifica al contribuyente.
7.2 Con un maximo de 3 dias de anticpacion al evento el contribuyente debe acercarse con los bolelos para que el servidor encargado efectie el sellade de la municipalidad
7.3 Designa a un servidor que controle 1a venta de boletos y su recoleccion

8. Contribuyente

8.1 Se acerca a efl la gec én de i 1os con los boletos recolectados de las dnforas juntamente con los talonarios  los que corresponden dichos boletos. asi
como, los no vendidos en el caso de espectaculos ocasionales

9. Subdireccion de Rentas

9 1 El servidor asignade efectda la liquidacion del impuesto con los boietos.
9.2 Se remite informe a tesoreria para el cobro y liberacion ce garantias de ser el caso

10 Tesoreria

10.1 Con el informe emite el titulo de crédito para su pago. loda vez que se encuentra cancelado, efectia la acla entrega recepcion de la garantia y notifica a la Subaireccion
de Rentas

11 Subdireccion de Rentas

11.1 Afin de la jornada. se remite a la Direccion Financiera el expediente onginal con su adjuntos para el archivo.
L de los delegados de las direcci y uni con los que se trabajo para el levantamiento del

() Seee e
Nombre: | {7, 5~ o v

P

Centro de A 0 Firma:

Cargo: =¥, L RO =

Nombre: \‘/'; e

Direccion de Planificacion Firma:

| bt & Poesyos

7

=

’Nme: \L G ‘.\. l\C(")r,qut NN J /
Cey o ‘\c"\_\_) N it‘s\.(’ SRS

Direccion Fi S Firma:

¢ )
- ) . .
‘“.v‘\("x.\. aacy G Sanenvarae

Cargo: ";,, ~ +




Contraloria General del Estado
i Unidad de Auditoria Interna del GAD Municipal de Santo Domingo

ey
E Control continuo al componente de ingresos en las Direcciones: Financiera, Avalios y Catastros; y, Control Territonial, con corte al 18 de febrerg de 2020
= !
! al pi de ion del alos aculos Pu de ala0
R 3
e Mo
Subdireccion de Rentas
Cargo: (,f- ALYNCCTy Censan g >
] Ve / ' / -
Nombre:| £/ { suel & /..t-/c'i'q, "
*d
Subdireccion de Tesoreria
\
Cargo: \;_ BUE L (5 ¢ v s }
Obsarvaciones respecto a fos y desarrolio de a actvidad:

No se encuentra levantado ei fiujograma del proceso en la entiaac

Se evidencia que |3 normativa del Codigo Municipal referente a los espectaculos publicos se encuentra desactuaiizada por cuanto: el porcentase de aplicacion del impuesto de

conformidad al COOTAD es del 10% y 5% . pero en esta se cotempla un valor a pagar de hasta el 27%: no se encuentra determinado ef porcentaje exonerado oe ias entradas
de menor valor' y, se designa como encargacdos del control a comisiones, direcciones y unidades Que ya no se encuentran vigenles.
.

Asi también. en el Estatuto Organico por Procescs aprobado con Resolucione GADMSD-R-RQP-2017-700 29 de diciembre de 2017, wigentes desde el 1 de enerc 2018 se
sefala como competencia cuarta de la Direccion de Control Territorial emitir 1as aulorizacicnes para la realizacion de espectaculos publicos y verificar que los organizaderes
cumplan con la normativa vigente, y en la quinta de Ia Direccion de Cultura Arte y Patrimonio realizar el control de espectaculos piblicos, pero estas funciones ias realiza 1a
iDueccn()n Financiera

|

Del sequimiento a dos procesos efectuados se determind que existen controles que no se estan cumpliengo, tales como: El catastro ce contribuyentes. el libro de control,
linformes de las Direcciones que deben dar seguimiento & este proceso, informes de Ia supervision permanente de los locales, registros de la asignacién de la secuencial

nimerica de! boletaje y su sellaje, soliciluc de ios boletos recolectades de as anforas juntamente con los lafonarios a fos gue corresponden dichos boletos, asi como. 10s no
vend.dos, la documentacidn incompleta del proceso de otorg; y én cel

por cuanto no se ubics los expedientes completos en los archivos municipales,
desconocmiento por parte de los servidores del proceso de solcitud del permiso y liquidacion del impuesto.

iEIlboudopor: N rd%
t -
|Revisado por: GSAA
|Aprobado por: DSRF
——

Anexo 2.1

d SOUCTUD DE
NAR ¥ DESCARGAR 1A SOUCH
! ?meuw DEL INFORME DE USO DE

b LA
SUELD, QUESE ENCUENTRA DISPONIBLE EN

SUELD, g/ fonine sangagomingo-£sbecl

CLAVE CATASTRAL {SE
B, oo . e
PREDIALY].

; NiA
RESENTAR LA CEDULA DE CIUDA!

§ PRESENTAR EL RUC,  NOMBRAMIENTO
CEPRESENTANTE LEGAL (st SE TRATA

PERSONA JURIDICA)-
— USO DE SUELO
v NOTA: DE :
PARA URBANIZACION Y CONST
DE EDIFICACIONES:

SOLICH S REQUISI-
S TARA ADEMAS DE 1O ¥
S ANTERIORES, EL FORMULARIO DE |

DE REGULACION MUNICI-
:AT.)' (El;g):memi LA PRESENTACION

LACQPIA DEL RUC.
?)EE SER PREDth RURALES A;DIEJEN;:R.
CUADRO DE LAS )
FERENCIADAS UTM-GS84. ‘
|

L__'_‘_’_______,___,_,_———
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